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LIST PREZESA ZARZADU

Szanowni Akcjonariusze,

Miniony rok byt najlepszym w historii dziatalnosci Spétki rokiem dla Grupy ASEE pomimo wyzwan zwigzanych z globalng pandemia
Covid — 19. Przychody ze sprzedazy wzrosty w poréwnaniu z ubiegtym rokiem o 12% osiggajac przeszto 229 miliondw EUR, a zysk
z dziatalnosci operacyjnej byt wiekszy o 28% i wyniost 32,6 miliondw EUR. EBITDA natomiast wzrosta o 22% osiggajac 49,9 min EUR.
Do tak znaczacej poprawy wynikdéw finansowych w stosunku do ubiegtego roku w najwiekszym stopniu przyczynita sie istotna po-
prawa efektywnosci w segmentach Rozwigzania w sektorze bankowym oraz Rozwigzania dedykowane, a takze wzrost skali dziatania
w segmencie Rozwigzania w obszarze ptatnosci.

Wsparcie w czasie pandemii

W tym szczegdlnym dla wszystkich roku wspieraliSmy naszych klientéw dostarczajgc im m.in. rozwigzania umozliwiajgce bezpieczne,
zdalne prowadzenie biznesu zaréwno z obszaru e-Commerce jak i bankowosci cyfrowej, rozwigzania do zdalnej komunikacji, uspraw-
niajace zdalny obieg dokumentdw, a takze rozwigzywanie problemdéw zwigzanych z pandemia. Zmiany regulacyjne zwigzane z wdro-
zeniem pakietdw pomocowych w poszczegdlnych krajach czesto wymagaty modyfikacji systemoéw informatycznych w bankach oraz
organach administracji publicznej. Nasza wielofunkcyjna platforma do zarzadzania klientami Live zostata na przyktad wdrozona w
centrum informacyjnym rzadu Pétnocnej Macedonii, ktére wspiera firmy i obywateli w ekonomicznych kwestiach zwigzanych z pro-
blemami wywotanymi przez Covid-19. Kolejnym przyktadem byto wzbogacenie naszej oferty w obszarze bankomatéw o Mobilny od-
dziat banku wraz z mobilnym bankomatem oferujacy ten sam zakres ustug co stacjonarny. Z kolei w Rumunii bylismy zaangazowani w
minimalizowanie skutkéw pandemii poprzez wspotprace z fundacjg Daruieste Viata, ktéra wspiera szpitale covidowe czy poprzez
wspieranie zdalnej nauki. Wiecej przyktadéw naszych dziatan w obszarze odpowiedzialnego biznesu znajdg Panstwo w Raporcie Nie-
finansowym. Ponizej skoncentruje sie przede wszystkim na naszych pozostatych osiggnieciach biznesowych, poszerzaniu kompetencji
oraz oferty produktowej, spektakularnych kontraktach zdobytych w 2020 roku oraz nakresle strategiczne kierunki rozwoju na najbliz-
szg przysztosé.

Wozrost sprzedazy w linii odpowiedzialnej za ustugi zwigzane z utrzymaniem terminali ptatniczych i bankomatéw

Najwiekszg dynamike sprzedazy, bo az 0 20 % w poréwnaniu z 2019 osiggnat w 2020 roku Payten. W Payten najwiekszy wzrost, bo az
0 12,3 min EUR, zanotowata linia odpowiedzialna za ustugi zwigzane z utrzymaniem terminali ptatniczych, gdzie trafito wiekszos¢
przychodéw nowych spétek w strukturze Payten. W 2020 roku wzrosty réwniez przychody z utrzymania terminali ptatniczych w spot-
kach Grupy Necomplus, szczegdlnie w Hiszpanii, Portugalii oraz Kolumbii oraz w spétkach Payten w Serbii, Czarnogdrze, Macedonii,
Albanii i Rumunii.

Wozrost sprzedazy zanotowata rowniez linia segmentu odpowiedzialne za utrzymanie bankomatéw (o 2,9 min EUR) zaréwno w wyniku
konsolidacji wynikow spdtek Bassilichi Serbia oraz Bosnia i Hercegowina, jak i nowych kontraktéw w spétkach Payten w Serbii, Czar-
nogdrze, Macedonii, Albanii i Rumunii. Liczba terminali ptatniczych ogétem wzrosta do 1 000 000 w 20 krajach, a bankomatéw do
10 000 w 12 krajach.

Rozszerzanie i umacnianie portfela ustug dla klientow detalicznych

Jednym ze strategicznych celéw Payten jest oferowanie mozliwie szerokiej gamy ustug wspierajacych proces ptatnosci i tym samym
zapewnienie klientom komfortu pracy tylko z jednym dostawca w catym tym obszarze. W ramach tej koncepcji w 2020 roku posze-
rzylismy portfel produktéow dzieki zakupowi spétek Integrirani Poslovni Sustavi oraz Gastrobit-GRC Grupa. W wyniku tych akwizycji
nasza oferta obejmuje obecnie: elektroniczne kasy fiskalne wraz z oprogramowaniem, niezalezng sie¢ terminali ptatniczych, rozwig-
zanie SinglePOS, utrzymanie terminali pfatniczych oraz wsparcie infolinii, a takze rozwigzania wspierajgce ptatnosci realizowane
online. Planujemy docierac z tg ofertg do klientéw detalicznych w catym regionie dziatania Grupy ASEE.

Dynamiczny wzrost w e-Commerce

Globalna pandemia miata wptyw na ogromne wzrosty w branzy e-Commerce. Na rynku tureckim, gdzie m.in. oferujemy rozwigzania
ptatnicze dla handlu elektronicznego, wolumen transakcji e-Commerce wzrdst o 64% w pierwszej potowie 2020 roku. Dla nas najlep-
szym okresem okazat sie listopad, gdzie zanotowalismy 35%-wzrost procesowanych transakcji w poréwnaniu z listopadem ubiegtego
roku, chociaz wzrosty obserwowaliSmy przez caty rok. Z kolei na mniej rozwinietych pod wzgledem e-Commerce rynkach SEE liczba
transakcji zrealizowanych przez naszg spétke Monri potroita sie w 2020 roku, a caty Payten rozliczyt w ciggu roku przeszto miliard
transakcji e-Commerce, co przetozyto sie na bardzo dobre wyniki pionu oferujgcego rozliczanie ptatnosci internetowych w 2020 roku
(wzrost 0 2,3 min EUR).

Wkiad w cyfrowa transformacje

Kolejnym motorem wzrostu w 2020 roku byto zapotrzebowanie klientéw na nasze rozwigzania wielokanatowego dostepu do banko-
wosci oraz rozwigzania mobilne. W ramach projektu Mobile first 2.0 wdrozylismy z sukcesem siddma juz wersje naszej platformy do
bankowosci mobilnej Adaptive Elements u naszego paneuropejskiego klienta grupy bankowej UniCredit. Dzieki temu wdrozeniu
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klienci banku majg dostep do bankowosci mobilnej na najwyzszym poziomie pod wzgledem przyjaznosci dla uzytkownika oraz bez-
pieczenstwa. Dobrze sprzedawato sie nasze rozwigzanie do sprzedazy produktow finansowych za pomocg kanatéow cyfrowych Digital
Origination, ktére wdrozylismy m.in. w banku Crédit Agricole w Serbii, a w Chorwacji jako cze$¢ naszego rozwigzania Virtual branch
w banku Addiko (wraz z platforma Live). Z kolei nasza wielokanatowa platforma bankowosci elektronicznej Digital Edge zostata wdro-
zona w banku Halkbank w Serbii, a w firmie ubezpieczeniowej Omniasig Insurance, bedacej czescig Vienna Insurance Group, przepro-
wadzilismy jeden z najbardziej zaawansowanych projektéw transformacji cyfrowej w sektorze ubezpieczeniowym w regionie, wdra-
Zajac nasze rozwigzania Digital Transformation Hub (DTH) oraz Live.

Nowe kontrakty na nowych rynkach

W 2020 bylismy réwniez aktywni na nowych rynkach. PodpisaliSmy kontrakty na wdrozenie Trides2 w Credem Banca we Wtoszech,
na integracje Trides i Nestpay w CMI Morocco, SxS i Mobile Token w trzech bankach w Nigerii oraz we Wschodnim Timorze, na
wdrozenie wielofunkcyjnej platformy do zarzadzania klientami Live na Litwie i w jednym z najwiekszych bankéw w Uzbekistanie, gdzie
wdrozenie zostato przeprowadzone ze wzgledu na pandemie catkowicie zdalnie zaledwie w 4 miesigce.

Patrzgc w przysztosé

W 2021 roku bedziemy nadal realizowac strategie wzrostu mozliwg dzieki jeszcze wiekszemu usamodzielnianiu sie kazdego z trzech
segmentéw biznesowych Grupy oraz zwiekszania udziatu wtasnych produktéw w przychodach ze sprzedazy. Bedzie to mozliwe m.in.
dzieki koncentracji wysitkdw nad rozwojem i sprzedazg strategicznych rozwigzan i produktow.

Planujemy wzmocni¢ naszg oferte o rozwigzania z zakresu sztucznej inteligencji (Al) we wszystkich segmentach biznesowych (ASEE i
Payten). Ponadto bedziemy rozwija¢ rozwigzania wspierajgce zdalny obieg dokumentéw i automatyzacje proceséw (BPM i ABC, DTH),
rozwigzania z zakresu cyfrowej transformacji bankéw (DE, DO), rozwigzania mobilne (Adaptive Elements, Momentum), systemy za-
bezpieczen (InAct, AML, SxS), a takze wielofunkcyjna platforme obstugi klienta i wsparcia sprzedazy Live. W obszarze Payten bedziemy
m.in. rozwijac¢ portfolio produktow i ustug z zakresu e-Commerce (NestPay, MSU, Trides). Wybrane rozwigzania zamierzamy oferowaé
w modelu subskrypcyjnym SaaS.

Rozszerzanie i wzmacnianie naszej oferty bedzie nastepowato zaréwno poprzez rozwdj organiczny jak i akwizycje, réwniez poza obec-
nym obszarem geograficznym dziatalnosci firmy.

Jestem przekonany, ze nasza strategia dziatania oraz oferowane przez nas rozwigzania beda w dalszym ciggu efektywnie wspieraé
naszych klientéw w rozwoju ich biznesu oraz w minimalizowaniu ekonomicznych i spotecznych skutkdéw pandemii.

Na koniec chciatbym podziekowaé naszym klientom, partnerom biznesowym oraz pracownikom za udany rok i zyczyé, abysmy wyszli
wzmocnieni z sytuacji zwigzanej z globalng pandemia.

Zycze Panstwu przede wszystkim duzo zdrowia w nowym roku.

Piotr Jelenski, Prezes Zarzgdu Asseco South Eastern Europe S.A.
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PODSTAWOWE INFORMACIE O ASSECO SOUTH EASTERN EUROPE S.A.
| GRUPIE ASSECO SOUTH EASTERN EUROPE

Asseco South Eastern Europe S.A. (,,Jednostka Dominujaca” ,,Spotka”, ,,Emitent”, ,ASEE S.A.”) z siedziba w Rzeszowie, przy ul. Olcho-
wej 14 zostata utworzona 10 kwietnia 2007 roku jako spétka akcyjna.

W dniu 11 lipca 2007 roku dokonano wpisu Spotki w X1l Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sagdowego w Sadzie Rejonowym
w Rzeszowie pod numerem 0000284571.

Od dnia 28 pazdziernika 2009 roku Spétka jest notowana na rynku podstawowym Gietdy Papieréow Wartosciowych w Warszawie S.A.

Grupa Asseco South Eastern Europe (,,Grupa”, ,Grupa ASEE”, ,,ASEE”) sktada sie z Asseco South Eastern Europe Spétka Akcyjna oraz
spotek zaleznych.

CHARAKTER DZIALALNOSCI EMITENTA | GRUPY KAPITALOWEJ EMITENTA

ASEE S.A. prowadzi gtéwnie dziatalnos¢ holdingowa, koncentrujgc sie na zarzgdzaniu Grupg oraz poszerzaniu jej zasiegu geograficz-
nego i produktowego. Prowadzi réwniez dziatalnos¢ operacyjng w zakresie sprzedazy ustug i oprogramowania wspierajgcego kanaty
komunikacji z klientami i procesy biznesowe (contact center).

Grupa ASEE prowadzi dziatalno$é w zakresie sprzedazy oprogramowania wtasnego i obcego, jak rowniez swiadczenia ustug wdroze-
niowych, integracyjnych i outsourcingowych. Grupa dostarcza rozwigzania IT, rozwigzania z obszaru uwierzytelniania, systemy do
rozliczania ptatnosci internetowych, ustugi procesowania transakgcji, jak réwniez prowadzi sprzedaz, outsourcing i obstuge bankoma-
tow i terminali ptatniczych oraz swiadczy ustugi integracyjne i wdrozeniowe systemow i sprzetu informatycznego.

Grupa ASEE wyodrebnia nastepujgce segmenty sprawozdawcze, stanowigce odzwierciedlenie struktury prowadzonej dziatalnosci:

. Rozwigzania w sektorze bankowym,
. Rozwigzania w obszarze ptatnosci,
. Rozwigzania dedykowane.

Segmenty sprawozdawcze odpowiadajg segmentom operacyjnym.

Segment Rozwigzania w sektorze bankowym obejmuje rozwigzanie omnikanatowe zaprojektowane do dystrybucji produktéw i ustug
bankowych za pomoca nowych, alternatywnych kanatéw oraz w celu poprawy relacji i komunikacji z klientem, a takze zintegrowane
centralne systemy bankowe oparte na platformie Oracle i Microsoft. W ramach segmentu oferowane sg réwniez rozwigzania uwie-
rzytelniajace, informatyczne systemy raportujgce do sprawozdawczosci obligatoryjnej i informacji zarzadczej, jak réwniez systemy
stuzace do zarzadzania ryzykiem i przeciwdziatania oszustwom transakcyjnym. Ponadto Grupa oferuje swoim klientom ustugi serwi-
sowe on-line 24x7 oraz doradztwo w obszarze bankowosci elektronicznej i cyfrowej transformacji.

Segment Rozwigzania w obszarze ptatnosci obejmuje kompletne rozwigzania obstugujgce ptatnosci dokonywane przy uzyciu lub
bez uzycia kart, przeznaczone zaréwno dla instytucji finansowych, jak i niefinansowych. Rozwigzania w obszarze ptatnosci s ofero-
wane pod markg Payten i obejmujg rozwigzania dla handlu elektronicznego (NestPay®, MSU, Paratika), ptatnosci mobilnych (mPOS),
przetwarzania kart ptatniczych oraz ustugi zwigzane z bankomatami i terminalami ptatniczymi POS. Grupa dostarcza oprogramowa-
nie oraz ustugi, a takze bankomaty i terminale ptatnicze oferowane réwniez w ,,modelu outsourcingowym“ umozliwiajgcym klientom
wynajecie urzagdzen oraz skorzystanie z ustug serwisowych i ustug zarzadzania infrastruktura. W ramach segmentu prowadzona jest
réwniez dziatalnos$¢ niezaleznych sieci bankomatéw operujacych pod markg MoneyGet. Ponadto oferowane sg kompleksowe roz-
wigzania dla punktéw handlowych umozliwiajgce handlowcom zredukowanie dostawcdw, z ktdrymi wspotpracuja oraz zwiekszenie
powtarzalnych dochoddéw. S3 to: SinglePOS, ustuga umozliwiajaca handlowcom zastgpienie dwdch lub wiecej terminali ptatniczych
EFT POS w punkcie sprzedazy za pomoca jednego urzadzenia podtgczonego do wielu centréw rozliczeniowych (zazwyczaj bankéw)
oraz ECR (Elektroniczne Kasy Fiskalne).

W segmencie Rozwigzania dedykowane Grupa swiadczy ustugi na rzecz sektoréw finansowego, przemystowego i publicznego w ra-
mach nastepujacych linii biznesowych: rozwdj infrastruktury IT, wdrozenia i ustugi wsparcia, zapewnienie ciggtosci proceséw bizne-
sowych, automatyzacja dziatalnosci oraz rozwdj oprogramowania dostosowanego do indywidualnych potrzeb klienta. W segmencie
tym prezentowana jest réwniez grupa wtasnych rozwigzan ASEE. Sg to miedzy innymi wielofunkcyjna platforma do obstugi klienta i
wsparcia sprzedazy LIVE, rozwigzanie stuzgce do zarzadzania trescig ABC oraz rozwigzanie stuzgce do zarzadzania cyklem zycia akty-
wow Fidelity. Ponadto, w ramach segmentu Rozwigzania dedykowane, oferowane jest rozwigzanie LeaseFlex, stuzace do komplek-
sowego zarzadzania cyklem zycia produktéw leasingowych i aktywow oraz linia oferujaca rozwigzania do zarzgdzania dokumentami
BPM.
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WtADZE ASSECO SOUTH EASTERN EUROPE S.A.

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania tj. na dzien 24 lutego 2021 roku sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej Spoétki oraz Komitetu
Audytu przedstawiat sie nastepujaco

Rada Nadzorcza Zarzad Komitet Audytu
Jozef Klein Piotr Jelenski Artur Kucharski
Adam Goral Miljan Malis Adam Pawtowicz
Jacek Duch Marcin Rulnicki Jacek Duch
Artur Kucharski Kostadin Slavkoski

Adam Pawtowicz

W okresie sprawozdawczym nie wystgpity zmiany w sktadzie organdéw zarzadzajacych i nadzorujgcych Emitenta.

W okresie od dnia 31 grudnia 2020 roku do dnia publikacji niniejszego sprawozdania tj. 24 lutego 2021 roku wystgpity nastepujgce
zmiany w sktadzie Zarzadu:

e  wdniu 11 stycznia 2021 roku Pan Marcin Rulnicki ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Zarzadu Spétki, ze skutkiem
na dzien 30 kwietnia 2021 roku. Pan Marcin Rulnicki jako przyczyne rezygnacji wskazat wzgledy osobiste;

e  wdniu 18 stycznia 2021 roku Rada Nadzorcza Spotki powotata Pana Michata Nitke, ze skutkiem od dnia 1 maja 2021 roku,
do sktadu Zarzadu Spotki biezgcej, wspdlnej kadencji, tj. do dnia 12 lipca 2022 roku, powierzajgc mu funkcje Cztonka Za-
rzadu.

W okresie od dnia 31 grudnia 2020 roku do dnia publikacji niniejszego sprawozdania tj. 24 lutego 2021 roku nie wystgpity zmiany
w sktadzie Rady Nadzorczej oraz Komitetu Audytu.
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ORGANIZACJA GRUPY ASSECO SOUTH EASTERN EUROPE

Ponizej przedstawiono strukture Grupy ASEE wraz z udziatem procentowym w kapitale i gtosach na zgromadzeniach akcjonariu-
szy/wspolnikdw spétek zaleznych na dzien 31 grudnia 2020 roku oraz 31 grudnia 2019 roku:

Asseco International

Udziatowcy
niekontrolujacy
48,94/48,94
(48,94/48,94)

l

l

Asseco SEE d.o.o, Beograd
Serbia
1007100 (100/100)

Payten Sp. z o.0.
Polska
100100 (100/100)

Payten Sp. z o.0. spétka komandytowa

Polska

— 100/100 (100/100)

E-Mon d.o.0., Podgorica
Czarnogora
75/75 (75/75)

Payten d.0.0. (Sarajewo)
Bosnia i Hercegowina
100/100 (100/100)

Necomplus, S.L.
Hiszpania

67,66/67,66 (67,66/67,66)

Asseco SEE d.o.0., (Sarajewo)
Bosnia i Hercegowina
100/100 (100/100)

Monri Group d.0.0.
Bosnia i Hercegowina
80/80 (80/80)

Necomplus Serveis Andorra, S.L.
Andora
33,33/33,33 (33,33/33,33)

Asseco SEE 0.0.d, Sofia
Bulgaria
100/100 (100/100)

Monri Payments d.o.o. Zagreb
Chorwacja
100/100 (100/100)

Necomplus Portugal Lda.
Portugalia
1007100 (100/100)

Asseco SEE d.o.0., (Zagrzeb)
Chorwacja
100/100 (100/100)

Bassilichi CEE LLC., Banja Luka
Bosnia i Hercegowina
100/100 (nd/nd)

Necomplus Dominicana, Srl
Dominikana
1007100 (100/100)

ASSECO SEE DOOEL, Skopje
Macedcnia
100/100 (100/100)

Payten d.o.o. (Zagrzeb)
Chorwacja
100/100 (100/100)

Necomplus Colombia SAS
Kolumbia
100/100 (100/100)

i

Asseco SEE Sh.p.k.
Kosowo
100/100 (100/100)

Integrirani Poslovni Sustavi d.o.o.

Chorwacja
76/76 (nd/nd)

Necomplus PERU SAC
Peru
1007100 (100/100)

Asseco SEE Sh.p.k., Tirana
Albania
100/100 (100/100)

Gastrobit GRC Grupa d.o.o.
Chorwacja
100/100 (nd/nd)

UTE 010 Valencia
Hiszpania
50/50 (50/50)

|

Asseco SEE s.r.l., (Bukareszt)
Rumunia
100/100 (100/100)

Payten d.o.o., Podgorica
Czarnogéra
100/100 (100/100)

Payten Teknoloji A.S.
Turcja
100/100 (100/100)

Asseco s.r.l. MOLDOVA
Moldawia
100/100 (100/100)

Payten DOOEL, Skopje
Macedonia
100/100 (100/100)

NestPay Odeme Hizmetleri A.S.
Turcja
100/100 (100/100)

Asseco SEE Bilisim Teknolojileri A.5.

Turcja
100/100 (100/100)

Payten d.o.o0., (Lublana)
Stowenia
1007100 (100/100)

Mobven Teknoloji A.S.
Turcja
1007100 (100/100)

Payten Payment Solutions s.r.l.,
Rumunia
100/100 (100/100)

Payten d.o.oc, Novi Beograd
Serbia
100/100 (100/100)

SONET spoleénost s.r.o.
Czechy
1007100 (100/100)

Chip Card a.d., Beograd
Serbia
93/93 (93/93)

SONET Slovakia s.r.o.
Stowacja
100/100 (100/100)

Payten Egypt LLC

Egipt

80/80 (n/d/n/d)

100/100 udziat w gtosach/udzial w kapitale na dzieri 31 grudnia 2020 roku (w %)
(100/100) udziat w gtosach/udzial w kapitale na dzien 31 grudnia 2019 roku (w %)
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Jednostkg dominujagcg w stosunku do Asseco South Eastern Europe S.A. jest Asseco International a.s. z siedzibg
w Bratystawie. Na dzien 31 grudnia 2020 oraz na dzien 31 grudnia 2019 roku Asseco International a.s. posiadata 51,06% udziatow
w kapitale wtasnym ASEE S.A.

W strukturze Grupy wszystkie spotki sg kontrolowane bezposrednio lub posrednio przez ASEE S.A., w zwigzku z czym traktowane sg
jako podmioty zalezne i konsolidowane metodg petna.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku oraz na dzien 31 grudnia 2019 roku udziat w ogdlnej liczbie gtoséw posiadany przez Grupe w pod-
miotach wchodzgcych w sktad Grupy ASEE jest réwny udziatowi Grupy w kapitatach tych jednostek.

Zmiany w strukturze Grupy
W roku zakoriczonym dnia 31 grudnia 2020 roku wystgpity nastepujgce zmiany w strukturze Grupy ASEE.
=  Nabycie udziatow spotki Bassilichi CEE LLC z siedzibq w Banja Luce

W dniu 20 stycznia 2020 roku spétka Payten d.o.o. (Sarajewo) nabyta 100% udziatéw w spétce Bassilichi CEE LLC z siedzibg w Banja
Luce.

= Utworzenie nowej spotki Payten Egypt

W dniu 26 stycznia 2020 roku zostato zarejestrowane zatozenie spétki Payten Egypt, z siedzibg w Gizie. 80% udziatéw w tej spdtce
objeta spdtka Payten Sp. z 0.0. sp.k.

®  Przeniesienie udziatow w spétce Payten Teknoloji A.S.

W dniu 20 marca 2020 roku ASEE S.A. wniosta aportem do spdtki Payten Sp. z 0.0. sp.k. akcje spétki Payten Teknoloji A.S. Transakcja
ta polegata na wniesieniu aportem inwestycji w jednostke zalezng do innej jednostki zaleznej od ASEE S.A. i nie miata wptywu na
sytuacje finansowg i wynik Grupy.

=  Nabycie udziatéw spotki Integrirani Poslovni Sustavi d.o.o., z siedzibg w Oroslavje

W dniu 4 czerwca 2020 roku spotka Payten d.o.o. Zagreb zawarta umowe nabycia 76% udziatéw spotki Integrirani Poslovni Sustavi
d.o.o0., z siedzibg w Oroslavje.

" Przeniesienie udziatéw w spétce Payten d.o.o., Novi Beograd

W dniu 26 czerwca 2020 roku ASEE S.A. wniosta aportem do spotki Payten Sp. z 0.0. sp.k. akcje spétki Payten d.o.o0., Novi Beograd.
Transakcja ta polegata na wniesieniu aportem inwestycji w jednostke zalezng do innej jednostki zaleznej od ASEE S.A. i nie miata
wptywu na sytuacje finansowg i wynik Grupy.

"  Nabycie udziatow spotki Gastrobit

W dniu 23 lipca 2020 roku spotka Payten d.o.o. Zagreb zawarta umowe nabycia 100% udziatéw spétki Gastrobit - GRC Grupa d.o.o.,
z siedzibg w Dugo Selo.

=  Polgczenie Bassilichi CEE d.o.o., Beograd z Payten d.o.o, Novi Beograd

W dniu 2 listopada 2020 roku zostato zarejestrowane potaczenie spotki Bassilichi CEE d.o.o., Beograd (spotka przejmowana) ze sp6tka
Payten d.o.o, Novi Beograd ( spdtka przejmujaca).

=  Polgczenie Payten d o.0. Podgorica z B Services d o.0. Podgorica
W dniu 31 grudnia 2020 roku zostato zarejestrowane potgczenie spétki Payten d o0.0. Podgorica (spotka przejmujgca) ze spotka
B Services d 0.0. Podgorica ( spétka przejmowana).

STRATEGIA | KIERUNKI ROZWOJU

ASEE S.A. prowadzi gtéwnie dziatalnos$¢ holdingowa, koncentrujac sie na zarzadzaniu Grupa, w tym obszarem ustug ptatniczych kon-
solidowanym pod nazwg Payten oraz poszerzaniu jej zasiegu geograficznego i produktowego.

W zwigzku z tym, ze Jednostka Dominujgca prowadzi gtéwnie dziatalnos$¢ holdingowa, kierunki rozwoju Spétki nalezy rozpatrywac
w kontekscie rozwoju i dziatalnosci catej Grupy ASEE.

W 2021 roku Grupa ASEE (w tym Payten) zamierza skupia¢ sie na dalszym ekonomicznym i organizacyjnym uniezaleznianiem kazdego
z segmentdw operacyjnych Grupy, dostosowujac strategie do mozliwosci i perspektyw wzrostu kazdego z segmentéw w obecnym
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i nowych obszarach geograficznych, koncentrujac sie na rozwigzaniach wtasnych, zwiekszajac role wtasnego oprogramowania oraz
oferujgc wtasne oprogramowanie w formie subskrypcyjnej i outsourcingu zaréwno dla duzych klientéw (enterprise) jak i sprzedaw-
cow detalicznych (merchants).

Umacnianie Spaéjnej Struktury Korporacyjnej

Grupa ASEE powstata poprzez akwizycje oraz integracje spotek IT operujgcych na rynkach potudniowo-wschodniej Europy i Turcji.
Dzieki przeprowadzonym w trakcie 2019 roku akwizycjom spdtek Necomplus oraz Sonet geograficzny zakres dziatania ASEE (w tym
Payten) zostat rozszerzony o kolejne rynki, miedzy innymi Hiszpanie, Portugalie, Peru, Kolumbie, Czechy i Stowacje. Na poczatku
2020 roku zarejestrowano spoétke Payten Egypt, ktdra oferuje produkty Payten na rynku egipskim.

W efekcie dziatan majgcych na celu pogtebianie integracji nabywanych podmiotdw, Grupa ASEE z luznej federacji spdtek przeksztat-
cita sie w spdjna strukture korporacyjng o kilkuwymiarowej strukturze zarzadzania opartej o:

1. Geografie
2. Produkty / kompetencje
3.  Funkcje

Wymiar Geograficzny zarzadzania oparty jest na strukturach krajowych.
Wymiar Kompetencyjny oparty jest o gtéwne segmenty biznesowe:

e  Rozwigzania w obszarze ptatnosci
e  Rozwigzania w sektorze bankowym
e  Rozwigzania dedykowane (w tym sprzedaz wtasnych ustug jak i rozwigzan zewnetrznych dostawcow).

Wymiar Funkcyjny dotyczy proceséw realizowanych w ramach kluczowych funkcji w organizacji (sprzedaz, badania i rozwdj, reali-
zacja projektéw, wsparcie (support), HR, marketing, finanse oraz kwestie prawne).

Wymiar Funkcyjny jak i Kompetencyjny wraz z odpowiednimi standardami jest scentralizowany i obejmuje wszystkie geografie.
Organizacja zorientowana na Sprzedaz

Juz od kilku lat gtéwnym zadaniem dziatu Sprzedazy ASEE (w tym Payten) pozostaje rozwdéj nowych rynkdw oraz wieksze wsparcie
najbardziej obiecujgcych produktéw i rozwigzan.

Kontynuowane sg inwestycje w zasoby konieczne do obstugi miedzynarodowych klientéw obecnych w regionie dziatania ASEE oraz
Payten i posiadajacych scentralizowane struktury.

Duzym wyzwaniem jest witgczenie w proces sprzedazy i wsparcia sprzedazy wybranych oséb spoza dziatéw sprzedazy, takich jak
szefowie linii biznesowych, szefowie produktéw itp. Nastepuje to stopniowo, miedzy innymi poprzez szkolenia i dodatkowe procesy
zwiekszajgce wspdtprace w Grupie.

Dodatkowo rozpoczety sie prace budowy organizacji sprzedazy skierowanej na rynek sprzedawcow detalicznych, a nie tylko ‘enter-
prise’. Zatozeniem jest zbudowanie podstawowych zasad funkcjonowania tej czesci organizacji w 2021.

W roku 2021 Grupa zamierza kontynuowac dziatania sprzedazowe ukierunkowane na zwiekszenie przychodéw zaréwno z obecnego
obszaru dziatania obejmujgcego Europe Centralng, Potudniowo-Wschodnig, Hiszpanie, Portugalie oraz Ameryke tacinska, jak i z no-
wych rynkdéw.

Poprawa efektywnosci Operacji

Jednym z kluczowych elementéw wprowadzania funkcjonalnego wymiaru zarzadzania Grupa jest ujednolicenie standardéw w za-
kresie zarzadzania projektami oraz zasobami wdrozeniowymi.

W roku 2020 kontynuowano ujednolicanie standarddéw oraz narzedzi uzywanych przy wdrazaniu oraz realizacji wsparcia oprogra-
mowania. Ponadto, juz w 2019 rozpoczeto prace nad wdrozeniem standardu testowania oprogramowania w obszarach mobilnym
i internetowym w oparciu o wiasne rozwigzanie Momentum oraz standardu zarzgdzania ‘service desk’ w oparciu o wtasne rozwig-
zanie Live. Prace te byty kontynuowane w roku 2020, kiedy ujednolicone narzedzia byty wdrazane w kolejnych operacjach. Konty-
nuowane sg rowniez prace nad ujednoliceniem narzedzi wykorzystywanych w zarzadzaniu projektami i w mierzeniu efektywnosci
wykorzystania zasobow.

Stopniowo wydzielane sa miedzynarodowe zespoty wdrozeniowe dedykowane do realizacji wybranego typu projektéw w obszarach
rozwigzan mobilnych oraz wielokanatowej platformy bankowosci elektronicznej Digital Edge, a takze rozwigzania do sprzedazy pro-
duktéw finansowych za pomoca kanatéw cyfrowych Digital Origination.
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Dzieki standaryzacji miar i narzedzi, mozliwe stato sie spéjne w skali Grupy wyznaczanie celéw opartych o wybrane wskazniki efek-
tywnosci operacyjnej i wigzanie ich z wynagrodzeniem oséb odpowiedzialnych za Operacje.

We wspotpracy ze Sprzedazg oraz szefami segmentéw produktowych zweryfikowano naktady na rozwdj produktéow, co pomogto
zracjonalizowac budzet na rozwdj oprogramowania poprzez koncentracje na produktach o strategicznym znaczeniu dla Grupy.

Prace nad poprawg efektywnosci oraz ujednolicaniem standarddéw i narzedzi uzywanych w realizacji projektéw dodatkowo przyspie-
szyty w zwigzku z sytuacja pandemiczng w 2020 roku i koniecznoscig pracy zdalnej. Okazato sie, ze Grupa ASEE jest dobrze przygo-
towana do realizacji modelu pracy zdalnej i nie zanotowalismy zadnych istotnych opdznien w realizacji projektéw z tego powodu.

W roku 2021 Grupa zamierza kontynuowac wdrazanie standardow i poprawe efektywnosci operacyjnej. W ocenie Zarzadu, konse-
kwencjg tych dziatan powinna by¢ eliminacja nierentownych projektow oraz wyzsza utylizacja posiadanych zasobdw, co powinno
prowadzi¢ do dalszego zwiekszenia dochodowosci wtasnych ustug.

Koncentracja na strategicznych produktach i ustugach

Koncentracja na rozwoju strategicznych produktéw pozwala na osiggniecie wiekszej dynamiki wzrostu przychoddéw
z rozwigzan witasnych. Jest to jeden ze strategicznych celdw, jakie stawia sobie Grupa i juz od kilku lat widoczne
sg oznaki poprawy w tym obszarze. W roku 2020 wartos¢ przychodéw z rozwigzan wtasnych wyniosta 711 min PLN, co oznacza
wzrost o prawie 118 min PLN (20%) w stosunku do roku poprzedniego. Udziat przychoddw z rozwigzan wtasnych w catosci sprzedazy
Grupy ASEE wzrést z 67,3% do 69,3%. Liczymy, ze w ciggu roku 2021 wartos$¢ przychoddw z rozwigzan wtasnych bedzie nadal rosta.

W procesie dalszego rozwoju ASEE, Zarzad planuje wcigz skupiac sie na rozbudowie i zwiekszaniu znaczenia portfela wtasnych pro-
duktow i ustug. Oznacza to miedzy innymi koniecznos$¢ wiekszej koncentracji na kluczowych dla Grupy kompetencjach, co moze
z kolei pociggnac za sobg potrzebe rezygnacji z oferowania wybranych rozwigzan, ktérych znaczenie nie jest dla ASEE strategiczne.

W dtuzszym okresie Grupa planuje oferowac w skali globalnej kilka kluczowych rozwigzan, w obszarach, w ktérych kompetencje
ASEE oraz Payten pozwalajg konkurowac z najwiekszymi dostawcami na rynku.

Do strategicznych kierunkdw rozwoju w obszarze produktdéw nalezg m.in. rozwigzania z zakresu cyfrowe] transformacji bankow,
systemy zabezpieczen, w tym systemy zapobiegajgce naduzyciom w transakcjach finansowych i rozwigzania przeciwdziatajace praniu
brudnych pieniedzy, rozwigzania z zakresu sztucznej inteligencji (Al), zarzadzania trescig i procesami biznesowymi Business Process
Management (BPM), wielofunkcyjna platforma obstugi klienta i wsparcia sprzedazy Live oraz rozwigzania z zakresu e-Commerce.
Wybrane rozwigzania bedg oferowane w modelu subskrypcyjnym (SaaSs).

Niezaleznie od plandw koncentracji na kluczowych produktach, Zarzagd zamierza wykorzystac silng pozycje ASEE oraz Payten w re-
gionie, posiadang wiedze i doswiadczenie, a takze dobry kontakt z regionalnymi klientami, aby réwnolegle budowa¢ kompetencje
profesjonalnego doradcy i ustugodawcy dla istotnych klientéw Grupy.

Wchodzenie na nowe rynki

Wozrost sprzedazy, w ocenie Zarzgdu, wymaga zwiekszenia udziatu przychodéw z rynkéw poza obecnym obszarem dziatania Grupy
ASEE przy réwnoczesnym wsparciu wzrostu akwizycjami. W dtuzszej perspektywie Spétka planuje rozwija¢ sprzedaz poza Europg
Potudniowo-Wschodnig i Turcja przede wszystkim poprzez tworzenie sieci wspotpracujacych z ASEE oraz Payten partneréw. W ostat-
nich latach Grupa realizowata projekty miedzy innymi we Wioszech, Belgii, Maroku, Egipcie, Kazachstanie, Nigerii, na Malcie oraz
w Arabii Saudyjskiej. W roku 2021 Zarzad planuje kontynuowac dziatania sprzedazowe na rynkach poza swoim obecnym obszarem
dziatania.

W ramach segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci (Payten) Zarzad zaktada mozliwos¢ wyjscia poza obecny region dziatania
Grupy réwniez poprzez akwizycje spétek, ktérych oferta bytaby komplementarna w stosunku do obecnego portfela rozwigzan sprze-
dawanych pod marka Payten. Przyktadem takiego dziatania sg zrealizowane w 2019 roku akwizycje spétek Necomplus oraz Sonet,
dzieki ktérym Grupa istotnie poszerzyta obszar, na ktérym oferuje swoje rozwigzania i ustugi.

Sposrdd rynkow, na ktorych obecnie funkcjonuje Grupa, najwiekszy potencjat wzrostu wydaje sie miec rynek hiszpanski, peruwianski
oraz kolumbijski. Grupa bedzie réwniez kontynuowaé prace nad wzmocnieniem swojej pozycji w Europie Srodkowo-Wschodniej,
szczegblnie w Czechach i na Stowacji. W roku 2020 udato sie zrealizowac¢ kilka projektéw w obszarze bankowosci na rynku wtoskim.
Zarzad planuje kontynuowac dziatania sprzedazowe we Wtoszech. Z kolei, poprzez spotke Payten Egypt bedziemy starali sie oferowac
rozwigzania Grupy w Afryce Pétnocnej.

Celem strategicznym ASEE, w tym Payten, pozostaje osiggniecie pozycji jednego z trzech najwiekszych i najbardziej rozpoznawalnych
graczy na kazdym z rynkdéw, na ktérych Grupa prowadzi swoje operacje.
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Plany dla poszczegdlnych segmentow operacyjnych

W segmencie Rozwigzania w sektorze bankowym plany na najblizszy rok zaktadajg przede wszystkim selektywne inwestycje w roz-
woj wybranych produktéw, a takze utrzymanie bgdz wzmocnienie pozycji tego segmentu w krajach w ktorych Grupa operuje.

Jednym z przyktadéw wzmacniania pozycji segmentu Rozwigzania w sektorze bankowym na danym rynku jest gruntowna przebu-
dowa zespotu w Rumunii w ostatnich latach, ktéra, wydaje sie, ze doprowadzita do odzyskania petnej sprawnosci operacyjnej i sity
sprzedazowej. Zarzad ASEE liczy, ze przetozy sie to na dalszg poprawe wynikéw finansowych segmentu w Rumunii w 2021 roku
i w kolejnych latach

Z kolei w obszarze selektywnego inwestowania w rozwéj produktow IT dla bankowosci w 2021 kontynuowane beda prace nad roz-
wojem tych produktow, ktdre w ocenie Zarzagdu majg najwiekszy potencjat sprzedazowy. Bedg to przede wszystkim wielokanatowa
platforma bankowosci elektronicznej Digital Edge oraz rozwigzanie do sprzedazy produktéw finansowych za pomoca kanatéw cyfro-
wych Digital Origination. Ponadto, rozwigzania mobilne i systemy zabezpieczen, a takze systemy zapobiegajace naduzyciom w trans-
akcjach finansowych (InAct) oraz przeciwdziatajgce praniu brudnych pieniedzy (AML). W ramach prac nad rozwojem produktow
analizowane sg réwniez potencjalne modele sprzedazowe danego rozwigzania i w uzasadnionych przypadkach przygotowywane sg
wersje oferowane klientom w modelu subskrypcyjnym (Software as a Service, SaaS).

Niezaleznie od kraju pochodzenia, kazde z oferowanych przez ASEE rozwigzan dostepne jest w catym regionie. Rozwigzania mobilne,
systemy zabezpieczen czy oprogramowanie zapobiegajgce naduzyciom moga by¢ oferowane niezaleznie, a takze jako uzupetnienie
oferty ASEE przy wiekszych projektach, takich jak centralne systemy bankowe, czy wielokanatowa platforma bankowosci elektro-
nicznej Digital Edge czy rozwigzanie do sprzedazy produktéw finansowych za pomoca kanatéw cyfrowych Digital Origination. W przy-
padku krajow poza regionem dziatania ASEE, segment stara sie pozyskac lokalnych partneréw biznesowych i poprzez ich sieci sprze-
dazy oferowac wtasne rozwigzania.

Kolejnym elementem, ktdry moze mie¢ wptyw na wyniki segmentu w 2021 roku jest dalsza poprawa efektywnosci operacji. Wspo-
mniane powyzej prace nad jakoscig zarzadzania projektami oraz efektywnoscig wykorzystania zasobdéw powinny przetozyc¢ sie na
utrzymanie wysokiej rentownosci w segmencie Rozwigzania w obszarze bankowym.

Rozwdj segmentu Rozwigzania dedykowane polegac bedzie przede wszystkim na zwiekszaniu obecnosci w poszczegdlnych krajach
regionu, gtéwnie w obszarze wtasnych rozwigzan. Obecnie w segmencie Rozwigzania dedykowane promowane sg wtasne rozwigza-
nia o duzym potencjale, ktére zdaniem Zarzadu sg przygotowane do sprzedazy w catym regionie ASEE, rowniez poza krajem pocho-
dzenia.

Od niedawna obserwujemy znaczny wzrost zainteresowania naszych klientéw rozwigzaniami z zakresu Business Process Manage-
ment (BPM), co moze by¢ po czesci konsekwencjg pandemii i koniecznosci pracy zdalnej. Planujemy zwiekszy¢ inwestycje w te linie
biznesowa i w oparciu o dostepne w Grupie rozwigzania zbudowaé kompleksowy produkt BPM i oferowaé go na kilku rynkach re-
gionu, miedzy innymi w Rumunii, Serbii, Chorwacji oraz Bosni i Hercegowinie. Do rozwigzan wtasnych o duzym potencjale zaliczamy
réowniez wielofunkcyjna platforma obstugi klienta i wsparcia sprzedazy Live, rozwigzanie zarzadzajgce cyklem zycia aktywow Fidelity,
rozwigzanie Momentum stuzgce do kontroli jakosci i zarzadzania procesem pisania i rozwoju aplikacji mobilnych i internetowych czy
rozwigzanie dla spotek leasingowych LeaseFlex. Zarzad planuje kontynuacje inwestycji w nowe funkcjonalnos$ci rozwigzania Live
w obszarze Service Desk, z ktérego to rozwigzania bedzie korzysta¢ Grupa ASEE oraz ktdre juz zaczeto oferowac klientom zewnetrz-
nym. Inwestycje prowadzone sg rowniez w rozwigzanie ABC wspomagajace zarzadzanie procesami biznesowymi. Podobnie jak
w przypadku segmentu Rozwigzania w sektorze bankowym, weryfikowany jest model sprzedazy dedykowanych rozwigzan wtasnych
i w przypadku wybranych produktéw rozwazamy ich oferowanie w modelu SaaS. Grupa planuje ponadto zwieksza¢ udziat rozwigzan
przygotowywanych na indywidualne zlecenie duzych klientéw, a takze wcigz rozwija kompetencje w zakresie realizowania projektow
finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, zaréwno w ramach programéw akcesyjnych, jak i Srodkéw strukturalnych.

Podsumowanie celéw na 2021 rok w obszarze bankowosci i rozwigzan dedykowanych:

e Dalsze zwiekszanie udziatu wiasnych produktéw i ustug w strukturze sprzedazy Grupy ASEE.

e  Selektywne inwestycje w rozwdj nowych produktéw informatycznych w segmencie Rozwigzania w sektorze bankowym
i w czesci segmentu Rozwigzania dedykowane, w tym dalszy rozwéj Momentum, Digital Origination, Digital Edge, Live, ABC
i DTH.

e  Oferowanie wybranych rozwigzan w modelu subskrypcyjnym (SaaS). Przygotowanie kolejnych rozwigzan do zmiany modelu
sprzedazy z tradycyjnego wdrozenia i utrzymania na model subskrypcyjny.

e  Podnoszenie wartosci sprzedazy poprzez wchodzenie na nowe rynki, rozumiane zaréwno jako nowe geografie jak i rynki
w ramach obecnego obszaru dziatania Grupy (w tym rynki poza SEE), gdzie ASEE nie byto dotad obecne z produktami wta-
snymi.
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e  Corazlepsze wykorzystanie skali geograficznej i operacyjnej dziatania Grupy poprzez dalej idgce skoordynowanie zarzgdzania
zasobami, rozwojem produktéw oraz relacjami z kluczowymi klientami i dostawcami.

e  Poprawianie efektywnosci operacji poprzez lepsze zarzadzanie projektami, petniejsze wykorzystanie zasobow oraz optyma-
lizacje obszaru wsparcia dla klientow.

Segment Rozwigzania w obszarze ptatnosci zostat wydzielony do osobnej struktury organizacyjnej o nazwie Payten. Proces zakon-
czono w 2020 roku.

Poza wspomnianym wyodrebnieniem, strategiczne plany tej linii biznesowej obejmujg przede wszystkim rozszerzenie oferty seg-
mentu o nowe produkty i ustugi tak, aby w sposdb kompleksowy obstugiwac proces ptatnosci zaréwno fizycznych jak i wirtualnych.
Rozwdj oferty moze odbywac sie w sposéb organiczny, a takze poprzez potencjalne akwizycje podmiotéw o odpowiednim profilu.
Dziatania akwizycyjne rozwazane przez Zarzagd mogg réwniez dotyczy¢é podmiotéw operujgcych poza obecnym obszarem dziatania
Grupy ASEE, co dodatkowo pozwolitoby wprowadzi¢ oferte segmentu na nowe rynki. Przyktadem takiego dziatania sg przeprowa-
dzone w 2019 roku akwizycje spotek Necomplus oraz Sonet. Z kolei akwizycje przeprowadzone w 2020 roku, dotyczace spotek Inte-
grirani Poslovni Sustavi oraz Gastrobit-GRC Grupa, ktdre oferuja elektroniczne kasy fiskalne wraz z oprogramowaniem, uzupetnity
oferte Payten skierowang do sprzedawcéw detalicznych.

Catos¢ rozwigzan oferowanych w ramach segmentu dzieli sie obecnie na cztery linie biznesowe: ustugi zwigzane z utrzymaniem
terminali ptatniczych, ustugi zwigzane z utrzymaniem bankomatdéw, rozwigzania wspierajgce eCommerce oraz przetwarzanie trans-
akgcji ptatniczych.

Ustugi zwigzane z utrzymaniem terminali ptatniczych i bankomatow wcigz maja najwiekszy udziat w strukturze sprzedazy segmentu.
Najistotniejszymi rynkami dla tego rodzaju dziatalnosci pozostajg Chorwacja, Serbia, Rumunia, Bosnia i Hercegowina, Stowenia, Ma-
cedonia i Czarnogdra. W konsekwencji nabycia Necomplus od lutego 2019 do najistotniejszych rynkdw Grupy dotaczyty Hiszpania,
Portugalia, Peru i Kolumbia, a w zwigzku z nabyciem Sonet, od wrzesnia 2019 roku réwniez Czechy i Stowacja. Poza tym Payten
konsekwentnie buduje pozycje na rynkach Albanii i Kosowa oraz prébuje wzmocnié swojg pozycje w Butgarii.

Pion obstugi fizycznych ptatnosci uzupetnia swoj model sprzedazy oferujgc oprocz tradycyjnej dostawy i utrzymania sprzetu réwniez
peten outsourcing procesu ptatnosci. Dziatania te przektadaja sie na wieksze bezpieczerstwo i przewidywalno$¢ biznesu, a takze daja
Grupie ASEE przewage konkurencyjng nad lokalnymi firmami.

0d 2018 roku Spdtka prowadzi inwestycje w niezalezne sieci bankomatow, oferujgce réwniez ustuge wymiany walut (DCC), operujace
pod marka MoneyGet. Dziatalno$¢ MoneyGet rozwijano w Chorwacji, Czarnogdrze, Serbii i Albanii. W zwigzku z pandemig i ograni-
czeniami w ruchu turystycznym w 2020 roku wstrzymano nowe inwestycje w tej linii biznesowej i podjeto dziatania zmierzajgce do
redukcji kosztéw i ograniczenia start wynikajgacych ze znacznie mniejszej liczby transakcji obstuzonych przez bankomaty MoneyGet.
W 2021 roku zarzad planuje zréwnowazony rozwdj sieci MoneyGet, nastawiajgc sie na utrzymanie obecnej pozycji rynkowej i uza-
lezniajgc ewentualne wieksze inwestycje od przebiegu pandemii oraz jej wptywu na ruch turystyczny w regionie.

W 2020 roku Grupa kontynuowata prace nad koncepcja kompleksowej oferty obstugi procesu ptatnosci dla detalicznych punktéw
sprzedazy. W oparciu o akwizycje spoétki Monri oraz spotek Integrirani Poslovni Sustavi oraz Gastrobit-GRC Grupa, a takze o kompe-
tencje rozwiniete przez Payten juz wczesniej, udato sie przygotowaé oferte i podpisaé pierwsze kontrakty z sieciami detalicznymi.
Portfel ustug dla detalicznych punktéw sprzedazy obejmuje obecnie: elektroniczne kasy fiskalne wraz z oprogramowaniem, nieza-
lezng sie¢ terminali ptatniczych oraz rozwigzanie SinglePOS, utrzymanie terminali ptatniczych oraz wsparcie infolinii, a takze rozwig-
zania wspierajgce ptatnosci realizowane online. Koncepcja ustug dla detalicznych punktéw sprzedazy zaktada oferowanie przez Pay-
ten mozliwie szerokiej palety ustug wspierajacych proces ptatnosci i tym samym zapewnienie klientom komfortu pracy tylko z jed-
nym dostawcg w catym tym obszarze. W opinii Zarzadu portfel ustug oferowanych bezposrednio detalicznym punktom sprzedazy
jest jednym z istotnych czynnikdw wzrostu w segmencie Rozwigzania w obszarze ptatnosci i w najblizszym czasie planujemy dotrze¢
z tg ofertg do klientéw detalicznych w catym regionie dziatania Grupy ASEE.

Pion oferujgcy systemy do rozliczania pfatnosci internetowych opiera sie gtdwnie na rozwigzaniu NestPay®, wykorzystywanym
przede wszystkim przez klientéw Payten w Turcji oraz na rozwigzaniu Monri WebPay. Strategia sprzedazowa dla produktéw rozli-
czajagcych ptatnosci internetowe zaktada koncentracje na oferowaniu tego rozwigzania w modelu outsourcingowym. Przychody ze
sprzedazy sg uzaleznione od liczby sprzedawcéw detalicznych obstugiwanych przez bank bedacy klientem Payten oraz od wolumenu
transakcji. Zarzad ocenia, ze dynamika wzrostu liczby transakcji bedzie utrzymywac sie na wysokim poziomie przy réwnoczesnej
presji na obnizke cen. Dodatkowo banki szukajg alternatywnych rozwigzan w celu zwiekszenia presji konkurencyjnej na Payten. W
odpowiedzi na ten trend Zarzad poszukuje nowych zrédet przychoddw w obszarze rozliczania ptatnosci internetowych. W oparciu o
doswiadczenia z NestPay® zbudowano rozwigzania Merchant Safe Unipay (MSU), ktére stuzy bezpiecznemu przechowywaniu danych
kart kredytowych klientéw witryn internetowych i automatyzacji ptatnosci w ramach dokonywanych e-zakupéw oraz Paratika, ktére
rozlicza ptatnosci internetowe i skierowane jest bezposrednio do sprzedawcéw detalicznych. W sierpniu 2017 roku turecka spétka
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uzyskata licencje na prowadzenie tej dziatalnosci i od tego czasu realizuje kolejne wdrozenia rozwigzania Paratika i prowadzi regu-
larng obstuge pozyskanych klientéw. Obecnie wysitki lokalnego zespotu koncentruja sie na pozyskiwaniu kolejnych klientéw i zwiek-
szaniu liczby obstugiwanych transakcji, co powinno przetozy¢ sie na poprawe wynikéw finansowych projektu.

W ramach pionu odpowiedzialnego za rozliczanie ptatnosci internetowych oferowane jest rowniez rozwigzanie TriDES2, ktérego
gtéwna funkcjg jest zabezpieczanie ptatnosci mobilnych oraz internetowych. W odpowiedzi na rosngcy wolumen transakcji interne-
towych widzimy coraz wieksze zainteresowanie tym rozwigzaniem, ktére od 2020 oferujemy réwniez w modelu subskrypcyjnym.

Okres pandemii sprzyjat rozwojowi handlu w Internecie, co przetozyto sie na bardzo dobre wyniki pionu oferujacego rozliczanie
ptatnosci internetowych w 2020 roku. W ostatnim roku Payten rozliczyt ponad miliard ptatnosci internetowych. W ocenie Zarzadu
schematy zachowan klientéw w tym zakresie nie zmienig sie nawet po rozluznieniu obostrzen zwigzanych z pandemig i spodziewamy
sie, ze rozliczanie ptatnosci internetowych bedzie operowato na coraz wiekszych wolumenach transakcji, chociaz dynamika wzrostu
z 2020 roku nie bedzie tatwa do powtérzenia.

Linia biznesowa oferujgca ustugi zwigzane z przetwarzaniem i autoryzacjg transakcji ptatniczych (Processing) nie ma jeszcze istot-
nego udziatu w strukturze sprzedazy Payten, ale systematycznie zwieksza skale dziatania i poprawia swoje wyniki finansowe. W trak-
cie 2017 roku Grupa przejeta kontrole nad spdtka Chip Card, ktdra oferowata ustugi w zakresie przetwarzania i autoryzacji transakcji
ptatniczych. W ciggu 2017 oraz w kolejnych latach podpisano kilka kontraktow z nowymi klientami, wykorzystujac infrastrukture
i doswiadczenie Chip Card. W zwigzku z pandemig, tempo wzrostu Processingu w 2020 roku nieco wyhamowato, gtéwnie z uwagi na
mniejszg liczbe zrealizowanych transakcji dynamicznej wymiany walut (DCC). Jednak dzieki oszczednosciom w kosztach udato sie
nieco poprawic¢ wyniki. Zarzad ocenia, ze ustugi zwigzane z przetwarzaniem i autoryzacjg transakcji ptatniczych bardzo dobrze uzu-
petniajg oferte Rozwigzania w obszarze ptatnosci i ze wzrost sprzedazy tej linii biznesowej bedzie kontynuowany w roku 2021 oraz
w kolejnych latach.

Podsumowanie celéw na 2021 rok w obszarze ptatnosci — Payten:

e  Rozszerzanie oraz wzmocnienie oferty segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci o nowe ustugi i produkty, poprzez rozwaj
organiczny oraz akwizycje, rowniez poza biezgcym obszarem geograficznym dziatania Grupy.

e  Dalszy rozwdj linii biznesowej oferujgcej rozwigzania eCommerce. Inwestycje w rozwigzanie Payment Gateway oraz intensy-
fikacja sprzedazy rozwigzania MSU; Powyzsze bedzie wsparte akwizycjami w celu wzmocnienia i rozszerzenia oferty w ob-
szarze eCommerce.

e  Rozwdj linii biznesowej oferujgcej rozwigzania ptatnicze bezposrednio detalicznym punktom sprzedazy zapewniajgcy klien-
tom komfort pracy tylko z jednym dostawcg w catym tym obszarze.

e  Oferowanie nowych rozwigzan Payten w catym regionie dziatania Spétki oraz na nowych rynkach poza obecnym obszarem
dziatania Payten, szczegdlnie w odniesieniu do rozwigzan ptatniczych przeznaczonych dla detalicznych punktdw sprzedazy.

e  Zréwnowazony rozwdj niezaleznej sieci bankomatéw operujacych pod marka MoneyGet, z poziomem inwestycji w nowe
lokalizacje dostosowanym do natezenia ruchu turystycznego w sezonie 2021.

e  Kontynuacja promocji marki Payten, pod ktérg prowadzona jest dziatalnos¢ segmentu.
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INFORMACJE O PODSTAWOWYCH PRODUKTACH, TOWARACH LUB UStUGACH

ROZWIAZANIA W SEKTORZE BANKOWYM

Oferta ASEE w segmencie rozwigzan w sektorze bankowym obejmuje rozwigzanie omnikanatowe przeznaczone do dystrybucji produktéw i ustug banko-
wych za pomoca nowych, alternatywnych kanatéw oraz w celu poprawy relacji i komunikacji z klientem, a takze zintegrowane centralne systemy bankowe
oparte na platformie Oracle i Microsoft, rozwigzania uwierzytelniajace, informatyczne systemy raportowania zgodnosci z obowigzujacymi regulacjami oraz
systemy do raportowania informacji zarzadczej, jak réwniez systemy zarzadzania ryzykiem. Ponadto naszym klientom oferujemy ustugi on-line 24x7 oraz

doradztwo w obszarze bankowosci elektronicznej i cyfrowej transformacji. Ponizej prezentujemy podstawowe produkty.
Omnikanatowa sprzedaz i ustugi

Digital Edge Digital Edge jest platformg bankowosci elektronicznej zapewniajaca klientom banku wielokanatowy dostep do
produktéw i ustug banku. Dzieki rozwigzaniu Digital Edge bank moze zwigkszy¢ aktywno$¢ oraz lojalno$¢ dotych-
czasowych klientéw, a takze efektywnie pozyskiwa¢ nowych. Digital Edge obejmuje kanaty widoczne dla klien-
téw banku, panel administracyjny widoczny dla pracownikéw banku oraz oprogramowanie, ktére taczy plat-
forme ze wszystkimi systemami back-end banku. Digital Edge zapewnia obstuge 24x7 niezaleznie od dostepnosci
systemu back-end dzieki kolejkowaniu zainicjowanych transakcji do pdiniejszej realizacji. Sposréod kanatéw
online Digital Edge jest kompatybilny z nastepujacymi kanatami: Mobile/Tablet, Digital Edge Web, bankoma-
tami, mediami spotecznos$ciowymi (Facebook), a takze kanatem Chatbot. Ponadto Digital Edge spetnia wymaga-
nia nowej dyrektywy w sprawie ustug pfatniczych PSD2 w zakresie uwierzytelniania klienta oraz transakcji, mo-
nitorowania naduzy¢, a takze dostarcza otwarte interfejsy APl umozliwiajgce dostep do informacji o rachunku

oraz inicjowanie ptatnosci.

Digital Origination Digital Origination to oprogramowanie pozwalajgce na petng elastyczno$¢ w sprzedazy produktéw bankowych,
ustug oraz pakietow, a takze analize kredytowa, umozliwiajace szybkie wprowadzanie produktéw na rynek i
catkowitg kontrole oraz przejrzystos¢ procesu wnioskowania zaréwno w oddziatach banku jak i w kanatach sa-
moobstugowych. Dzieki otwartej architekturze, wbudowanej sztucznej inteligencji oraz nowoczesnej technolo-
gii, oprogramowanie przyczynia sie do przyspieszenia procesu transformacji cyfrowej, umozliwiajac innowacje
oraz integracje rozwigzan innych dostawcéw. Digital Origination zapewnia jednolite oraz spersonalizowane do-

Swiadczenie uzytkownika na ekranach wszystkich rozmiaréw — desktopie, tablecie i komorce.

Digital SPM Digital SPM (Sales Performance Manager) to rozwigzanie umozliwiajace bankowi wyznaczanie i osigganie celow
sprzedazowych w zorganizowany i efektywny sposéb — odgérnie z poziomu banku, oddziatu, kierownika, az po
indywidualnego pracownika. Wykorzystujgc najnowsze technologie, rozwigzanie to wspiera zadania planowania
i mierzenia realizacji celéw sprzedazowych oraz kluczowych wskaznikdw efektywnosci (KP1) dla réznych produk-

téw/ofert bankowych w zdefiniowanych oknach czasowych.

Digital CIF Digital CIF (Customer Information File)_to rozwigzanie zawierajace plik informacji o kliencie, ktére dzieki ela-
stycznemu silnikowi proceséw i wysokim mozliwosciom parametryzacji, umozliwia efektywne wprowadzanie
klientéw w oddziatach banku lub przez agentéw w innych punktach sprzedazy, radykalnie zmniejszajac prace
reczng oraz czas potrzebny na wpisywanie danych klienta. Z drugiej strony rozwigzanie zapewnia przeprowa-
dzenie wszystkich istotnych walidacji i kontroli wymaganych w trakcie tego procesu, zmniejszajac zwigzane z

tym ryzyko. Rozwigzanie moze zosta¢ wdrozone jako samodzielny modut do zarzadzania podstawowymi klienta.

Experience Branch Experience Branch to pakiet oprogramowania wspierajacy ustugi banku w kanatach obstugi klienta takich jak
sie¢ oddziatow banku, agencje zewnetrzne i centra obstugi klienta. Platforma posiada bogaty interfejs uzytkow-
nika, tréjwarstwowg architekture, silng i elastyczng weryfikacje poprawnosci danych wejsciowych, wysokie
standardy bezpieczenstwa, wsparcie w wielu jezykach, uwzglednia kontekst, charakteryzuje sie zestawem
wspdlnych funkcji dla stanowisk pracy oraz szerokim zakresem opcji integracyjnych. Rozwigzania te zostaty opra-
cowane przy uzyciu modelu domenowego, opartego na dopasowanych narzedziach IBM IFW, co jest zgodne z

najlepszymi Swiatowymi praktykami w obszarze bankowosci.
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Experience Customer Analytics

PFM

Operacje bankowe

Systemy na platformie Oracle:

- Absolut
- Bapo

Systemy na platformie Microsoft:

- Pub2000

Experience Treasury

Experience Collateral Manage-
ment

Ryzyko i zgodnos¢

Tezauri™

Experience Scoring

Experience Customer Analytics to rozwigzanie zawierajace zestaw modeli analitycznych i prognostycznych,
wspomagajacy banki w pozyskiwaniu nowych oraz utrzymaniu dotychczasowych klientdw, jak réwniez w zwiek-
szaniu rentownosci bankéw dzieki dopasowanym w czasie kampaniom i ofertom, ktére zwiekszaja lojalno$é
klientdw i ulepszajg ich relacje z bankiem. Experience Customer Analytics umozliwia zwiekszenie efektywnosci
kampanii oraz ofert marketingowych. Podejscie wielokanatowe pozwala na integracje oraz unifikacje kampanii
na wszystkich kanatach banku. Zastosowanie uczenia maszynowego oraz modeli prognostycznych umozliwia
uzytkownikom poleganie nie tylko na wtasnej wiedzy eksperckiej, ale takze na prognozach dostepnych dzieki

wspotczesnym technologiom.

PFM (Personal Finance Management) to zaawansowane rozwigzanie online do zarzgdzania finansami osobi-
stymi, ktére umozliwia klientom bankowosci internetowej zarzadzanie swoimi finansami, od $ledzenia i prowa-
dzenia analizy dochoddw osobistych, poprzez automatyczng kategoryzacje wszystkich transakcji, planowanie

wydatkéw i dochoddw, az po otrzymywanie pomocy finansowej i rekomendaciji.

W segmencie Rozwigzania w sektorze bankowym ASEE oferuje trzy rézne centralne systemy bankowe. Dwa z

nich bazuja na platformie Oracle (Absolut i Bapo), a jeden na platformie Microsoft (Pub2000).

Absolut to systemem aplikacji zaprojektowanych do wspierania dziatalnosci finansowo-bankowej. System
sktada sie z gtéwnego modutu oraz z kilku dodatkowych modutéw takich jak: bankowos¢ internetowa, system
informacji zarzadczej, zarzadzania kartami, zarzgdzanie ubezpieczeniami. Ponadto zawiera aplikacje zwang Ab-

solut leasing, ktoéra stuzy do prowadzenia firm leasingowych

Bapo jest zintegrowanym centralnym systemem bankowym wyposazonym w liczne rozwigzania funkcjonujgce
na styku z klientami (front-end), zoptymalizowanym pod katem bankdw detalicznych i komercyjnych prowadza-

cych dziatalno$¢ w Europie Potudniowo-Wschodniej.

Pub2000 jest zintegrowang aplikacjg dla bankowosci detalicznej i korporacyjnej. Funkcja Product Factory (Fa-
bryka Produktéw) sprawia, ze jest wyjgtkowym rozwigzaniem na rynku, poniewaz umozliwia generowanie no-

wych produktéw i ustug bankowych oraz definiowanie lub zmienianie przebiegu proceséw bez zmiany aplikacji.

Oproécz centralnych systeméw bankowych, w ramach segmentu Rozwigzania w sektorze bankowym ASEE ofe-

ruje rozwigzania Experience Treasury oraz Experience Collateral Management

Experience Treasury jest zaawansowanym rozwigzaniem front, middle oraz back office zaprojektowanym tak,
aby zaspokoi¢ wszelkie potrzeby operacji skarbcowych w nowoczesnym srodowisku. Rozwigzanie przyczynia sie
do zwigkszania ogélnej rentownosci banku przy jednoczesnym precyzyjnym przewidywaniu zagrozer oraz pla-

nowaniu zgodnie z obowigzujgcymi miedzynarodowymi i lokalnymi regulacjami.

Experience Collateral Management to rozwigzanie, ktérego gtéwnym celem jest umozliwienie bezpiecznej re-
jestracji i alokacji wszelkiego rodzaju zabezpieczeri stosowanych na pokrycie ryzyka kredytowego w celu zapew-
nienia kontroli oraz ograniczania tego ryzyka. Co wiecej, aplikacja oferuje aktualizacje godziwej wyceny aktywéw
stanowigcych zabezpieczenie, usprawnienie przeptywu proceséw oraz zadan, automatyczne powiadamianie
oraz pakiet do szczegétowego raportowania jak réwniez alokacje za pomoca réznych metodologii i algorytmow
dystrybucyjnych

Tezauri™ stanowi zintegrowane rozwigzanie bankowe w zakresie Business Intelligence, ktére umozliwia zarza-
dzanie ryzykiem, ocene kredytowg poprzez zintegrowany system ocen punktowych (scoring) i analize rentow-
nosci, nadzér nad zgodnoscig z obowigzujacymi regulacjami w zakresie prawa jak réwniez rozwigzania w zakre-

sie wdrazania.

Experience Scoring jest rozwigzaniem wspierajagcym banki w automatyzacji waznych decyzji operacyjnych przy
zastosowaniu modeli prognostycznych. Dzieki prostemu lecz silnemu srodowisku, tatwemu dostepowi do da-
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Experience™ Funds Transfer Pri-
cing

AML

Asseco Impairment Solution

InACT®

Rozwigzania uwierzytelniajace

SxS

Rozwigzania do zaawansowanego
podpisu elektronicznego oraz szyfro-
wania oparte na technologii infra-
struktury klucza publicznego (Public
Key Infrastructure PKI) inteligentnej
karty: SecureSign, PKI VAS, PKI CMS

nych oraz zastosowaniu najlepszych praktyk, rozwigzanie umozliwia kompleksowe zarzadzanie modelami pro-
gnostycznymi poczynajac od ich tworzenia, poprzez ich ciggtg weryfikacje oraz monitoring az do korekty modelu

i wycofania.

Experience™ Funds Transfer Pricing umozliwia bankom oraz innym instytucjom finansowym lepsze rozumienie
wynikdw firmy na wszystkich poziomach dziatalnosci oraz wykorzystanie wszystkich mozliwosci biznesowych,
przez co zwiekszenie rentownosci firmy. Experience FTP jest dostosowany do potrzeb rynkéw Europy Potu-
dniowo-Wschodniej. Dzieki elastycznym modelom finansowania, integracji z Tezauri BDW czy dowolnym ze-
wnetrznym zrédtem danych, a takze szczegdtowym raportom opartym na spersonalizowanych czynnikach ren-

townosci Experience FTP stanowi efektywne i solidne rozwigzanie dla dowolnej instytucji finansowej.

AML (Anti-Money Laundering) to zintegrowane rozwiazanie, ktére wykorzystuje zaawansowane wzorce i szeroki
zakres scenariuszy w celu wykrywania w czasie rzeczywistym (lub zblizonym do rzeczywistego) nielegalnych dzia-
tan oraz potencjalnych dziatar prania pieniedzy poprzez analize zachowan klientéw wewnetrznych i ich kontra-
hentdw przy kazdej transakcji w catym przedsiebiorstwie. Oferujac w petni zautomatyzowane procesy zmniej-
szajgce pracochtonnos¢, system zapewnia tatwe w obstudze i niezawodne moduty do realizacji kluczowych za-
dan w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy, takich jak proces identyfikacji klienta, okresowe monitoro-
wanie, prowadzenie audytéw i zapewnienie zgodnosci z odpowiednimi dyrektywami AML i lokalnymi wymogami

regulacyjnymi.

ASEE Impairment Solution jest zaawansowanym narzedziem do zarzadzania ryzykiem oraz segmentacji ryzyka
kredytowego zgodnie z regulacja IFRS 9, a takze do obliczania spodziewanych strat kredytowych. Umozliwia
tatwe dostosowanie do IFRS 9 oraz wsparcie w prowadzeniu proceséw i tworzeniu raportéw zgodnie z wyma-

ganiami nowe;j regulacji

InACT® jest modutowa aplikacja, ktéra monitoruje oraz zapobiega naduzyciom przy dokonywaniu transakcji wie-
lokanatowych, naduzyciom nietransakcyjnym, prébom popetnienia naduzycia, naduzyciom pracowniczym, bte-
dom operacyjnym, a takze monitoruje zgodnosc¢ z regulacjami. Oferta INACT® obejmuje moduty: Enterprise
Fraud Detection & Prevention, Internal Fraud Management, InACT® Euler with Intelligent Anomaly Detection
oraz Relationship Network Analysis. INnACT® Enterprise Fraud Detection & Prevention pomaga instytucjom finan-
sowym chroni¢ ich klientéw przed wielokanatowymi atakami zwigzanymi z naduzyciami. INACT® Internal Fraud
stuzy do wykrywania i zapobiegania naduzyciom pracownikéw, btedom operacyjnym oraz tamaniu przepiséw.
INACT® Euler zapobiega naduzyciom dzieki wykorzystaniu sztucznej inteligencji, ktéra wykrywa anomalia przy
zastosowaniu analityki predykcyjnej. Z kolei dzigki INACT® Relationship Network Analysis firmy moga z tatwoscia
wykrywaé wyszukane petle oraz sieci naduzyé, sprawcéw oraz ofiary zorganizowanej przestepczosci. INACT® jest

zgodny z wymogami dyrektywy PSD2 i jest oferowany instytucjom finansowym w ramach pakietu PSD2 Enabler.

SxS to kompleksowe, sprawdzone, wielopoziomowe rozwigzanie uwierzytelniajace, zaprojektowane, aby za-
pewni¢ niezwykle bezpieczny dostep do kazdej aplikacji i systemu dzieki wykorzystaniu progresywnej technolo-
gii. Aby zapewni¢ najwyzszy poziom bezpieczeristwa oraz identyfikacji koricowych uzytkownikéw, SxS wykorzy-
stuje szeroki wachlarz metod uwierzytelniajgcych. taczy biometrie z mechanizmem analizy ryzyka, dzieki czemu
zapewnia niczym niezaktécone zadowolenie uzytkownikéw. Wielopoziomowe rozwigzanie pokonuje wszystkie
przeszkody zwigzane z bezpieczeristwem, niezaleznie od tego, czy uzytkownicy korzystajg z hardware’owego czy

software’owego tokena uwierzytelniajgcego.

SecureSign umozliwia cyfrowe podpisywanie dokumentéw w bezpieczny i bezproblemowy sposéb. Niezaleznie
od tego, czy firma dazy do optymalizacji procesu wymiany prawnie wigzgcych uméw i dokumentéw podpisanych
cyfrowo z partnerami i dostawcami w ramach dziatan biznesowych, czy po prostu stara sie wyeliminowac obcig-
zenia administracyjne zwigzane z obstugg dokumentéw papierowych, oferta SecureSign jest najlepszym rozwig-
zaniem. SecureSign pomaga obnizy¢ koszty drukowania, obstugi i przygotowania dokumentéw do podpisu przez
sygnatariuszy, skanowania i archiwizacji dokumentéw, umozliwiajgc wszystkim kontrahentom korzystanie

z oprogramowania na dowolnym urzadzeniu w modelu SaaS.
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PKI VAS (Validation Authority Suite - Pakiet do weryfikacji elektronicznego certyfikatu) to rozwigzanie do genero-
wania podpisu elektronicznego przy uzyciu certyfikatu przechowywanego na inteligentnych kartach PKI/no$niku
USB oraz do szyfrowania dokumentéw przesytanych niezabezpieczonymi kanatami (Internet, e-mail). Rozwigzanie
mozna fatwo zainstalowac w istniejgcych aplikacjach sieci Web (np. bankowos¢ internetowa, portal internetowy).
PKI VAS moze by¢ wykorzystane do bezpiecznego uwierzytelniania (logowanie), podpisywania transakcji (jednej
lub wiecej) oraz zaawansowanego podpisu elektronicznego dokumentéw (réwnoznacznego z odrecznym podpi-
sem). Rozwigzanie jest kompatybilne z wszystkimi nowoczesnymi przegladarkami internetowymi oraz jest nieza-

lezne od systemu operacyjnego.

PKI CMS (Credential Management System - System Zarzadzania Danymi Uwierzytelniajagcymi) to elastyczne roz-
wigzanie do zarzadzania podmiotami (uzytkownikami, serwerami/aplikacjami), urzadzeniami, certyfikatami oraz
polityka certyfikacyjng. PKI CMS umozliwia wydawanie certyfikatéw na urzadzeniach (np. karty inteligentne
lub tokeny) lub w plikach (wystawianie certyfikatu programowego) lub przy uzyciu CSR (Certificate Signing Requ-
est — Zadanie Podpisania Certyfikatu). PKI CMS posiada wsparcie wielu instytucji, ustugi powiadamiania, zarza-
dzanie uprawnieniami przez funkcje oraz dziennik kontroli. Rozwigzanie jest kompatybilne ze wszystkimi nowo-

czesnymi przegladarkami i jest niezalezne od systemu operacyjnego.

Rozwigzania do zaawansowanego PKI RDS (Remote Digital Signature — Zdalny Podpis Elektroniczny) jest niezaleznym rozwigzaniem do tworzenia
podpisu elektronicznego oparte na  zaawansowanego podpisu elektronicznego przy uzyciu certyfikatéw RDS przechowywanych w bezpiecznym $ro-
certyfikatach infrastruktury klucza  dowisku (w chmurze), zabezpieczonym silnym uwierzytelnieniem klienta. RDS umozliwia tworzenie zaawansowa-
publicznego przechowywanych  nych podpiséw dla klientéw bez potrzeby uzycia urzadzenia PKI lub dodatkowych instalacji po stronie klienta,
w chmurze: PKI RDS przez co oferuje rozwigzanie dla koricowego uzytkownika cechujgce sie maksymalna elastycznoscig w celu zapew-

nienia najlepszego doswiadczenia uzytkownika.

Ustugi

Ustuga Managed multichannel e- Managed multichannel e-Banking (w petni zarzadzana wielokanatowa bankowos¢ elektroniczna) jest ustuga

Banking bankowosci elektronicznej dostepng 24x7, ktéra moze by¢ hostowana w réznych krajach Europy Srodkowo-
Wschodniej. Dzieki niej klienci detaliczni oraz korporacyjni banku maja dostep to danych oraz ustug banku z do-
wolnego miejsca przy uzyciu réznych urzadzen.

Doradztwo ASEE oferuje ustugi doradcze w obszarze bankowosci elektronicznej i cyfrowej transformacji. Wspieramy banki
w ich transformacji z bankéw opartych na obstudze klientéw w oddziatach do bankéw dziatajgcych on-line.

1aas - Infrastruktura jako ustuga W ramach Infrastruktury jako ustugi (IaaS) ASEE oferuje firmom ustugi chmury obliczeniowej oraz zasobdéw pa-

migci trwatej i ulotnej na zadanie.

ROZWIAZANIA DEDYKOWANE

Petna gama ustug integracyjnych Grupa ASEE jest czotowym graczem na rynku ustug integracyjnych w Kosowie, Macedonii, Rumunii oraz Serbii.
Grupa swiadczy ustugi na rzecz sektoréw finansowego, przemystowego i publicznego w ramach nastepujacych
linii biznesowych: rozwdj infrastruktury IT, wdrozenia i ustugi wsparcia, zapewnienie ciggtosci proceséw bizne-
sowych, automatyzacja dziatalnosci oraz rozwéj oprogramowania dostosowanego do indywidualnych potrzeb
klienta. W segmencie Integracja Systeméw prezentowana jest réwniez grupa wtasnych rozwigzan ASEE, ktére
z racji swojego profilu, nie zostaty zakwalifikowane do segmentéw Rozwigzania w sektorze bankowym czy Roz-

wigzania w obszarze ptatnosci.
Pozostate oprogramowanie

ABC ABC to rozwigzanie klasy Content Services Platform (CSP), ktére pomaga organizacjom zwiekszy¢ uzytecznosé
posiadanych informacji oraz usprawnic¢ zarzagdzanie procesami dzieki korzystaniu z platformy ustug dotyczacych
tresci. Rozwigzanie jest przeznaczone do zarzadzania przypadkami, digitalizacji dokumentéw i zachowywania
informacji zarchiwizowanych. Rozwigzanie to jest niezalezne od producentéw i zawiera m.in. nastepujgce mo-
duty: cyfrowa kancelaria, elektroniczna korespondencja dostosowana do zasad zgodnosci, przebieg procesow
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Live

Fidelity

Rozwigzania dla firm leasingowych

Rozwigzanie do zarzadzania pro-
duktami leasingowymi i aktywami
LeaseFlex

Ustugi finansowe dla klientéw in-
dywidualnych

dystrybucji i podejmowania decyzji, zarzadzania oraz archiwizacji dokumentéw. ABC dostarcza narzedzia do au-

tomatyzacji proceséw i dostosowania ich do potrzeb klienta.

Live jest to wielofunkcyjna platforma do obstugi klienta i wsparcia sprzedazy. Integruje ona rézne technologie
i moduty, ktére sa czescig standardowych systeméw omnikanatowych do komunikacji z klientem. Dzieki ptynnej
integracji z CRM oraz wewnetrznymi systemami IT organizacji dostarcza obraz klienta 360° uwzgledniajacy

wszystkie kanaty komunikacji z klientem.

Fidelity to kompletne rozwigzanie typu ERP stuzace do zarzgdzania cyklem zycia produktu dla réznych grup ak-
tywow, skierowane przede wszystkim do duzych organizacji o rozproszonej strukturze. Jest to unikatowe roz-
wigzanie na rynku ze wzgledu na kompleksowos$¢ swoich modutéw, ktére wspierajg wszystkie potrzeby zarza-
dzania majatkiem i wydatkami, oferujgc m.in. funkcjonalnosé kontroli budzetu, zaméwier i analiz wydatkdw, jak

réwniez tradycyjne funkcje ERP, takie jak zarzadzanie zapasami.

LeaseFlex to zbudowane na platformie internetowej oprogramowanie do zarzgdzania produktami finansowymi
dla klientéw indywidualnych oraz aktywami sprzetowymi. Rozwigzanie to umozliwia spétkom sektora ustug fi-
nansowych maksymalizacje wydajnosci zarzgdzania i monitorowania swojej dziatalnosci dzieki zastosowaniu
scentralizowanej platformy kierowania procesami operacyjnymi oraz kompleksowego zarzadzania cyklem zycia

produktow leasingowych i aktywow.

FinanceFlex jest skalowalnym rozwigzaniem dla firm zajmujacych sie finansowaniem zakupu samochoddw, za-
pewniajacym zwiekszenie przestrzegania przepisow, wydajnosci operacyjnej oraz wydajnosci catej firmy. Finan-
ceFlex oferuje dodatkowe moduty dla dostawcdw oraz kanatéw sprzedazowych firm z branzy ustug finansowych
dla klientéw indywidualnych, przyspieszajac sporzadzanie ofert cenowych oraz akceptacje kredytu dla poten-

cjalnych klientow.

ROZWIAZANIA W OBSZARZE PLATNOSCI

Payten oferuje kompletne rozwigzania obstugujace ptatnosci dokonywane przy uzyciu lub bez uzycia kart, przeznaczone zaréwno dla instytucji finansowych,

jaki niefinansowych. Oferta obejmuje rozwigzania do handlu elektronicznego, ptatnosci mobilnych, przetwarzania kart oraz ustugi zwigzane z bankomatami

i terminalami ptatniczymi. Dostarczamy oprogramowanie oraz ustugi, w tym bankomaty iterminale pfatnicze oferowane réwniez w modelu

outsourcingowym zapewniajac najwyzszy poziom ekspertyzy, utrzymania oraz wsparcia dla catego portfela produktow.

Bankomaty (ATM) i Terminale
ptatnicze (POS)

- instalacja

- serwis

- wymiana

Centrum obstugi serwisowej 24/7

Rozwigzania dla wielu dostawcow
w bankomatach i terminalach
ptatniczych

Przetwarzanie transakcji kartami
ptatniczymi

Sie¢ ustugowa Payten, liczaca ponad 100 centréw serwisowych, pozwala zapewnié¢ najwyzszy poziom jakosci
obstugi. W regionie Europy Potudniowo-Wschodniej Grupa z powodzeniem zapewnia utrzymanie 10 000 ban-
komatdéw, automatoéw kasjerskich (ATS) i kioskdw informacyjnych, jak réwniez ponad 1 000 000 terminali POS.
Stale aktualizuje i usprawnia funkcjonalnos$é urzadzen samoobstugowych zainstalowanych w tym regionie Eu-
ropy, $ledzac najnowsze trendy swiatowe oraz inwestujac znaczne $rodki w dziatania R&D (optacanie rachun-
koéw, recykling, automatyczny kantor wymiany walut, dotadowania, ptatnosci mobilne mCash, itp.). Dziatalnosé
outsourcingowa jest jednym z priorytetéw firmy, poniewaz Payten dazy do utrzymywania dtugoterminowych

umow z klientami, przy okazji obnizajgc takze ich koszty operacyjne.

Centrum przetwarzania transakcji kartani platniczymi. Payten zapenia wsparcie we wszystkich aspektach
przetwarzania kart. Oferujemy naszym klientom wysoki poziom ustug, wiedze i doswiadczenie naszych
ekspertéw, kompleksowe rozwigzania oraz doradztwo w obszarze kart kredytowych. Oferta przetwarzania obej-
muje: przetwarzanie transakcji & ustugi przetaczania, wydawanie kart & ustugi hostingowe, ustugi autoryzacji

w bankomatach i terminalach POS, rozwigzania uwierzytelniajace oraz ustugi centréw obstugi klienta.
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Ptatnosci mobilne:

-mPOS

Handel elektroniczny:

-wirtualny terminal ptatniczy -
NestPay®

Trides2

Oprogramowanie do bankomatéw

Oprogramowanie do terminali
ptatniczych

Natychmiastowe Ptatnosci
w Punktach Sprzedazy

UNAC

MoneyGet

mPOS nalezy do najnowszej generacji inteligentnych i interaktywnych mobilnych rozwigzan POS do akceptacji
ptatnosci za pomocg kart. Zintegrowane rozwigzanie do ptatnosci mobilnych umozliwia sprzedawcom wykorzy-
stanie smartfonu jako mobilnego terminala POS w petni wspierajacego transakcje dokonywane przy pomocy
PIN-u (w tym z zastosowaniem kart z chipem EMV), przez co redukuje koszty zwigzane z rozpoczeciem biznesu i
minimalizuje zapotrzebowanie na sprzet. Ponadto system ten dostarcza sprzedawcom dodatkowe ustugi zwia-
zane z akceptacjg ptatnosci, na przyktad pewien poziom personalizacji aplikacji oraz potwierdzenia transakcji,

branding, zarzadzanie zasobami oraz podglad online historii transakcji.

Rozwigzanie NestPay® to platforma B2C, zwana bramka ptatnosci, obstugujaca rozliczenia internetowych ptat-
nosci kartami pomiedzy punktami handlowymi a bankami autoryzujgcymi transakcje. NestPay® umozliwia ban-
kom oferowanie ustug akceptacji kart przez sklepy internetowe. Instytucje finansowe oferujace ustugi ptatnosci
internetowych mogg korzystac z NestPay® w formie ustugi $wiadczonej przez Payten, przy wykorzystaniu infra-
struktury spetniajacej wymogi zgodnosci PCI-DSS. Technologia NestPay® umozliwia bankom bezproblemowe

wejscie na rynek ptatnosci dokonywanych bez koniecznosci fizycznego uzycia karty (Card Not Present).

Trides2 to kompletne rozwigzanie zabezpieczajace 3D skierowane do instytucji wydajacych karty ptatnicze jak
réwniez autoryzujacych i rozliczajacych transakcje, ktére chcg zmniejszy€ ryzyko oszukariczych transakgji elek-
tronicznych mocnym uwierzytelnieniem klienta SCA (Strong Customer Authentication). Zgodnie z nowym pro-
tokotem EMV® 3-D Secure Protocol, Trides2 zapewnia wzmocnione metody uwierzytelniajgce, w tym biometrie,
analize ryzyka transakcji, a takze uwierzytelnienie na bazie oceny ryzyka, co zwigksza zadowolenie klienta oraz

bezpieczenstwo transakcji.

Oprogramowanie TermHost umozliwia, poza standardowym zestawem transakcji bankomatowych, swiadczenie
ustug dodanych. Dzieki niemu bank otrzymuje nowe Zrédta dochodéw z bankomatdw, a wiasciciele kart ptatni-
czych wigkszg wygode korzystania z nich. TermHost pozwala bowiem na ptynna integracje bankomatéw z innymi
kanatami bankowosci wielokanatowej banku, sprawiajac, ze bankomat staje sie nowoczesnym punktem dostepu
do réznorodnych funkcjonalnosci bankowych. Umozliwia oferowanie transakcji niedostepnych przy zastosowa-
niu sztywnego przestarzatego protokotu bankomatowego NDC. Obecnie oferujemy nastepujgce funkcjonalnosci
TermHost, w zaleznosci od modutéw: Kampanie, Spersonalizowane Doswiadczenie Uzytkownika, mCash — wy-
ptata za pomoca telefonu komdrkowego, transakcje wewngatrzbankowe autoryzowane przez bank, a nie przez

centrum autoryzacyjno-rozliczeniowe oraz wiele innych.

PayPro jest aplikacjg dla terminali EFT POS do akceptowania kart ptatniczych takich jak Visa, Mastercard, Ame-
rican Express oraz pozostate, w punktach handlowych. Wspétpracuje z réznymi modelami terminali od réznych
producentéw oferujgc bankom i handlowcom jednakowe doswiadczenie uzytkownika na réznych urzadzeniach
i skracajac czas wprowadzenia nowego produktu na tych urzadzeniach. Monitorujemy réwniez na biezaco zale-
cenia instytucji ptatniczych udoskonalajac funkcjonalnosci oprogramowania tak, aby dostarczy¢ ustuge zapew-

niajacq najwyzszy poziom bezpieczenstwa.

Rozwigzanie zapewniajace wartos¢ dodang dla standardowego systemu natychmiastowych ptatnosci, umozli-
wiajace akceptacje natychmiastowej zaptaty w punktach sprzedazy. Dla punktéw handlowych oznacza to zagwa-
rantowanie ptatnosci i dostepnosci funduszy, podczas gdy dla klientéw wygode wynikajaca m.in. z braku ko-

niecznosci posiadania przy sobie gotdwki czy karty kredytowej, jedynie telefonu komérkowego.

UNAC jest systemem klasy NAC stuzagcym do przekierowywania ptatnosci bezposrednio do banku ptatnika. Jest
to niezawodna, bezpieczna, tatwa w konfiguracji i zarzadzaniu transakcyjna platforma sieciowa. Jest ona spe-
cjalnie zaprojektowana i zoptymalizowana do przetwarzania duzej liczby réwnoczesnych transakgji, dzieki czemu
jest idealna dla sieci o duzym natezeniu ptatnosci. UNAC taczy w sobie i oferuje najlepsze systemy klasy NAC

jednoczesnie eliminujac ich niedociagniecia.

MoneyGet to sie¢ prawie 400 niezaleznych (od instytucji finansowych) bankomatdéw, nalezacych do Payten. Sie¢
rozwija sie w regionie Europy srodkowo-wschodniej i jest obecna w: Chorwacji, Serbii, Czarnogérze i Albanii.
Bankomaty MoneyGet znajduja sie w najbardziej dogodnych miejscach - w poblizu supermarketéw, centrow
miast, atrakcji turystycznych, plaz itp. Bankomaty MoneyGet zaopatruja w gotéwke i inne ustugi finansowe
(sprawdzenie salda, wyciag z rachunku konta, wyptata bez uzycia karty dzieki kodom QR) klientéw lokalnych

oraz zagranicznych, dzieki akceptacji kart nalezgcych do systemdw ptatniczych Visa i MasterCard. Poprzez ustuge
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Rozwigzania dla punktéw handlo-
wych

Switching & Tokenizacja:

- MerchantSafe® Unipay

Akceptacja ptatnosci:

- operator ptatnosci interneto-
wych Paratika

Monri WebPay

SinglePOS

ECR

DCC (Dynamic Currency Conversion) bankomaty s w stanie zaoferowac klientom zagranicznym wyptate gotowki
w oparciu o znany kurs wymiany waluty, tak aby obcigzy¢ konto klienta w jego lokalnej walucie, w wysokosci
pokazanej na ekranie bankomatu podczas transakcji. Dzieki ustudze DCC klienci zagraniczni nie sg narazeni na

nieznany kurs wymiany waluty zgodnie z tabelg ich banku.

Payten oferuje wiele rozwigzan dla punktéw handlowych. Niezwykle konkurencyjny rynek handlu elektronicz-
nego wymaga od punktéw handlowych szybkich oraz bezpiecznych dziatai. Dodatkowo punkty handlowe musza
podpisywaé¢ umowy na wirtualne terminale POS z wieloma bankami, co sprawia, ze trudno jest im zarzadzaé
procesem ptatnosci, gdyz ptatnos¢ elektroniczna wystepuje jako alternatywny kanat w stosunku do tradycyjnych

systemdw. Co wiecej, kluczowa kwestig jest zapewnienie bezpieczeristwa istotnych danych klientéw.

MerchantSafe® Unipay (MSU) jest rozwigzaniem umozliwiajgcym punktom handlowym zdalne pobranie nalez-
nosci z réznych bankdw, wzbogaconym o ustuge tokenizacji kart ptatniczych, zmniejszajaca ryzyko dla punktéow
handlowych, oraz switching. Switching przekierowuje transakcje do najbardziej odpowiedniego banku o najniz-
szej prowizji lub do kolejnego dostepnego banku w przypadku odrzucenia karty, bez uszczerbku dla poziomu
zadowolenia uzytkownika. Tokenizacja zapewnia zaréwno kupujacym jak i sprzedawcom bezpieczny, tatwy i wy-
godny sposéb realizacji zaptaty z réznych punktéw dostepowych, obejmujacych Internet, systemy ERP, systemy
CRM i e-mail. Ponadto oferuje funkcje szybkiej ptatnosci, zwang ptatnoscia realizowang jednym kliknieciem,
dzieki przechowywaniu informacji o karcie w bezpiecznym $rodowisku zgodnym z norma bezpieczerstwa PCI-

DSS, co eliminuje potrzebe ponownego podawania danych karty w trakcie przysztych zakupow.

Ponadto MSU jest oferowane jako rozwigzanie ptatnosci internetowych B2B dla firm posiadajacych sie¢ deale-
réw, dostawcéw i punktdw handlowych. Rozwigzanie MSU do zarzadzania siecia dealeréw umozliwia gtéwnej

firmie pobieranie ptatnosci od dealeréw, a dealerom pozwala na przyjmowanie ptatnosci od kupujacych.

Dziatajac jak operator ptatnosci internetowych Paratika jest rozwigzaniem do elektronicznych ptatnosci, ktére
pozwala punktom sprzedazy akceptowac ptatnosci internetowe z wielu bankéw, a takze przechowywac dane
z kart dla przysztych ptatnosci w Srodowisku zgodnym z norma bezpieczeristwa PCI-DSS. Paratika wyposazona
jest w technologie do tokenizacji kart, co stanowi utatwienie dla ich posiadaczy w dokonywaniu kolejnych ptat-
nosci w przysztosci. Ponadto funkcja szybkiej ptatnosci zwana ptatnoscia realizowana jednym kliknigciem zapew-

nia posiadaczom kart bezpieczne, tatwe i wygodne doswiadczenie zaptaty.

Dziatajac jako dostawca ustug ptatnosci internetowych, Monri oferuje rozwigzanie WebPay przeznaczone do
obstugi elektronicznych ptatnosci, ktére pozwala punktom handlowym ze wszystkich 28 krajéw UE + Serbii, Bosni
i Hercegowiny oraz Czarnogory akceptowacé ptatnosci internetowe z wielu bankéw w ramach jednej integracji.
Cate rozwigzanie dziata w Srodowisku PCI DSS Level 1. hostowanym w UE. Niektére z funkcji WebPay to: karta
w pliku (tokenizacja), pay-by-link, lightbox i formularz ptatno$ci oraz zestaw do tworzenia oprogramowania dla
systemdw Android/iOS. WebPay oferuje wtyczki do kilku z najbardziej znanych na $wiecie rozwiazan sklepow

internetowych, takich jak: WordPress, Magento, WooComerce, PrestaShop i OpenCart.

Rozwigzanie SinglePOS to ustuga umozliwiajgca handlowcom zastgpienie dwdch lub wiecej terminali ptatniczych
EFT POS w punkcie sprzedazy za pomoca jednego urzadzenia podtaczonego do wielu centréw rozliczeniowych
(zazwyczaj bankdw). Oprécz ustugi przetaczania, dzieki temu rozwigzaniu handlowcy moga korzysta¢ zawsze z
najnizszej optaty za autoryzacje transakcji (poprzez wybranie schematu obstugiwanego przez nas). Istotng zaletg
SinglePOS jest rowniez umozliwienie sprzedawcom, jak i klientom, szybkiego i tatwego dokonania ptatnosci
dzieki podtaczeniu urzadzenia do elektronicznej kasy fiskalnej (ECR), co eliminuje potrzebe wprowadzania da-
nych do terminala EFT POS przez kasjera i pozwala uniknaé btedéw, ktére moga wystepowac przy braku zasto-
sowania SinglePOS. Handlowcy uzyskujg réwniez dostep do Merchant Portal dajacego mozliwosc¢ przegladania
przetworzonych transakcji ptatniczych w czasie rzeczywistym. Inne funkcje obejmuja: przetwarzanie ptatnosci
ratalnych, prezentowanie komunikatéw marketingowych na ekranie urzadzenia, obstuge programéw lojalno-
$ciowych, ustuge tokenizacji, ustuge wymiany walut (DCC), ptatnosci natychmiastowe, dotadowania telefondw,

dostosowane raportowanie (wtaczajac integracje z systemami ksiegowymi, np. SAP) i wiele innych

W ramach linii biznesowej ECR, Payten oferuje mikro i matym handlowcom rozwigzania sprzetowe i progra-
mowe zaprojektowane w celu umozliwienia i wsparcia sprzedazy produktéw we wszystkich mozliwych punktach
handlowych. Rozwigzania Payten dedykowane dla handlowcéw z branzy goscinnej obstugujg wszystkie procesy
biznesowe, takie jak zbieranie zamoéwien od gosci, zamdwienia kuchni, zarzadzanie kuchnia, kontrola zapaséw,
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fakturowanie i raportowanie. Rozwigzania ECR umozliwiajg integracje z innymi produktami oferowanymi przez
Payten, wtaczajac w to POS, ptatnosci mobilne, programy lojalnosciowe e-Commerce, jak réwniez z rozwigza-

niami innych firm, takimi jak rézne systemy ERP, PMS, BS.

Momentum QA Suite Momentum QA Suite to pakiet oprogramowania dostarczany przez Mobven, spétke z grupy Payten, zawierajacy
narzedzia do zapewnienia jakosci dla aplikacji mobilnych, internetowych i stacjonarnych. Oprogramowanie to
moze by¢ udostepniane w formie ustugi (SaaS) lub zainstalowane na infrastrukturze klienta. Pakiet oprogramo-
wania tworzg dwa komponenty: Momentum Desktop pomagajacy klientom identyfikowac obiekty i zarzadzaé
urzadzeniami, oraz Momentum Dashboard stuzacy do zarzadzania scenariuszami i przypadkami testow klienta,
planowania i uruchamiania testéw, jak réwniez do raportowania wynikéw testéw. Oprogramowanie posiada 3
gtéwne narzedzia: Momentum Automate — narzedzie do automatyzacji testéw, Momentum Capture — narzedzie
do wykrywania btedéw i przekazywania informacji zwrotnych, oraz Momentum Remote Device Control — roz-
wigzanie internetowe, ktére umozliwia zdalny dostep i sterowanie urzgdzeniami mobilnymi dziatajagcymi na plat-
formach iOS i Android w celu testowania aplikacji mobilnych na rzeczywistych urzadzeniach. Dzieki potaczeniu

tych narzedzi, Momentum QA Suite stanowi istotne wsparcie w procesie zapewnienia jakosci.

INFORMACIJE O RYNKACH ZBYTU SPOLKI | GRUPY

Spotka ASEE S.A. osigga przychody z tytutu dywidend otrzymywanych od spoétek zaleznych a takze ze sprzedazy ustug wsparcia bizne-
sowo - technicznego realizowanych na rzecz spétek zaleznych. Przychody te realizowane sg w krajach, w ktérych Spotka posiada swoje
inwestycje.

ASEE S.A. uzyskuje rowniez przychody ze sprzedazy ustug i oprogramowania w zakresie systeméw gtosowych oraz ze sprzedazy opro-
gramowania, ustug i sprzetu do sektora bankowego. Przychody ze sprzedazy ustug i oprogramowania IT sg zrealizowane gtéwnie na
rynku polskim.

Grupa Asseco South Eastern Europe prowadzi operacje w kilku regionach: Europie Potudniowo — Wschodniej (Albania, Bosnia i Her-
cegowina, Butgaria, Chorwacja, Czarnogéra, Kosowo, Macedonia, Motdawia, Rumunia, Serbia, Stowenia, Turcja), Europie Srodkowej
(Czechy, Polska, Stowacja), Europie Zachodniej (Hiszpania, Portugalia) oraz Ameryce Potudniowej (Dominikana, Kolumbia, Peru).

Europa Potudniowo-Wschodnia

W Europie Potudniowo-Wschodniej Grupa prowadzi dziatalno$¢ przede wszystkim na rynku serbskim, chorwackim, rumunskim, tu-
reckim oraz macedonskim. Istotng skale operacji udato sie réwniez osiggna¢ w Bosni i Hercegowinie. W przypadku pozostatych ryn-
kow, plany zaktadajg sukcesywne poszerzanie skali dziatania poprzez wprowadzanie petnej oferty produktowej ze wszystkich segmen-
téw dziatalnosci.

Cztery sposréd krajow regionu: Stowenia, Rumunia, Butgaria i Chorwacja, wchodzg w skfad Unii Europejskiej. Pozostate kraje znajduja
sie na réznym etapie ubiegania sie o cztonkostwo w Unii Europejskiej.

Ponizej przedstawiono podstawowe dane statystyczne dla rynkéw Europy Potudniowo-Wschodniej, na ktérych Grupa ASEE prowadzi
dziatalnos¢.

Ludnosé Prognoza wartosci PKB Prognoza wzrostu real- Prognoza wzrostu real- Inflacja 2020 Stop.a

2020 nego PKB 2020 nego PKB 2021 bezrobocia

(min) (mld USD) (% rocznie) (% rocznie) (% rocznie) (%)

Albania 2.9 14.0 -7.5 6.1 14 11.8
Bosnia i Hercegowina 33 18.9 -6.5 5.0 -0.8 19.0
Butgaria 6.9 67.9 -4.0 4.1 1.2 5.6
Chorwacja 4.0 56.8 -9.0 6.0 0.3 9.3
Kosowo 1.8 7.5 -7.5 6.0 0.8 24.6
Motdawia 2.6 11.2 -4.5 4.1 2.8 8.0
Czarnogora 0.6 4.9 -12.0 5.5 -0.1 20.5
Macedonia Pétnocna 2.1 12,5 -5.4 5.5 0.9 20.2
Rumunia 19.4 248.6 -4.8 4.6 2.9 7.9
Serbia 6.9 52.0 -2.5 5.5 1.5 13.4
Stowenia 2.1 51.8 -6.7 5.2 0.5 8.0
Turcja 84.2 649.4 -5.0 5.0 11.9 14.6

Zrédto: Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, tradingeconomics.com
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Analiza danych dotyczacych liczby mieszkancéw oraz wartosci PKB pokazuje, ze wiekszos¢ krajow, w ktérych operuje ASEE to nie-
wielkie rynki, o stosunkowo niskiej sile nabywczej. Wyjatkiem jest Turcja, gdzie liczba mieszkancéw oraz wartos¢ PKB jest wyzsza niz
we wszystkich pozostatych krajach Europy Potudniowo-Wschodniej, w ktdrych operuje ASEE facznie. Drugim najwiekszym rynkiem
regionu jest dla ASEE i Payten Rumunia.

Prognoza zmiany realnego PKB publikowana przez Miedzynarodowy Fundusz Walutowy wskazuje, ze w 2020 roku wszystkie kraje
Europy Potudniowo-Wschodniej zanotowaty spadek PKB, ktérego gtebokos¢ wahata sie od 2.5% w przypadku Serbii nawet do 12% w
przypadku Czarnogdry. Kurczenie sie gospodarek byto bezposrednia konsekwencja zamrazania aktywnosci ekonomicznej krajow w
reakcji na pandemie wirusa Covid-19. Prognozy, ktdre przytaczamy powyzej pochodzg z pazdziernika 2020 roku, a wiec sprzed czwar-
tego kwartatu, ktdry byt lepszy niz zaktadata wiekszos¢ ekonomistow, stad ostateczne dane za caty 2020 rok moga by¢ lepsze od
zatozen w tabeli.

We wszystkich krajach regionu w 2020 roku zanotowano réwniez spadek inflacji oraz wzrost stopy bezrobocia. Ten drugi czynnik nieco
ostabit presje ptacowg na nasze spotki w regionie, cho¢ statystyczne bezrobocie w skali kraju nie zawsze dobrze odzwierciedla sytuacje
na rynku pracy w sektorze IT.

Bardzo trudna sytuacja makroekonomiczna w regionie jak dotad nie przetozyta sie na pogorszenie koniunktury w sektorze IT oraz
ustug ptatniczych, stad wyniki spdtek ASEE i Payten za 2020 rok byty bardzo dobre.

Na rok 2021 Miedzynarodowy Fundusz Walutowy przewiduje odbicie realnego PKB na poziomie nie nizszym niz 4.1%, co powinno w
duzym stopniu skompensowac spadki gospodarek z roku poprzedniego. Oczywiscie, realizacja tych zatozen w najwiekszym stopniu
zalezy od rozwoju pandemii wirusa Covid-19. Przy zatozeniu luzowania restrykcji zwigzanych z pandemig, analiza portfela zaméwien
na rok 2021 pozwala przypuszczac, ze poprawa koniunktury gospodarczej oraz silna pozycja konkurencyjna spétek z Grupy powinny
przetozy¢ sie na dalszy wzrost sprzedazy Grupy ASEE w kolejnym roku.

Europa Srodkowa

Od wielu lat Grupa ASEE prowadzi niewielkie operacje w Polsce, gdzie oferuje klientom ustugi i oprogramowanie wspierajace kanaty
komunikacji z klientami i procesy biznesowe (contact center). W konsekwencji nabycia we wrzesniu 2019 roku Grupy Sonet, operacje
ASEE w Europie Srodkowe]j prowadzone sg réwniez w Czechach i na Stowacji. Na tych rynkach Grupa ASEE oferuje swoim klientom
ustugi w zakresie technologii ptatniczych, w tym m.in. instalacje i serwis oraz wdrazanie oprogramowania wtasnego dla terminali
ptatniczych (POS).

(min) (mld USD) (% rocznie) (% rocznie) (% rocznie) (%)
Czechy 10.7 242.0 -6.5 5.1 33 3.1
Polska 38.0 580.9 -3.6 4.6 33 3.8
Stowacja 5.5 101.9 -7.1 6.9 1.5 7.8

Zrédto: Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
Podstawowe dane statystyczne dla rynkéw Europy Srodkowej, na ktérych Grupa ASEE prowadzi dziatalnoéé, przedstawiono powyzej.

Sytuacja makroekonomiczna w Europie Srodkowej byta ksztattowana przez te same czynniki, co w pozostatych regionach, a wiec
przede wszystkim ponosita konsekwencje ograniczenia aktywnosci gospodarczej w odpowiedzi na pandemie wirusa Covid-19. Wszyst-
kie kraje regionu, w ktérych ASEE ma swoje operacje zanotowaty spadek realnego PKB i we wszystkich prognozowane jest dynamiczne
odbicie w 2021 roku.

W kolejnych latach Zarzad planuje wykorzysta¢ obecnos$¢ Grupy w Czechach i na Stowacji, aby oferowac lokalnym klientom spétek
Sonet rozwigzania ASEE, dostepne na innych rynkach, a takze poprzez wsparcie proceséw sprzedazy, pozyskiwa¢ nowe kontrakty i
zwiekszac udziat Grupy w rynku czeskim i stowackim. Rozwigzania Sonet, szczegdlnie oprogramowanie dla terminali ptatniczych, beda
z kolei oferowane klientom Grupy spoza Europy Srodkowej.

Europa Zachodnia

Operacje w Hiszpanii i Portugalii Grupa ASEE rozpoczeta wraz z akwizycja spotek Necomplus w styczniu 2019 roku. Gtéwnym obszarem
dziatania spotek Necomplus w Hiszpanii i Portugalii jest instalacja i serwis terminali ptatniczych (POS), a takze ustugi BPO (call center).
Necomplus prowadzi rdwniez niewielkie operacje z zakresu instalacji i utrzymania terminali ptatniczych w Andorze.

Ludnogé Prognoza wartosci PKB  Prognoza wzrostu real-  Prognoza wzrostu real- Inflacja 2020 Sto;?a

2020 nego PKB 2020 nego PKB 2021 bezrobocia

(miIn) (mid USD) (% rocznie) (% rocznie) (% rocznie) (%)

Hiszpania 46.5 1,247.5 -12.8 7.2 -0.2 16.8
Portugalia 10.3 221.7 -10.0 6.5 0.0 8.1

Zrédfo: Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
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Podstawowe dane statystyczne dla rynkow Europy Zachodniej, na ktérych Grupa ASEE prowadzi dziatalnos¢, przedstawiono powyze;.
Spadki PKB w 2020 roku w Hiszpanii i Portugalii byty nawet gtebsze niz w krajach Europy Potudniowo-Wschodniej, czy Europy Srod-
kowej.

Zarzad zaktada, ze obecno$é Grupy ASEE w Hiszpanii i Portugalii pozwoli w kolejnych latach rozszerzy¢ oferte Necomplus o dodatkowe
rozwigzania z portfela Payten. Rozszerzenie oferty oraz wsparcie Grupy w zakresie sprzedazy powinno pozwoli¢ Necomplus na pozy-
skanie nowych kontraktow i zwiekszanie udziatu w rynku.

Ameryka Potudniowa

Podobnie jak w przypadku Europy Zachodniej, operacje w krajach Ameryki Potudniowej Grupa ASEE rozpoczeta wraz z akwizycjg spo-
tek Necomplus. Hiszpanska spodtka, poprzez swoje spotki zalezne, oferuje instalacje i serwis terminali ptatniczych klientom w Kolumbii,
Dominikanie oraz w Peru.

Ponizej przedstawiono podstawowe dane statystyczne dla rynkdw Ameryki Potudniowej, na ktérych Grupa ASEE prowadzi dziatalnosc.

(min) (mld USD) (% rocznie) (% rocznie) (% rocznie) (%)
Kolumbia 50.9 264.9 -8.2 4.0 2.4 17.3
Dominikana 10.5 77.9 -6.0 4.0 33 16.0
Peru 33.5 195.8 -13.9 7.3 1.8 12.5

Zrédto: Miedzynarodowy Fundusz Walutowy

Kraje Ameryki Potudniowej rowniez ucierpiaty w wyniku pandemii koronawirusa Covid-19 w 2020 roku, co wptyneto na nizsze niz
oczekiwano tempo wzrostu operacji ASEE w Peru, Kolumbii i Dominikanie. Mimo to, w ocenie Zarzadu, obecnos$é ASEE na rynkach
Ameryki Potudniowej stwarza istotny potencjat do rozwoju Grupy. W najblizszych latach Zarzad planuje rozszerza¢ portfel rozwigzan
oferowanych klientom w tym regionie, w pierwszej kolejnosci w zakresie Rozwigzan w obszarze ptatnosci. Wykorzystujac istniejgca
strukture, Grupa bedzie rowniez probowata pozyskiwac nowe projekty w innych krajach regionu.

Zarzad ASEE stawia sobie strategiczny cel, aby zwiekszac sprzedaz rozwigzan Grupy réwniez poza regionami opisanymi powyzej.
W krajach, gdzie Grupa ASEE nie jest obecna poprzez swoje spotki zalezne, Zarzad planuje prowadzi¢ dziatania sprzedazowe i realizo-
wac projekty ze wsparciem lokalnych partneréw. W ostatnich latach Grupa realizowata projekty miedzy innymi we Wtoszech, na
Wegrzech, w Maroku, Wielkiej Brytanii, Egipcie, Kazachstanie, Rosji, Zjednoczonych Emiratach Arabskich, Nigerii, na Malcie oraz w
Arabii Saudyjskiej. W roku 2021 Zarzad planuje kontynuowac dziatania sprzedazowe na rynkach, gdzie nie funkcjonujg jeszcze spotki
zalezne ASEE, koncentrujac sie na Afryce Pétnocnej, Srodkowym Wschodzie oraz Ameryce Potudniowej.

Jak wspomniano powyzej, Grupa prowadzi dziatalnos¢ w kliku regionach, przy czym najistotniejsze operacje ASEE wcigz ulokowane
sg w Europie Potudniowo — Wschodniej. Dziatalno$¢ w pozostatych regionach jest efektem przeprowadzonych w 2019 roku akwizycji
i poza przychodami z rynku hiszpanskiego nie zmienita ona wiele w strukturze przychoddéw catej Grupy. Struktura sprzedazy wedtug
lokalizacji klienta w roku 2020 wygladata nastepujaco:

e  Europa Potudniowo-Wschodnia 77.7% (w tym Serbia 25,4%; Rumunia 14,4%; Chorwacja 10,5%; Turcja 6,1%; Macedonia
5,0%)

e  Europa Zachodnia 11,3% (w tym Hiszpania 9,8%)

e  Europa Srodkowa 3,4%

e  Ameryka Potudniowa 1,9%

e  Pozostate kraje, w ktérych ASEE nie jest obecna przez swoje spotki zalezne 5,7%

Grupa nie posiadata klientéw, dla ktérych indywidualna sprzedaz przekroczytaby 10% catkowitych przychoddw ze sprzedazy zrealizo-
wanych przez Grupe w roku zakoriczonym dnia 31 grudnia 2020.

W wiekszosci obszaréw, w ktdrych dziata ASEE, spotki Grupy w poszczegdlnych krajach posiadaja wtasnych dostawcéw, dlatego tez
Grupa nie jest w istotnym stopniu uzalezniona od jednego dostawcy. W segmencie Rozwigzania w obszarze ptatnosci Grupa Payten
wspotpracuje przede wszystkim z firmami Diebold Nixdorf w zakresie dostaw bankomatéw oraz Ingenico i Castles w zakresie dostaw
terminali ptatniczych. W segmencie Rozwigzania dedykowane istotnymi dostawcami ASEE s firmy Microsoft, ktorej produkty sg
oferowane przez ASEE przede wszystkim w Rumunii oraz Cisco, ktérej rozwigzania sg wykorzystywane gtéwnie w Serbii i Macedonii.

INFORMACIJE O ZAWARTYCH UMOWACH ZNACZACYCH DLA DZIALALNOSCI SPOtKI | GRUPY

Znaczace umowy dla dziatalnosci Grupy, ktdre zostaty zawarte w trakcie 2020 roku zaprezentowano w podziale na poszczegdlne
segmenty operacyjne:
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Rozwigzania w sektorze bankowym:

e  Wdrozenie rozwigzania Digital Origination w miedzynarodowym banku w Serbii

e  Wdrozenie rozwigzania Digital Edge w miedzynarodowym banku w Serbii

e  Dostawa rozwigzania Tezauri DWH do jednego z bankdw serbskich

e Licencje do rozwigzania Mobile Banking oraz roczne wsparcie dla jednego z bankéw w Rumunii

e Wdrozenie funkcjonalnosci Apple Pay w banku w Rumunii

e Umowa na doradztwo z jednym z bankéw w Rumunii

e Wdrozenie rozwigzania SxS oraz mToken dla banku w Nigerii

e  Modyfikacja rozwigzania SxS w miedzynarodowym banku w Chorwacji

e  Dostawa modutu Payment w ramach centralnego systemu bankowego dla jednego z bankéw w Serbii

e Wdrozenie Product delivery w banku w Serbii

e  Sprawozdawczo$¢ regulacyjna oraz hurtownia danych dla jednego z bankéw w Serbii

e Wdrozenie rozwigzania Digital Edge w Halkbank w Serbii

e  Agregator APl PSD2 dla banku w Rumunii

e  Wdrozenie rozwigzan Digital Edge oraz SxS w banku w Rumunii

e Wdrozenie rozwigzan Digital Edge oraz Digital Loan Origination dla jednego z bankéw w Chorwacji

e  Modyfikacja rozwigzania Mobile Banking Jimba w miedzynarodowym banku w Chorwacji

e Licencje oraz utrzymanie rozwigzania PFM dla banku we Wtoszech

e Wdrozenie nowego systemu Mobile Banking razem z platformg Adaptive Elements w miedzynarodowej grupie bankowe;j

e  Wdrozenie modutu Trade Finance Platform w banku ING w Rumunii

e  Dostawa rozwigzania Digital Origination dla banku w Serbii

e  Rozszerzenie zakresu wdrozenia platformy Adaptive Elements o kolejne kraje i oddziaty, a takze dodatkowe moduty, w ra-
mach projektu realizowanego dla dwdch miedzynarodowych grup bankowych

e  Wdrozenie rozwigzania Digital Origitnation w banku w Serbii

e Licencje Mobile banking oraz tokeny PKI dla miedzynarodowego banku w Chorwacji

e  Dostawa tokendw uwierzytelniajacych do banku w Austrii

e  Rozwigzanie Instant Payment dla miedzynarodowego banku w Rumunii

e Wdrozenie rozwigzania do sprawozdawczosci na rzecz regulatora Tezauri DWH w banku w Serbii

Rozwigzania w obszarze ptatnosci:

e  Wdrozenie rozwigzania TriDES dla miedzynarodowego banku w Chorwacji

e  Nowe wdrozenia rozwigzania MSU dla podmiotéw tureckich zrealizowane w pierwszym kwartale 2020 roku miedzy innymi
w firmie energetycznej, spotce przetwarzajacej ptatnosci, szpitalu (MLP Care) oraz w firmie ubezpieczeniowej (Sompo Japan
Sigorta)

e  Rozwigzania B2B oraz Payment gateway dla tureckiej firmy produkcyjnej z sektora motoryzacyjnego (BriSA)

e  Rozwigzanie zapobiegajace oszustwom dla tureckiej platformy handlu internetowego N11

e  Wdrozenie rozwigzania z obszaru Mobile Payment w instytucji finansowej w Chorwacji

e Wdrozenie rozwigzania Mobile Branch w Banka Postanska Stedionica w Serbii

e  Ustugi na potrzeby rozwigzan UTMS oraz Gateway System dla klienta w Rumunii

e  Przedtuzenie kontraktu na outsourcing bankomatéw z Podravska Banka w Chorwacji

e  Dostawy bankomatdéw wraz z ustugami towarzyszacymi do bankéw m.in. w Chorwacji oraz Bos$ni i Hercegowinie

e  Migracja terminali ptatniczych w Nova Ljubljanska Banka w Stowenii

e Wdrozenie rozwigzania MSU w sieci wypozyczalni samochodow, firmie fintech oraz spétce telekomunikacyjnej w Turcji

®  Rozwdj niezaleznej sieci terminali ptatniczych (IPD): dostawa 750 terminali do sieci detalicznej Tommy oraz 650 terminali do
sieci Studenac w Chorwacji, dostawa 22 terminali oraz 30 urzadzen samodzielnych do operatora autostrady Zagreb-Macelj

e  Kontrakt na sprzedaz i utrzymanie terminali ptatniczych dla Bancolombia (acquirer) oraz Redeban (processor) w Kolumbii

e  Kontrakt na sprzedaz i utrzymanie terminali ptatniczych dla Cardnet (acquirer/processor) w Dominikanie

e  Pozyskiwanie klientéw dla izipay w Peru jako pierwszy krok w procesie przechodzenia do modelu posrednika ptatnosci

e Umowa na outsourcing terminali pfatniczych z bankiem w Stowenii

e  Wdrozenie oprogramowania TermHost/Cashlin dla miedzynarodowego banku w Serbii

e  Rozszerzenie kontraktu na outsourcing bankomatéw z Podravska Banka w Chorwacji
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e  Kontrakt z Komercijalna Banka Beograd na monitorowanie i utrzymanie bankomatéw wraz z oprogramowaniem w najwiek-
szej sieci bankomatéw w Serbii

e  Kontrakt na outsourcing terminali ptatniczych z SKB Banka w Stowenii

e  Dostawa terminali TETRA do Credins Bank w Albanii

e  Wdrozenie rozwigzan TriDES oraz NestPay w CMI Morocco

e  Wdrozenie rozwigzania MSU w firmie oferujgcej alarmy (Tepe Security) oraz u producenta paliw ptynnych (Petrol Ofisi) w
Turcji

e  Dostawa rozwigzania NestPay dla Halkbank Beograd w Serbii

e Wdrozenie rozwigzan NestPay oraz MSU w Altabank oraz w miedzynarodowym banku w Serbii

e  Wdrozenie rozwigzania Nestpay vPOS w tureckim banku w Niemczech

e Wdrozenie rozwigzania 3DSv2 w Komercijalna Banka Montenegro

e  Nowe kontrakty na przetwarzanie transakcji realizowanych kartami ptatniczymi (processing) z miedzynarodowym bankiem
w Serbii oraz z firmg udzielajgca mikropozyczek w Macedonii

e  Dostawa bankomatéw wraz z ustugami towarzyszgcymi do banku w Macedonii
e  Certyfikacja UPI dla bankomatdéw Unicredit Serbia, aby umozliwi¢ akceptacje kart wydanych przez China Union Pay

Rozwigzania dedykowane:

e Wdrozenie rozwigzania Live Contact Centre w Instytucie Ubezpieczert Emerytalnych w Chorwacji

e  Wdrozenie modutu Live GDPR w firmie ubezpieczeniowej w Chorwacji

e  Kontrakt na dostawe rozwigzania Live Contact Centre w firmie ubezpieczeniowej

e Wdrozenie rozwigzania Java BPM — identyfikacja klienta MSFT Al w centrum medycznym w Rumunii

e Wdrozenie rozwigzania Dynatrace w banku w Turcji

e  Dostawa modutéw Collaborative, HelpDesk oraz Contact Center rozwigzania Live dla banku w Uzbekistanie

® Wdrozenie rozwigzania do zarzgdzania dokumentami DMS w banku w Serbii

e  Rozwigzania wspierajace procesy (w tym elektroniczne archiwum) dla Krajowego urzedu zatrudnienia w Serbii

e Wdrozenie rozwigzania do zarzgdzania dokumentami DMS w funduszu ubezpieczen spotecznych w Serbii

e  Dostawa zintegrowanej platformy zapewniajgcej bezpieczeristwo oprogramowania wykorzystywanego przez firme z sek-
tora utility w Serbii

e Wdrozenie rozwigzania Java BPM — podpis elektroniczny w firmie ubezpieczeniowej w Rumunii

e  Budowa narzedzi do ‘e-government’ dla general Secretariat of the Government w Rumunii

e  Wdrozenie rozwigzania Dynatrace 3P w firmie ubezpieczeniowej oraz IT w Turcji

e Wdrozenie rozwigzania do zarzgdzania administracja biurowa w Biurze odpowiedzialnym za IT oraz e-Government w Serbii

e  Wdrozenie rozwigzania do zarzadzania listg lekéw dla Narodowego Funduszu Zdrowia w Serbii

e Wdrozenie platformy Service bus wraz z komponentami do integracji z innymi srodowiskami pracy, licencjami i sprzetem, dla
Ministerstwa Finanséw w Serbii

e  Rozwigzania JAVA BPM i Kofax dla E.ON Energy Romania w celu zautomatyzowania wysytki korespondencji elektrocznicznej
e  Wdrozenie rozwigzania Live w szpitalu w Chorwacji

e  Wdrozenie rozwigzania Live w banku w Bosni i Hercegowinie

e  Wiasne rozwigzanie z obszaru BPM dla firmy obstugujacej wodociagi w Rumunii

e  Dwa nowe wdrozenia rozwigzania Dynatrace w Turcji: w miedzynarodowej firmie produkujgcej artykutu AGD oraz w firmie
obstugujacej ptatnosci
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INFORMACIE FINANSOWE ASSECO SOUTH EASTERN EUROPE S.A.

Wyniki finansowe Asseco South Eastern Europe S.A.

12 miesigcy do 12 miesigcy do

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019

tys. PLN tys. PLN

Przychody z tytutu dywidend 48 862 39554
Przychody z tytutu ustug 26 766 25175
Koszt wtasny sprzedazy (-) (21 117) (20 082)
Koszty sprzedazy (-) (1362) (828)
Koszty ogélnego zarzadu (-) (940) (1163)
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 52 096 42 675
Zysk za okres sprawozdawczy 58 337 40 245

W 2020 roku w poréwnaniu do roku poprzedniego wzrosty przychody z tytutu dywidend otrzymanych od jednostek zaleznych (wzrost
0 9,3 min PLN), a takze przychody ze sprzedazy ustug doradztwa i wsparcia $wiadczonych na rzecz spétek zaleznych (wzrost o0 0,4
min PLN) oraz sprzedazy ustug informatycznych (wzrost o 1,1 min PLN). W konsekwencji zysk z dziatalnosci operacyjnej ASEE S.A.
wzrdst z 42,7 min PLN w 2019 roku do 52,1 min PLN w roku 2020 (wzrost 0 9,4 min PLN, czyli 0 22%), a zysk netto wzrdst z 40,2 min
PLN w 2019 roku do 58,3 min PLN w roku 2020 (wzrost o 18,1 min PLN, czyli o 45%). %). Wyzsza dynamika wzrostu zysku netto niz
zysku operacyjnego to efekt odwrdcenia odpisow aktualizujgcych wartosc inwestycji w ASEE Butgaria oraz ASEE Kosowo, prezento-
wanego w przychodach finansowych.

Struktura bilansu ASEE S.A.

Pozostate przychody operacyjne 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019

tys. PLN tys. PLN % %
Aktywa trwate 659 974 646 229 96% 95%
Rzeczowe aktywa trwate i wartosci niematerialne 5848 6011 1% 1%
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania 290 376 0% 0%
Inwestycje w jednostkach zaleznych 614 498 606 812 89% 89%
Dtugoterminowe aktywa finansowe 38211 31738 6% 5%
Pozostate 1127 1292 0% 0%
Aktywa obrotowe 29 907 33526 4% 5%
Naleznosci handlowe oraz rozliczenia migdzyokresowe 8028 4 845 1% 1%
Srodki pieniezne i depozyty 14 491 11 044 2% 2%
Krétkoterminowe aktywa finansowe 7 134 15995 1% 2%
Pozostate 254 1642 0% 0%
RAZEM AKTYWA 689 881 679 755 100% 100%

W strukturze aktywow ASEE S.A. dominujg inwestycje w podmioty zalezne. Wartos¢ inwestycji w poréwnaniu do roku poprzedniego
wzrosta i na dzien 31 grudnia 2020 roku wyniosta 615 min PLN, co byto przede wszystkim zwigzane z odwrdceniem odpiséw aktua-
lizujgcych wartos¢ inwestycji w ASEE Kosowo oraz ASEE Butgaria.

Struktura pasywow 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019

tys. PLN tys. PLN % %
Kapitat wtasny 657 955 637 685 95% 94%
Zobowigzania dtugoterminowe 8411 20 002 1% 3%
Zobowiazania krétkoterminowe 23515 22 068 3% 3%
RAZEM PASYWA 689 881 679 755 100% 100%
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Wartosc kapitatu wtasnego w poréwnaniu do roku ubiegtego wzrosta o 14,2 min PLN. Zmiana byta spowodowana wyzszym wynikiem
finansowym roku biezacego, co zostato czesciowo skompensowane wyptatg dywidend oraz kosztem programu akcji pracowniczych.

Spadek zobowigzan dtugoterminowych o kwote 11,6 min PLN dotyczyt przede wszystkim spadku zobowigzan z tytutu kredytu ban-
kowego o kwote rdwng 6,6 min PLN oraz spadku zobowigzan z tytutu odroczonej ptatnosci za udziaty spétek zaleznych o kwote
rowng prawie 5 min PLN. Opis kredytu znajduje sie w punkcie 5.11, a opis zobowigzan z tytutu nabycia udziatéw/akcji znajduje sie
w punkcie 5.13 not objasniajacych do rocznego sprawozdania finansowego Spéfki za rok 2020.

Niewielki wzrost zobowigzan kréotkoterminowych zwigzany jest przede wszystkim ze wzrostem zobowigzan z tytutu umoéw z klientami
o kwote 1,6 min PLN oraz wzrostem biernych rozliczern miedzyokresowych kosztéw o 2 min PLN, co zostato czesciowo skompenso-
wane spadkiem zobowigzan z tytutu kredytu bankowego o kwote réwna 2,2 min PLN. Poréwnujgc rok 2020 oraz rok 2019 mozna
takze zaobserwowac spadek zobowigzan handlowych o kwote 0,7 min PLN oraz wzrost zobowigzan budzetowych o kwote 0,4 min
PLN.

Struktura rachunku przeptywoéw pienieznych

12 miesigcy do 12 miesigcy do

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019

tys. PLN tys. PLN

Srodki pieniezne netto z dziatalnoéci operacyjnej 45 790 18 820
Srodki pieniezne netto z dziatalnoéci inwestycyjnej 7135 (29 696)
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (49 478) (15 047)
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych 3447 (25923)
$rodki pieniezne na koniec okresu 14 491 11 044

Ze wzgledu na holdingowy charakter dziatalnosci Spotki w przeptywach pienieznych z dziatalnosci operacyjnej prezentowane sg takze
wptywy/wydatki zwigzane ze sprzedaza/nabyciem jednostek zaleznych oraz dywidendy otrzymane.

Wartos¢ przeptywow z dziatalnosci operacyjnej w 2020 roku wynosita 45,8 min PLN i w poréwnaniu z rokiem poprzednim wzrosta
0 27 min PLN. Dywidendy otrzymane od jednostek zaleznych wynosity w roku biezagcym 47 min PLN i w poréwnaniu z rokiem po-
przednim wzrosty 0 9,1 min PLN. Jednoczesnie o 19 min PLN spadty wydatki na nabycie udziatéw w jednostkach zaleznych.

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej obejmujg gtdéwnie wptywy i wydatki zwigzane z pozyczkami udzielonymi spétkom
zaleznym (per saldo 7mIn PLN), a takze otrzymanymi odsetkami od udzielonych pozyczek (0,9 min PLN).

Kwota przeptywdw z dziatalnosci finansowej wynika przede wszystkim z wyptaty dywidendy na rzecz Akcjonariuszy ASEE S.A.
(38,4 min PLN) oraz sptaty zobowigzan z tytutu kredytéw bankowych (10,6 min PLN).

Analiza wskaznikowa

Wskazniki rentownosci

12 miesigcy do 12 miesiecy do

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019

tys. PLN tys. PLN

Stopa zwrotu z kapitatu wtasnego (ROE) 9,0% 6,4%
Stopa zwrotu z aktyw6w (ROA) 8,5% 6,1%

Powyzsze wskazniki zostaty wyliczone wedtug nastepujacych wzorow:
Stopa zwrotu z kapitatu wiasnego (ROE) = zysk za okres sprawozdawczy/ $rednioroczne kapitaty wiasne
Stopa zwrotu z aktywdw (ROA) = zysk za okres sprawozdawczy/ $rednioroczne aktywa

Wskaznik stopy zwrotu z kapitatu wtasnego oraz wskaznik zwrotu z aktywow wzrosty w 2020 roku w poréwnaniu z rokiem 2019
w konsekwencji wyzszego poziomu zysku za okres sprawozdawczy.
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Wskazniki ptynnosci

12 miesiecy do 12 miesiecy do

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019

tys. PLN tys. PLN

Kapitat pracujacy 6392 11458
Wskaznik ptynnosci biezacej 1,3 1,5
Wskaznik ptynnosci szybkiej 1,2 1,5
0,6 0,5

Wskaznik natychmiastowej ptynnosci

Powyizsze wskazniki zostaty wyliczone wedtug nastepujacych wzoréw:

Kapitat pracujacy = aktywa obrotowe (krétkoterminowe) - zobowigzania krétkoterminowe

Wskaznik ptynnosci biezacej = aktywa obrotowe (krétkoterminowe) / zobowiazania krétkoterminowe

Wskaznik ptynnosci szybkiej = (aktywa obrotowe — zapasy - rozliczenia migdzyokresowe) / zobowiazania krétkoterminowe

Wskaznik r i j ptynnosci =

je i papiery wartosciowe utrzymywane do terminu wymagalnosci + $rodki pieniezne i depozyty krétkoterminowe) / zobowiazania krétkoterminowe

Spadek wartosci kapitatu pracujgcego oraz wskaznikdw ptynnosci na dzier 31 grudnia 2020 w poréwnaniu z koricem roku ubiegtego
wynika przede wszystkim z nizszego salda pozyczek udzielonych spétkom zaleznym w wyniku ich sptaty.
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INFORMACIE FINANSOWE GRUPY ASSECO SOUTH EASTERN EUROPE

Wyniki finansowe Grupy Asseco South Eastern Europe za IV kwartat 2020 roku

3 miesiace do 3 miesigce do 3 miesiagce do 3 miesiagce do

tys. PLN
31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana
tys. PLN tys. PLN % tys. EUR tys. EUR %
Przychody ze sprzedazy 334 667 275 560 21% 73682 64 279 15%
Zysk brutto ze sprzedazy 76 339 66 751 14% 16 761 15571 8%
Zysk netto ze sprzedazy 44 800 34303 31% 9 850 8001 23%
Zysk z dziatalnoéci operacyjnej 44 321 34736 28% 9742 8102 20%
EBITDA 63381 53587 18% 13 908 12 502 11%
Zysk za okres sprawozdawczy 35300 28 138 26% 7756 6 564 18%
Zysk za okres sprawozdawczy przypadajacy Ak- 34624 27912 24% 7607 6511 17%

cjonariuszom Jednostki Dominujacej

Wyniki finansowe Grupy ASEE osiggniete w czwartym kwartale 2020 roku byty istotnie lepsze niz w analogicznym okresie poprzed-
niego roku. Tym samym, bardzo dobry czwarty kwartat zamknat najlepszy rok w dotychczasowe;j historii Grupy ASEE.

Przychody ze sprzedazy wyrazone w PLN wyniosty 334,7 min, co oznacza wzrost 0 59,1 min (21%) w stosunku do czwartego kwartatu
2019 roku. Zysk z dziatalnosci operacyjnej osiggnat poziom 44,3 min PLN po wzroscie o 28%, natomiast wartos¢ EBITDA za czwarty
kwartat 2020 roku wyniosta 63,4 min PLN (wzrost o 18%).

Przychody wyrazone w EUR wyniosty 73,7 min, po wzroscie o0 9,4 min (15%). Zysk z dziatalnosci operacyjnej osiggnat poziom 9,7 min
EUR, a EBITDA 13,9 min EUR po wzroscie odpowiednio 0 20% i 11%.

Wozrost skali dziatalnosci w czwartym kwartale 2020 roku dotyczyt wszystkich segmentéw operacyjnych, przy czym najbardziej dyna-
miczny wzrost przychodow zanotowat segment Rozwigzania dedykowane (o 30%), gdzie w podobnym tempie rosta sprzedaz obu linii
produktowych. Wzrost skonsolidowanego zysku operacyjnego Grupy to réwniez w najwiekszym stopniu zastuga segmentu Rozwigza-
nia dedykowane, w ktérym EBIT zwiekszyt sie o prawie 1,8 min EUR. W tym samym czasie zysk operacyjny w segmencie Rozwigzania
w sektorze bankowym wzrdst o ponad 0,3 min EUR (8%), a w segmencie Rozwigzania w obszarze ptatnosci spadt 0 0,5 min EUR (16%).
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze spadek zysku operacyjnego w segmencie Rozwigzania w obszarze ptatnosci byt spowodowany czesciowym
odpisem aktywow wykorzystywanych w niezaleznej sieci bankomatow MoneyGet, w zwigzku z gorszym od oczekiwan wynikiem tej
linii produktowe;.

Wozrost przychoddéw i wyniku operacyjnego Grupy ASEE opisany powyzej ma przede wszystkim charakter organiczny. Wptyw nowych

spotek Grupy na skonsolidowane przychody w czwartym kwartale 2020 roku wynidst zaledwie 1,3 min EUR, na EBIT (z uwzglednieniem
amortyzacji PPA) 98 tys. EUR, a na wartos¢ EBITDA 132 tys. EUR.

Wyniki segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci

3 miesiace do 3 miesigce do 3 miesiagce do 3 miesiace do
Rozwigzania w obszarze ptatnosci
31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana
tys. PLN tys. PLN % tys. EUR tys. EUR %
Przychody ze sprzedazy 122 757 108 570 13% 26 891 25333 6%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 11301 12 405 -9% 2438 2899 -16%
EBITDA 26 038 26 688 -2% 5661 6233 -9%

Przychody segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci w czwartym kwartale 2020 roku wyniosty 26,9 min EUR, co oznacza wzrost
o prawie 1,6 min EUR (6%) w stosunku do analogicznego okresu poprzedniego roku. Wyzsze przychody udato sie osiggna¢ przede
wszystkim w ustugach zwigzanych z utrzymaniem terminali ptatniczych. Rosnaca sprzedaz ustug zwigzanych z utrzymaniem terminali
ptatniczych oraz infrastruktury byta raportowana miedzy innymi przez spo6tki Necomplus Hiszpania i Portugalia, ASEE Albania oraz
Payten Bosnia i Hercegowina, ktdra integrowata nowo nabyte podmioty oferujace takie ustugi. W przychodach linii oferujacej utrzy-
manie terminali ptatniczych ujeto ponadto sprzedaz nowych linii biznesowych w segmencie, ktérych Grupa ASEE nie konsolidowata
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w okresie porownywalnym, czyli niezaleznej sieci terminali ptatniczych (IPD) oraz elektronicznych kas fiskalnych (ECR), ujetych w naj-
wiekszej czesci w wynikach Payten Chorwacja. Pozostate linie segmentu raportowaty przychody na poziomie poréwnywalnym lub
nieco nizszym w stosunku do sprzedazy osiggnietej w czwartym kwartale 2019 roku.

Wynik operacyjny segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci w czwartym kwartale 2020 roku wynidst 2,4 min EUR, co oznacza
spadek o0 0,5 mIn EUR (16%). Nalezy zwréci¢ uwage, ze wynik czwartego kwartatu byt obcigzony jednorazowym odpisem aktywow
wykorzystywanych przez niezalezng sie¢ bankomatéw MoneyGet, w zwigzku z gorszymi od oczekiwan wynikami tej linii biznesowej.
Skala odpisu wyniosta 0,75 min EUR. Kwota ta obcigzyta wyniki linii segmentu oferujgcej ustugi utrzymania bankomatéw w Chorwacji,
Czarnogorze oraz Albanii i przetozyta sie na gorszy wynik tej linii w catej Grupie. W czwartym kwartale 2020 roku wzrost EBIT zanoto-
wata linia segmentu odpowiedzialna za przetwarzanie transakcji ptatniczych (processing), natomiast nieco nizsze wyniki w stosunku
do ubiegtego roku raportowaty linie oferujagce eCommerce oraz ustugi utrzymania terminali ptatniczych.

Skonsolidowana wartos¢ EBITDA segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci w czwartym kwartale 2020 roku wyniosta blisko 5,7 min
EUR, co oznacza spadek o 0,6 min EUR (9%) w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego.

M Wyniki segmentu Rozwigzania w sektorze bankowym
G

3 miesigce do 3 miesigce do 3 miesigce do 3 miesigce do
Rozwiazania w sektorze bankowym
31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana
tys. PLN tys. PLN % tys. EUR tys. EUR %
Przychody ze sprzedazy 64 664 59134 9% 14 222 13793 3%
Zysk z dziatalno$ci operacyjnej 21280 18 782 13% 4705 4374 8%
EBITDA 24 160 21282 14% 5336 4957 8%

Segment Rozwigzania w sektorze bankowym osiggnat w czwartym kwartale 2020 roku sprzedaz na poziomie 14,2 min EUR, co ozna-
cza wzrost o ponad 0,4 min EUR (3%) w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku. Wyzsze przychody zanotowata linia seg-
mentu odpowiedzialna za rozwigzania mobilne, podczas gdy linie oferujace centralne systemy bankowe i pozostate oprogramowanie
oraz rozwigzania z obszaru bezpieczeristwa zanotowaty nieco nizsze przychody. Wzrost sprzedazy rozwigzan mobilnych udato sie
osiggnac¢ dzieki projektom realizowanym przez spétki ASEE w Chorwacji, Butgarii i Rumunii.

Wynik operacyjny segmentu Rozwigzania w sektorze bankowym w czwartym kwartale 2020 roku wynidst 4,7 min EUR, co oznacza
wzrost 0 0,3 mIn EUR (8%) w stosunku do analogicznego okresu poprzedniego roku. Wzrost skali dziatania, wiekszy udziat przycho-
doéw licencyjnych oraz dobra utylizacja zespotu przyczynity sie do osiggniecia wyzszego zysku operacyjnego w linii oferujacej rozwia-
zania mobilne. Poprawa efektywnosci przetozyta sie réwniez na nieznaczny wzrost zysku operacyjnego w linii odpowiedzialnej za
centralne systemy bankowe i pozostate oprogramowanie. Z kolei EBIT linii segmentu oferujacej rozwigzania z obszaru bezpieczen-
stwa obnizyt sie w stosunku do czwartego kwartatu 2019 roku.

Skonsolidowana warto$¢ EBITDA w czwartym kwartale 2020 roku wzrosta w segmencie Rozwigzania w sektorze bankowym o 0,4
min EUR (8%) i osiagneta wartos¢ ponad 5,3 min EUR.

Wyniki segmentu Rozwigzania dedykowane

3 miesigce do 3 miesigce do 3 miesigce do 3 miesigce do
Rozwigzania dedykowane
31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana
tys. PLN tys. PLN % tys. EUR tys. EUR %
Przychody ze sprzedazy 147 246 107 856 37% 32569 25153 30%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 11740 3549 231% 2599 829 214%
EBITDA 13183 5617 135% 2911 1312 122%

Przychody ze sprzedazy segmentu Rozwigzania dedykowane w czwartym kwartale 2020 roku wyniosty 32,6 min EUR, co oznacza
wzrost o 7,4 min EUR (prawie 30%) w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku. Czwarty kwartat 2020 roku byt bardzo
udany dla segmentu Rozwigzania dedykowane, a przychody rosty w podobnym tempie w obu liniach biznesowych. Wyzszg sprzedaz
w linii segmentu oferujgcej infrastrukture i rozwigzania stron trzecich oraz ustugi integracyjne zanotowano przede wszystkim w ASEE
Serbia. Przychody z dedykowanych rozwigzan wtasnych wzrosty z kolei w kilku operacjach, miedzy innymi w Serbii, Rumunii i w Turcji.
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Wozrost ten zostat czesciowo skompensowany przez ograniczenie dziatalnosci BPO spdtek Necomplus w Hiszpanii i Portugalii, ktéra
rowniez jest raportowana w linii dedykowanych rozwigzan wtasnych.

Dynamiczny wzrost sprzedazy oraz poprawa efektywnosci w linii oferujgcej dedykowane rozwigzania wtasne pozwolity na osiggniecie
przez segment Rozwigzania dedykowane zysku operacyjnego na poziomie 2,6 min EUR. Oznacza to wzrost o blisko 1,8 min EUR w
stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku. Praktycznie caty wzrost zysku operacyjnego udato sie osiggna¢ w linii segmentu
oferujgcej rozwigzania wtasne. Poprawita sie rentownosc projektéw realizowanych w kilku operacjach, miedzy innymi w Serbii, Turcji
i Rumunii, a takze w Hiszpanii, gdzie ograniczenie skali dziatalnosci BPO pozwolito na oszczednosci w kosztach i poprawe wyniku tej
operacji. Mimo wzrostu przychodoéw, zysk operacyjny linii odpowiedzialnej za rozwigzania stron trzecich i ustugi integracyjne byt
nieco nizszy niz w analogicznym okresie poprzedniego roku, co oznacza, ze odsprzedaz realizowana byta na nizszych marzach.

Wartos¢ EBITDA segmentu Rozwigzania dedykowane w czwartym kwartale 2020 wyniosta 2,9 min EUR, co oznacza wzrost o 1,6 min
EUR w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku.

Zysk netto

Skonsolidowany zysk netto Grupy ASEE za czwarty kwartat 2020 roku wynidst blisko 7,8 min EUR, co oznacza wzrost o 1,2 min EUR
(18%) w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku. Wynik na dziatalnosci finansowej w czwartym kwartale 2020 roku wynidst
-0,4 min EUR, podczas gdy w analogicznym okresie ubiegtego roku byto to -0,3 mIn EUR. Strata na dziatalnosci finansowej w czwartym
kwartale 2020 roku wynikata przede wszystkim z kosztéow odsetek od kredytéw i od umoéw leasingowych rozpoznanych zgodnie
z MSSF 16, a takze z ujemnych réznic kursowych, rozpoznanych gtéwnie w spoétkach Grupy w Turcji. Efektywna stopa podatkowa
w czwartym kwartale 2020 roku wyniosta 16,9%, co oznacza wzrost o 1,3 punktu procentowego w stosunku do czwartego kwartatu
2019 roku. Wyisza efektywna stopa podatkowa stopa byta skutkiem wyzszych stép podatkowych w wybranych spétkach Grupy, mie-
dzy innymi w Macedonii, Serbii oraz Turcji. W czwartym kwartale 2020 roku spdtka holdingowa nie uzyskata przychoddéw z dywidend
spoza Unii Europejskiej, co czesciowo skompensowato wyzszy podatek dochodowy z dziatalnosci operacyjne;j.

Wyniki finansowe Grupy Asseco South Eastern Europe za caty 2020 rok /narastajgco/

12 miesigcy do 12 miesiecy do 12 miesiecy do 12 miesigcy do

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana

tys. PLN tys. PLN % tys. EUR tys. EUR %

Przychody ze sprzedazy 1026490 881 336 17% 229 426 204 876 12%
Zysk brutto ze sprzedazy 262 518 214 295 23% 58 674 49 815 18%
Zysk netto ze sprzedazy 145 488 107 475 35% 32517 24 984 30%
Zysk z dziatalno$ci operacyjnej 145 647 109 744 33% 32553 25511 28%
EBITDA 222931 175 887 27% 49 826 40 887 22%
Zysk za okres sprawozdawczy 118 170 90 950 30% 26 412 21142 25%
Zysk za okres sprawozdawczy przypadajacy Akcjo- 116 528 89 647 30% 26 045 20839 25%

nariuszom Jednostki Dominujacej

Przychody ze sprzedazy Grupy ASEE za 2020 rok wyrazone w PLN po raz pierwszy w historii przekroczyty miliard ztotych i wyniosty
doktadnie 1.026,5 min PLN. Oznacza to wzrost o 145,2 min PLN, czyli prawie 17% w stosunku do roku ubiegtego. Zysk z dziatalnosci
operacyjnej w tym samym okresie wzrdst o 35,9 min PLN (33%) i osiggnat poziom 145,6 min PLN. Zysk netto przypadajacy akcjonariu-
szom jednostki dominujacej w 2020 roku wynidst 116,5 min PLN, co oznacza wzrost o 26,9 min PLN (30%) w stosunku do roku 2019.
Z kolei warto$¢ EBITDA osiggnieta w 2020 roku wyniosta 222,9 min PLN w stosunku do 175,9 min PLN w ubiegtym roku (wzrost o0 27%).

Skonsolidowane przychody ze sprzedazy za 2020 rok wyrazone w EUR wzrosty o 24,5 mIn EUR (12%) i wyniosty 229,4 min EUR. Zysk
z dziatalnosci operacyjnej w tym samym okresie wyniost blisko 32,6 min EUR po wzroscie o 7 min EUR (28%). Z kolei wartos$¢ EBITDA
wzrosta z 40,9 min EUR do 49,8 min EUR (o0 22%).

Do tak znaczgcej poprawy wynikéw finansowych w stosunku do ubiegtego roku w najwiekszym stopniu przyczynita sie istotna po-
prawa efektywnosci w segmentach Rozwigzania w sektorze bankowym oraz Rozwigzania dedykowane, a takze wzrost skali dziatania
w segmencie Rozwigzania w obszarze ptatnosci. Lepsze wyniki Grupy ASEE to przede wszystkim zastuga wzrostu organicznego oraz
w mniejszym stopniu zrealizowanych akwizycji.

W trakcie 2019 oraz 2020 roku Grupa ASEE zamkneta szereg akwizycji, ktére wptynety na biezgce wyniki finansowe. Od 1 maja 2019
roku Grupa ASEE konsoliduje metoda petng wyniki spétki Multicard Serbia, ktéra wczesniej byta uyjmowana metoda praw wtasnosci.
Ponadto, od 1 sierpnia 2019 roku Grupa ASEE konsoliduje metoda petng wyniki spétek B Services Czarnogora oraz Bassilichi Serbia,
a od 1 wrzesnia 2019 roku wyniki spotek Sonet (Czechy i Stowacja) oraz Mobven w Turcji. W czwartym kwartale 2019 roku zakoriczono
akwizycje spétek Monri w Bosni i Hercegowinie oraz w Chorwacji, ktére Grupa ASEE konsoliduje od 1 listopada. Ponadto, w styczniu
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2020 roku przeprowadzono akwizycje sp6tki Bassilichi Bosnia i Hercegowina, ktdrej wyniki sa konsolidowane od dnia 1 lutego 2020
roku, a w czerwcu 2020 roku akwizycje sp6tki IPS Chorwacja, ktdra zostata objeta konsolidacjg od 1 czerwca 2020 roku. W lipcu 2020
roku zamknieto z kolei akwizycje spotki Gastrobit GRC Grupa w Chorwacji, ktérej wyniki sg konsolidowane od sierpnia. Wptyw nowo
nabytych spétek na wyniki Grupy ASEE w 2020 roku wyliczony jako réznica ich wptywu na skonsolidowany wynik Grupy w 2020 oraz
w 2019 roku, wyniést na poziomie przychodéw 11,9 min EUR, na poziomie zysku operacyjnego 70 tys. EUR
(z uwzglednieniem amortyzacji PPA w kwocie 434 tys. EUR), a na poziomie EBITDA 1,4 min EUR.

Wyniki segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci

12 miesigcy do 12 miesigcy do 12 miesigcy do 12 miesigcy do
Rozwigzania w obszarze ptatnosci
31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana
tys. PLN tys. PLN % tys. EUR tys. EUR %
Przychody ze sprzedazy 460 044 368 041 25% 102 822 85555 20%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 65811 54 877 20% 14 709 12 757 15%
EBITDA 124 595 104 365 19% 27 848 24 261 15%

Przychody ze sprzedazy segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci osiggniete w 2020 roku wyniosty 102,8 mIn EUR, co oznacza
wzrost 0 17,3 min EUR (20%) w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku.

Najwiekszy wzrost sprzedazy (o 12,3 min EUR) zanotowata linia segmentu odpowiedzialna za ustugi zwigzane z utrzymaniem termi-
nali ptatniczych, gdzie trafita wiekszo$¢ przychodéw nowych spétek w strukturze Payten, czyli Bassilichi Serbia, Bassilichi Bosnia i
Hercegowina oraz Monri, a takze catos¢ przychoddw spdtek Sonet, B Services, IPS i GRC Chorwacja. W trakcie 2020 roku wzrosty
rowniez przychody z utrzymania terminali ptatniczych w spétkach Grupy Necomplus, szczegdlnie w Hiszpanii, Portugalii oraz Kolum-
bii. Wynikato to zaréwno z podpisania nowych kontraktéw na ustugi utrzymania i outsourcingu terminali pfatniczych, jak
i z dostaw infrastruktury. Nowe kontrakty przetozyty sie réwniez na wzrost przychoddw z utrzymania terminali ptatniczych w spét-
kach Payten w Serbii, Czarnogorze, Macedonii, Albanii i Rumunii.

Wzrost sprzedazy zanotowaty takze linie segmentu odpowiedzialne za utrzymanie bankomatéw (o 2,9 min EUR) oraz za eCommerce
(2,3 mIn EUR). Rosnace przychody z utrzymania bankomatéw, to po czesci efekt konsolidacji wynikéw spétek Bassilichi Serbia oraz
Bosnia i Hercegowina, a takze nowych umow na utrzymanie i outsourcing oraz zrealizowanych wdrozen oprogramowania i dostaw
sprzetu dla klientow spotek Payten gtéwnie w Serbii i Butgarii. Wzrosty te zostaty czesciowo skompensowane przez nizsze przychody
niezaleznej sieci bankomatéw (MoneyGet), ktérg bezposrednio dotknety ograniczenia w ruchu turystycznym spowodowane przez
pandemie Covid-19 w Chorwacji, Czarnogodrze i Albanii. Wzrost sprzedazy linii oferujacej rozwigzania eCommerce wynikat przede
wszystkim  z  rosngcego  wolumenu  transakcji  przetworzonych przez Payten Turcja oraz z przychoddéw
z bramki ptatniczej oferowanej przez Monri Chorwacja. Wzrosta réwniez sprzedaz rozwigzan z obszaru bezpieczenstwa dostarcza-
nych przez spoétke chorwacka.

W zwigzku z mniejszym wolumenem przetworzonych transakcji realizowanych w terminalach ptatniczych (w tym transakcji dyna-
micznej wymiany walut DCC) w 2020 roku nieco spadty przychody linii segmentu odpowiedzialnej za Processing.

Zysk z dziatalno$ci operacyjnej segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci wzrést o ponad 1,9 min EUR (15%) i w catym 2020 roku
osiggnat wartosc 14,7 min EUR. Wyisze zyski zanotowaty wszystkie linie segmentu. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze wynik czwartego kwar-
tatu 2020 roku byt obcigzony jednorazowym odpisem aktywow wykorzystywanych przez niezalezng sie¢ bankomatéw MoneyGet, w
zwigzku

z gorszymi od oczekiwan wynikami tej linii biznesowej. Odpis w kwocie 0,75 min EUR obcigzyt wyniki linii segmentu oferujacej ustugi
utrzymania bankomatéw w Chorwacji, Czarnogorze oraz Albanii.

Wartos¢ EBITDA segmentu Rozwigzania w obszarze ptatnosci za 2020 rok wyniosta 27,8 min EUR, co oznacza wzrost o 3,6 min EUR
(15%) w stosunku do poprzedniego roku.

m Wyniki segmentu Rozwigzania w sektorze bankowym
L ]
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12 miesigcy do 12 miesigcy do 12 miesigcy do 12 miesigcy do
Rozwigzania w sektorze bankowym
31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana
tys. PLN tys. PLN % tys. EUR tys. EUR %
Przychody ze sprzedazy 207 667 187 909 11% 46 415 43 681 6%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 53041 39197 35% 11 855 9112 30%
EBITDA 64 220 48 972 31% 14 354 11384 26%

Segment Rozwigzania w sektorze bankowym zanotowat w 2020 roku sprzedaz na poziomie 46,4 min EUR, co oznacza wzrost o 2,7
min EUR (6%) w stosunku do poprzedniego roku. Wzrost przychoddéw dotyczyt przede wszystkim linii segmentu oferujgcej rozwigza-
nia mobilne, gtéwnie za sprawa nowych projektéw realizowanych w Chorwacji, a takze w Butgarii i Rumunii. Wyzsze przychody za-
notowata réwniez linia odpowiedzialna za centralne systemy bankowe i pozostate oprogramowanie. Sprzedaz wzrosta przede
wszystkim w Serbii, Macedonii oraz Bosni i Hercegowinie, przy czym zostato to czesciowo skompensowane nizszymi przychodami w
kilku innych operacjach, miedzy innymi w Butgarii, Chorwacji, Rumunii i Turcji. Sprzedaz linii segmentu odpowiedzialnej za rozwia-
zania wspierajace bezpieczenstwo byta nizsza niz w 2019 roku, gtéwnie z powodu opdznien w realizacji projektow oraz przy podpi-
sywaniu nowych kontraktow.

Dzieki lepszemu wykorzystaniu zasobow, w 2020 roku znaczgco poprawita sie efektywnos$¢ segmentu Rozwigzania w sektorze ban-
kowym. Wynik operacyjny segmentu na koniec grudnia 2020 roku wynidst prawie 11,9 min EUR, co oznacza wzrost o ponad 2,7 min

EUR (30%). Wyzszy EBIT zanotowaty linie segmentu oferujgce rozwigzania mobilne oraz centralne systemy bankowe i pozostate
oprogramowanie. W tym samym czasie spadt wynik operacyjny linii odpowiedzialnej za rozwigzania wspierajgce bezpieczenstwo.

Wyzszy zysk operacyjny segmentu Rozwigzania w sektorze bankowym wptynat na wzrost wartosci EBITDA. W 2020 roku wyniosta ona
blisko 14,4 mIn EUR, co oznacza wzrost o 3 min EUR (26%) w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku.

Wyniki segmentu Rozwigzania dedykowane

12 miesigcy do 12 miesigcy do 12 miesiecy do 12 miesigcy do
Rozwigzania dedykowane
31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 Zmiana
tys. PLN tys. PLN % tys. EUR tys. EUR %
Przychody ze sprzedazy 358 779 325 386 10% 80 189 75 639 6%
Zysk z dziatalno$ci operacyjnej 26 795 15670 71% 5989 3641 64%
EBITDA 34116 22550 51% 7624 5242 45%

Przychody ze sprzedazy segmentu Rozwigzania dedykowane w catym 2020 roku wyniosty 80,2 min EUR. Oznacza to wzrost 0 4,5 min
EUR (6%) w stosunku do poprzedniego roku. Wyzsze przychody zanotowaty obie linie segmentu, przy czym sprzedaz linii odpowie-
dzialnej za infrastrukture i rozwigzania stron trzecich rosta nieco bardziej dynamicznie. W najwiekszym stopniu przyczynity sie do
tego wzrostu spotki ASEE z Serbii, Macedonii i Chorwacji. Z kolei wyzsze przychody linii segmentu oferujacej rozwigzania wtasne
osiggnieto gtdéwnie w Turcji, gdzie od wrzesnia 2019 roku konsolidowane sg przychody spétki Mobven, a takze w Macedonii, Rumunii
i Serbii. Negatywny wptyw na przychody z wifasnych rozwigzan dedykowanych miato ograniczenie dziatalnosci BPO
w spotkach Necomplus w Hiszpanii i Portugalii.

W $lad za wzrostem przychoddw rést réwniez zysk operacyjny segmentu Rozwigzania dedykowane, ktéry w catym 2020 roku wynidst
6 min EUR i byt 0 2,3 miIn EUR (64%) wyzszy niz w poprzednim roku. Wyzszy EBIT to przede wszystkim efekt poprawy efektywnosci
w linii oferujacej wtasne rozwigzania dedykowane, ktérg udato sie osiggnac w wielu spoétkach Grupy, miedzy innymi w Serbii, Rumunii
i Turcji, a takze w Hiszpanii, gdzie ograniczenie skali dziatalnosci pozwolito ograniczy¢ strate tej linii biznesowej. Linia oferujgca roz-
wigzania stron trzecich i ustugi integracyjne rowniez poprawita swoj zysk operacyjny w 2020 roku.

Wartos$¢ EBITDA segmentu Rozwigzania dedykowane osiggnieta w 2020 roku wyniosta 7,6 min EUR i wzrosta o 2,4 min EUR (45%)
w stosunku do poprzedniego roku.

Zysk netto

Skonsolidowany zysk netto Grupy ASEE za 2020 rok wynidst 26,4 min EUR i wzrdst 0 5,3 min EUR (25%) w poréwnaniu do roku ubie-
gltego.
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Wynik na dziatalnosci finansowej w 2020 roku wyniost -891 tys. EUR. Strata z dziatalnosci finansowej to przede wszystkim efekt kosz-
tow odsetek od kredytdéw i zobowigzan leasingowych oraz przeszacowania wyceny zobowigzan warunkowych z tytutu zakupu akcji
(gtéwnie Mobven w Turcji), ktére tgcznie przewyzszyty wartos$é przychoddw odsetkowych oraz dodatnich réznic kursowych. Wynik na
dziatalnosci finansowej w roku 2019 wyniost +54 tys. EUR. Spadek wyniku w 2020 roku to efekt przeszacowania wyceny zobowigzan
warunkowych z tytutu zakupu akcji (416 tys. EUR), nizszych przychodéw odsetkowych (242 tys. EUR), wyzszych kosztow odsetkowych
od kredytéw i zobowigzan leasingowych (112 tys. EUR) oraz ujecia w danych poréwnywalnych przychodu w kwocie 467 tys. EUR,
ktéry byt wynikiem przeszacowania wartosci udziatow w spétce Multicard po przejeciu kontroli nad tg spétkg przez Payten Serbia w
dniu 17 kwietnia 2019 roku. Zmiany te zostaty czesciowo skompensowane lepszym niz w ubiegtym roku wynikiem na réznicach kur-
sowych.

Efektywna stopa podatkowa w 2020 roku wyniosta 16,6%, co oznacza spadek o 0,7 punktu procentowego w stosunku do roku 2019.
Nizsza efektywna stopa podatkowa w grupie ASEE to skutek nieco nizszego efektywnego opodatkowania w duzych operacjach (Turcja,
Rumunia) oraz istotnie nizszej stopy podatkowej w Chorwacji, gdzie zaksiegowano efekt pozytywnej decyzji podatkowej otrzymanej
przez ASEE Chorwacja w czerwcu 2020, dotyczacej ulg w podatku dochodowym za rok 2019 w zwigzku z prowadzonymi inwestycjami.
Pozytywny wptyw nizszej stopy podatkowej z operacji czesciowo kompensuje podatek od dochoddéw z dywidend otrzymanych przez
ASEE S.A. od spodtek spoza Unii Europejskiej. Wartos¢ przychodu z dywidend spoza UE w 2020 roku wyniosta 32,7 min PLN, podczas
gdy w analogicznym okresie roku 2019 byto to 29,5 min PLN.

Analiza wskaznikowa

3 miesigce do 3 miesigce do 12 miesiecy do 12 miesiecy do

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019

Marza zysku brutto ze sprzedazy 22,8% 24,2% 25,6% 24,3%
Marza zysku EBITDA 18,9% 19,4% 21,7% 20,0%
Marza zysku operacyjnego 13,2% 12,6% 14,2% 12,5%
Marza zysku za okres sprawozdawczy 10,3% 10,1% 11,4% 10,2%
Stopa zwrotu z kapitatu wtasnego (ROE) 13,6% 11,5%
Stopa zwrotu z aktywéw (ROA) 8,9% 8,0%

Marza zysku brutto ze sprzedazy w 2020 roku wyniosta 25,6% i byta o 1,3 punktu procentowego wyzsza niz w roku poprzednim.
Przyczynita sie do tego poprawa efektywnosci w segmentach Rozwigzania w sektorze bankowym oraz Rozwigzania dedykowane, ktéra
wynikata z lepszego wykorzystania zasobéw i oszczednosci w kosztach, a takze z wiekszego udziatu oprogramowania i ustug wiasnych
w strukturze sprzedazy Grupy ASEE, ktéry w 2020 roku osiggnat poziom 69,3%. W roku poprzednim aktywnosci wtasne stanowity
67,3% przychoddéw Grupy ASEE.

Poprawa efektywnosci w 2020 roku pozytywnie wptyneta na kolejne poziomy marz. Rentownos¢ EBITDA wyniosta 21,7%, podczas gdy
w analogicznym okresie ubiegtego roku byto 20,0%. Marza zysku operacyjnego wzrosta z kolei z 12,5% w 2019 roku do 14,2% w roku
kolejnym. Najwiekszy wzrost rentownosci zysku operacyjnego odnotowano w segmencie Rozwigzania w sektorze bankowym.

Marza zysku za okres sprawozdawczy wyniosta 11,4%, co oznacza wzrost o 1,2 punktu procentowego w poréwnaniu do rentownosci
netto osiggnietej w 2019 roku. Mniej dynamiczny wzrost marzy zysku netto w poréwnaniu do marz EBIT i EBITDA wynika z gorszego
wyniku na dziatalnosci finansowej, co zostato po czesci skompensowane nieco nizszg efektywnga stopa podatkowa.

Poprawa wynikow Grupy ASEE w ostatnich kwartatach pociggneta za sobg wzrost wskaznikéw ROE oraz ROA. Zwrot z kapitatu wta-
snego za okres 12 miesiecy konczacy sie 31 grudnia 2020 roku wynidst 13,6%, co oznacza wzrost o 2,1 punktu procentowego, nato-
miast zwrot z aktywow wzrdst w tym czasie o 0,9 punktu procentowego i osiggnat poziom 8,9%.

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019
Kapitat pracujacy (w tys. PLN) 205 327 142 676
Wskaznik ptynnosci biezacej 1,6 1,4
Wskaznik ptynnosci szybkiej 1,4 1,3
Wskaznik natychmiastowej ptynnosci 0,7 0,6

Powyzsze wskazniki zostaly wyliczone wedtug nastepujacych wzoréw:

Kapitat pracujacy = aktywa obrotowe - zobowiazania krdtkoterminowe

Wskaznik plynnosci biezacej = aktywa obrotowe / zobowigzania krétkoterminowe

Wskaznik plynnosci szybkiej = (aktywa obrotowe - zapasy - rozliczenia mi esowe) / ia: krdtkoterminowe

Wskaznik naty j plynnosci = (krét i aktywa fi + $rodki pieniezne i depozyty kré inowe) / krdtkoterminowe

Wartos¢ kapitatu pracujgcego na koniec grudnia 2020 roku wyniosta 205,3 min PLN, co oznacza wzrost 0 62,6 min PLN w stosunku
do stanu z korica 2019 roku.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy ASEE i ASEE S.A. za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku 40



GJJ S ECcao
SOUTH EASTERN EUROPE

W trakcie 2020 roku wartos$¢ aktywow obrotowych wzrosta 0 91,7 min PLN, gtéwnie w wyniku wzrostu salda srodkéw pienieznych
i depozytdéw (0 49,4 min PLN) oraz naleznosci, w tym gtéwnie z tytutu dostaw i ustug (o0 43,1 min PLN). Wzrosty te zostaty czesciowo
skompensowane spadkiem wartosci zapaséw (0 9,3 min PLN) oraz Innych aktywdw niefinansowych (o 6,7 min PLN).

W tym samym okresie wartos$¢ zobowigzan kréotkoterminowych wzrosta o 29,1 min PLN. Wzrost dotyczyt przede wszystkim zobo-
wigzan z tytutu umow z klientami (o 15,4 min PLN), zobowigzan budzetowych (o 10,8 min PLN), pozostatych zobowigzan (o 7,9 min
PLN) oraz pozostatych zobowigzan finansowych (o 7,3 min PLN). Zostato to czesciowo skompensowane spadkiem salda kredytow
bankowych i pozyczek (o 19,6 min PLN).

Wskazniki ptynnosci na koniec 2020 roku poprawity sie nieco w stosunku do stanu z grudnia 2019 roku i pozostajg na bezpiecznych
poziomach.

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019
Wskaznik zadtuzenia ogdlnego 33,9% 36,1%
Dtug / kapitat wtasny 11,6% 19,9%
Dtug / (dtug + kapitat wiasny) 11,5% 16,6%

Powyzsze wskazniki zostaly wyliczone wedlug nastepujacych wzoréw:
Wskaznik golr = +

Dfug / kapitat wiasny = oprocentowane kredyty bankowe / kapitaly wtasne
Diug / (dlug + kapitat wlasny) = oprocentowane kredyty bankowe / (oprocentowane kredyty bankowe + kapitaly wlasne)

Gtkoterminowe) / aktywa

Wskaznik zadtuzenia ogdlnego spadt z 36,1% na koniec 2019 roku do 33,9% na dzien 31 grudnia 2020 roku. Zmiana ta jest efektem
wzrostu zobowigzan o 16,6 min PLN, podczas gdy wartos¢ aktywow w tym samym czasie wzrosta o 129 min PLN. Wzrost salda
zobowigzan to efekt wyzszych zobowigzan z tytutu uméw z klientami (ktore w czesci dtugo i krétkoterminowej wzrosty tgcznie o
24 min PLN), zobowigzan budzetowych (o 10,8 mIn PLN), pozostatych zobowigzan (o 11,5 min PLN) oraz pozostatych zobowigzan
finansowych (o 7,3 min PLN), gtdéwnie w zwigzku z zaksiegowaniem odroczonej warunkowej ptatnosci i wyceny opcji PUT przy nabyciu
IPS Chorwacja oraz Gastrobit. Zostato to czesciowo skompensowane spadkiem salda kredytéw bankowych i pozyczek oraz zobowig-
zan z tytutu leasingu, ktére w 2020 roku spadty tgcznie 0 41,3 min PLN. Do wzrostu wartosci aktywdw w tym samym czasie przyczynita
sie gtdwnie zmiana sumy aktywow obrotowych (0 91,7 min PLN), co opisano powyzej, przy jednoczesnym wzroscie aktywow trwatych
(o0 37,3 min PLN) gtéwnie w pozycji wartos¢ firmy (43,4 min PLN), co byto konsekwencjg nowych akwizycji oraz przeszacowania tej
pozycji biezacym kursem walutowym.

Saldo zobowigzan z tytutu kredytéw bankowych i pozyczek oraz zobowigzan z tytutu leasingu spadto ze 159,4 min PLN na 31 grudnia
2019 roku do 118,1 min PLN na koniec 2020 roku. Spadek o 41,3 min PLN to efekt zaplanowanych sptat zobowigzan odsetkowych
skompensowanych czesciowo przez przeszacowanie zobowigzan wyrazonych w EUR. Nizsze saldo zobowigzan z tytutu kredytow ban-
kowych i pozyczek oraz zobowigzan z tytutu leasingu przetozyto sie na spadek wskaznika relacji dtugu do kapitatow wtasnych z 19,9%
do 11,6% oraz dtugu do sumy zobowigzan odsetkowych i kapitatu wiasnego z 16,6% do 11,5%.

Struktura skonsolidowanego bilansu

Struktura aktywow 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 =2 g'”:(;‘zi; 22 g"”z"(;‘li;

tys. PLN tys. PLN % %
Aktywa trwate 821 082 783 815 59% 63%
Rzeczowe aktywa trwate i wartosci niematerialne 166 170 171 039 12% 14%
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania 55711 65 055 1% 5%
Warto$¢ firmy 575526 532139 42% 42%
Pozostate aktywa finansowe 5165 4 670 0% 0%
Pozostate 18510 10912 1% 1%
Aktywa obrotowe 560 008 468 284 41% 37%
Zapasy 27912 37215 2% 3%
Rozliczenia miedzyokresowe 30991 21746 2% 2%
Naleznosci handlowe 207 672 164 530 15% 13%
Aktywa z tytutu uméw z klientami 29 625 28 050 2% 2%
Srodki pieniezne i depozyty 249 028 199 663 18% 16%
Krétkoterminowe aktywa finansowe 48 572 0% 0%
Pozostate 14732 16 508 1% 1%
RAZEM AKTYWA 1381 090 1252 099 100% 100%
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Aktywa trwate na koniec grudnia 2020 roku stanowity prawie 60% sumy bilansowej Grupy ASEE, a ich gtéwnym sktadnikiem byta
wartos¢ firmy. Jej zmiany wynikajg z umocnienia bgdz ostabienia sie ztotego w stosunku do walut lokalnych, w ktérych wyrazone sg
komponenty wartosci firmy oraz z ewentualnych akwizycji czy sprzedazy spotek Grupy. W trakcie 2020 roku warto$¢ firmy wzrosta o
43,4 min PLN za sprawa nowych akwizycji oraz réznic kursowych z przeliczenia i wyniosta 575,5 min PLN. Szczegdty dotyczace rozli-
czenia nowych akwizycji i ich wptywu na wartosc¢ firmy zostaty przedstawione w punkcie 6.4 Not objasniajgcych do rocznego skonso-
lidowanego sprawozdania finansowego Grupy ASEE za rok 2020. Udziat Wartosci firmy w sumie bilansowej spadt z 42,5% na koniec
2019 roku do 41,7% na koniec grudnia 2020.

Drugg najwieksza pozycjg aktywow trwatych Grupy ASEE s3g rzeczowe aktywa trwate i wartosci niematerialne, w ktérych prezento-
wane sg przede wszystkim innymi terminale ptatnicze i bankomaty wykorzystywane w celu $wiadczenia ustug outsourcingu proceséw
ptatniczych realizowanych w segmencie Rozwigzania w obszarze ptatnosci. Wartos¢ rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niema-
terialnych spadta w ciggu 2020 roku o 4,9 min PLN i osiggneta wartos¢ 166,2 min PLN.

Wartos¢ aktywdéw obrotowych na koniec 2020 roku wynosita 560 min, co stanowito nieco ponad 40% sumy bilansowej Grupy ASEE.
Podobnie jak na koniec 2019 roku, najwieksze pozycje aktywdw obrotowych stanowity srodki pieniezne i depozyty, ktére po wzroscie
0 49,4 min PLN osiggnety wartos¢ 249 min PLN oraz naleznosci z tytutu dostaw i ustug, ktérych wartosé na koniec 2020 roku wyniosta
207,7 min PLN (wzrost o0 43,1 min PLN).

Struktura pasywow 31 grudnia 2020 31 grudnia 2019 SL gr”:(;'zi; 22 gr”:(;'li:

tys. PLN tys. PLN % %
Kapitat wtasny 913 072 800 712 66% 64%
Zobowigzania dtugoterminowe 113 337 125779 8% 10%
Kredyty bankowe, pozyczki 29139 43 255 2% 3%
Zobowiazania z tytutu leasingu 39847 47 489 3% 1%
Pozostate zobowigzania finansowe 25 885 28 557 2% 2%
Inne 18 466 6478 1% 1%
Zobowigzania krétkoterminowe 354 681 325 608 26% 26%
Kredyty bankowe, pozyczki 30145 49 742 2% 4%
Zobowigzania z tytutu leasingu 18 995 18923 1% 2%
Pozostate zobowigzania finansowe 21190 13 879 2% 1%
Zobowigzania handlowe 111 830 109 977 8% 9%
Zobowigzania z tytutu umoéw z klientami 74 087 58 707 5% 5%
Pozostate zobowigzania krétkoterminowe 98 434 74 380 7% 6%
RAZEM PASYWA 1381 090 1252 099 100% 100%

Udziat kapitatu wtasnego w strukturze pasywow ogdétem wzrdst z 64% na dzien 31 grudnia 2019 roku do 66% na koniec 2020 roku.
Z kolei wartos¢ kapitatu wiasnego wzrosta w tym czasie o0 112,4 min PLN, gtéwnie za sprawa wyniku roku 2020 czesciowo skompen-
sowanego przez dystrybucje dywidendy do akcjonariuszy ASEE, a takze z powodu rdznic kursowych z przeliczenia jednostek zaleznych.

Suma zobowigzan Grupy ASEE wzrosta w trakcie 2020 roku o 16,6 min PLN i na koniec grudnia osiggneta poziom 468 min PLN, co
stanowi 34% sumy bilansowej. Wartos$¢ zobowigzan dtugoterminowych spadta w trakcie 2020 roku o 12,4 min PLN przede wszystkim
na skutek nizszego salda dtugoterminowych kredytéw i pozyczek oraz zobowigzan z tytutu leasingu, co zostato czesciowo skompen-
sowane wzrostem wartosci zobowigzan z tytutu uméw z klientami oraz pozostatych zobowigzan. Zobowigzania krétkoterminowe
wzrosty w ostatnich dwunastu miesigcach 0 29,1 min PLN. Wyzsze salda zobowigzan krétkoterminowych zanotowano praktycznie we
wszystkich liniach bilansu, poza kredytami bankowymi i pozyczkami, ktérych wartos¢ spadta w trakcie 2020 roku o 19,6 min PLN.
Zmiany sald zobowigzan zostaty bardziej szczegétowo opisane w punkcie Analiza zadtfuzenia powyzej.
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Struktura rachunku przeptywoéw pienieznych

12 miesigcy do 12 miesigcy do

31 grudnia 2020 31 grudnia 2019

tys. PLN tys. PLN

Srodki pieniezne netto z dziatalnoéci operacyjnej 204 616 158 356
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (52 367) (103 118)
Srodki pienigzne netto z dziatalnosci finansowej (99 278) (24 910)
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych 52971 30328
$rodki pieniezne na koniec okresu 248 860 190 661

Srodki pieniezne netto z dziatalnoéci operacyjnej w 2020 roku wyniosty 204,6 min PLN, co oznacza wzrost o 46,2 min PLN w poréw-
naniu do ubiegtego roku. Wzrost przeptywdw z dziatalnosci operacyjnej to efekt wyzszego wyniku oraz wyzszej kwoty amortyzacji w
2020 roku, a takze nieco mniejszych niz w ubiegtym roku naktadéw na kapitat obrotowy, gtéwnie dzieki zmniejszeniu salda zapaséw
oraz zwiekszeniu wartosci zobowigzan krétkoterminowych.

Wydatki netto w dziatalnosci inwestycyjnej w 2020 roku wyniosty 52,4 min PLN. Najistotniejsze pozycje w przeptywach inwestycyj-
nych to wydatki na nabycie rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych, ktérych wartos¢ wyniosta 35,6 min
PLN, oraz na nabycie jednostek zaleznych w kwocie 18,7 min PLN. Wydatki na nabycie rzeczowych aktywéw trwatych i wartosci
niematerialnych i prawnych obejmujg miedzy innymi naktady na infrastrukture wykorzystywang w outsourcingu proceséw ptatni-
czych oraz przy tworzeniu niezaleznej sieci bankomatéw. W trakcie 2020 roku wydano na ten cel tgcznie 24,4 min PLN, gtéwnie w
spoétkach Payten w Serbii, Chorwacji i Rumunii. Naktady na nabycie jednostek zaleznych obejmowaty rozliczenie za zakup udziatéw
w spotkach Necomplus, Sonet, Mobven i Monri oraz akwizycje spoétek IPS i Gastrobit w Chorwacji.

Przeptywy z dziatalnosci finansowej w 2020 roku zamknety sie saldem -99,3 min PLN i wynikaty przede wszystkim z zaplanowanych
sptat pozyczek i kredytéw oraz zobowigzan z tytutu leasingu, wraz z odsetkami (70,1 min PLN) oraz wyptaty dywidendy do akcjona-
riuszy ASEE w kwocie 38,4 min PLN. Wptywy z tytutu zaciggniecia kredytow dotyczyty finansowania nowych projektéw outsourcingo-
wych realizowanych przez Payten, gtéwnie w Serbii.

Informacje dotyczace struktury geograficznej wynikow

Ponizsza tabela przedstawia podstawowe dane finansowe z rachunku zyskdw i strat wedtug struktury geograficznej za
rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku:

Za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku
Europa Ameryka Europa

Bosnia Chorwacja Macedonia Rumunia Serbia Turcja Zachodnia ‘tacifiska Srodkowa Pozostate Eliminacje Razem
W tys. PLN
Praychody ze spraedaiy 41428 152 840 72397 146 310 338343 84392 116573 19802 35563 65738 (46 896) 1026 490
Koszt whasny sprzeday (31507) (107 040) (52759) (122852) (263 942) (42 017) (99 098) (16 016) (25 444) (48 252) 44872 (764 055)
o apiad) oty utraty wartose o 20 (555) (48) (518) 1643 (203) - (38) (122) @) () 83
Zysk brutto ze sprzedazy 9941 45 245 19590 22940 76 044 42 082 17 475 3748 9997 17 482 (2026) 262518
Kosaty spreedazy (2228) (8934) (3634) (8263)  (16681) (7765) (2850) (896) (2590) (3044) 1342 (55 543)
Koszty ogéinego zarzadu (2382) (9134) (3 894) (7568) (13476 (8197) (6 291) (3630) (2918) (3686) (311) (61487)
Zysk (strata) netto ze sprzedaty 5331 27177 12 062 7109 45887 26120 8334 (778) 4489 10752 (995) 145 488
Pozostate praychody operacyine 72 1083 140 78 809 361 465 2 84 355 (496) 2973
Pozostate koszty operacyine (15) (864) @) (93) (901) (51) (906) (229) (63) (113) 429 (2814)
Udziaty w wynikach jednostek stowarzyszonych - - - - - - - - - - - .
2ysk (strata) 2 dziatalnosci operacyine] 5388 2739 12194 7094 45795 26430 7893 (985) 4510 10994 (1062) 145 647
Za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku Bosnia Chorwacja Macedonia Rumunia Serbia Turcja mi:’;ﬁ: :ﬂ"‘:r:‘s’:: smf;:::: Pozostate Eliminacje Razem
wtys. EUR
Preychody ze spraedaiy 9259 34161 16181 32701 75 622 18 862 26055 4426 7949 14692 (10482) 229426
Kosat wiasny spraedaty (7042) (23 924) (11792) (27 458) (58993) (9.391) (22 149) (3580) (5687) (10785) 10029 (170 772)
o ooy Yl traty wartosc 4 (124) (11) (116) 367 (65) - (8) (26) (1) - 20
Zysk brutto ze spraedaty 2221 10113 4378 5127 16 9% 9406 3906 838 2236 3906 (453) 58674
Kosaty spreedaty (498) (1997) (812) (1847) (3728) (1736) (637) (200) (579) (680) 300 (12 414)
Koszty ogdinego zarzadu (532) (2042) (870) (1691) (3012) (1832) (1 406) (811) (652) (825) (70) (13743)
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2Zysk /(strata) netto ze sprzedazy 1191 6074 2696 1589 10 256 5838 1863 (173) 1005 2401 (223) 32517
Pozostate przychody operacyjne 16 242 31 17 181 81 104 5 19 78 (111) 663
Pozostate koszty operacyjne 3) (193) (2) (21) (201) (11) (202) (51) (14) (25) 96 (627)

Udzialy w wynikach jednostek stowarzyszonych

2Zysk /(strata) z dziatalnosci operacyjnej 1204 6123 2725 1585 10 236 5908 1765 (219) 1010 2454 (238) 32553

Powyzsze dane zostaty przeliczone wedtug kursu $redniego wynoszacego w okresie od 1 stycznia 2020 do 31 grudnia 2020 roku 1 EUR = 4,4742 PLN.

Ponizsza tabela przedstawia podstawowe dane finansowe z rachunku zyskéw i strat wedtug struktury geograficznej za
rok zakonczony dnia 31 grudnia 2019 roku:

Za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2019 roku
Europa Ameryka Czechyi

Bosnia Chorwacja Macedonia Rumunia Serbia Turcja e e S Pozostate Eliminacje Razem
wtys. PN
Przychody ze sprzedazy 32064 137 725 57 874 145 606 275 806 67722 17 329 18 205 63 262 104 659 (38916) 881336
Koszt whasny sprzedazy (22725) (96 438) (38170) (122931) (221 535) (32821) (13 553) (11 149) (48 151) (93 595) 37059 (664 009)
Odpis (odwrécenie odpisu) z tytulu utraty wartosci in-
stromentow finansowych (260) (123) (544) (1483) (631) (9) - 22 - (4) (3032)
2ysk brutto ze sprzedazy 9339 41027 19581 22131 52788 34270 3767 7056 15133 11064 (1861) 214295
Koszty sprzedazy (1892) (7 554) (4 303) (7 885) (15582) (7 806) (978) (1962) (3239) (2791) 953 (53 039)
Koszty ogélnego zarzadu (2 385) (8487) (3 688) (7381) (11353) (7677) (1287) (1014) (3541) (7019) 51 (53 781)
2Zysk /(strata) netto ze sprzedazy 5062 24 986 11590 6865 25853 18787 1502 4080 8353 1254 (857) 107 475
Pozostate przychody operacyjne 42 71 493 168 2213 1143 8 24 148 91 (148) 4253
Pozostate koszty operacyjne (77) (7) (317) (155) (323) (835) (109) (70) (111) (62) 143 (1923)
Udziaty w wynikach jednostek stowarzyszonych - - - - (61) - - - - - - (61)
2Zysk /(strata) z dziatalnoéci operacyjnej 5027 25050 11766 6878 27 682 19 095 1401 4034 8390 1283 (862) 109 744
Za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2019 roku Bosnia Chorwacja Macedonia Rumunia Serbia Turcja 2 G Amevie Cechy] St Pozostate Eliminacje Razem
achodnia tacifiska wacja
wtys. EUR
Przychody ze sprzedazy 7454 32016 13453 33848 64114 15743 4028 4232 14706 24327 (9 046) 204 875
Koszt wiasny sprzedazy (5283) (22 418) (8873) (28577) (51498) (7 630) (3151) (2592) (11192) (21 756) 8615 (154 355)
Odpis (odwrécenie odpisu) z tytulu utraty wartosci in-
strumentw finansowych (60) (29) (126) (345) (147) @ - 6 - € (704)
Zysk brutto ze sprzedazy 2171 9538 4551 5145 12271 7966 875 1640 3520 2571 (432) 49 816
Koszty sprzedaty (440) (1756) (1.000) (1833) (3622) (1815) (227) (456) (753) (649) 222 (12329)
Koszty ogélnego zarzadu (554) (1973) (857) (1716) (2639) (1785) (299) (236) (823) (1632) 12 (12 502)
Zysk /(strata) netto ze sprzedazy 1177 5809 2694 1596 6010 4366 349 948 1944 290 (198) 24985
Pozostate przychody operacyjne 10 17 115 39 514 266 2 6 34 21 (37) 987
Pozostate koszty operacyjne (18) ) (74) (36) (75) (194) (25) (16) (26) (14) 33 (447)
Udziaty w wynikach jednostek stowarzyszonych - - - - (14) - - - - - R (14)
2ysk /(strata) z dziatalnosci operacyjnej 1169 5824 2735 1599 6435 4438 326 938 1952 297 (202) 25511

Powyzsze dane zostaty przeliczone wedtug kursu sredniego wynoszgcego w okresie od 1 stycznia 2019 do 31 grudnia 2019 roku 1 EUR = 4,3018 PLN.

Wptyw pandemii koronawirusa COVID-19 na biznes ASEE i Payten

Wszystkie rynki, na ktorych dziata Grupa ASEE, zostaty dotkniete pandemiag koronawirusa COVID-19. Tym samym, nasze spotki s
narazone na spoteczne i ekonomiczne konsekwencje pandemii, a skala zagrozenia zalezy od rozwoju pandemii w danym kraju, dziatan
podejmowanych przez lokalne wtadze, a takze profilu operacji.

Chcemy jednoczesnie podkresli¢, ze sytuacja wokdt pandemii koronawirusa COVID-19 jest bardzo dynamiczna, a jej skutki dla gospo-
darki trudne do oszacowania, stad ponizsze komentarze zostaty przygotowane wedtug najlepszej wiedzy zarzadu Spétki na dzien pu-
blikacji niniejszego raportu. Dalszy rozwdj pandemii moze wymusi¢ weryfikacje obecnych zatozen i zmienic szacunki odnosnie wptywu
tej sytuacji na kondycje finansowg Grupy ASEE.
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Zapewnienie bezpieczenistwa pracownikow oraz kontynuacji dziatalnosci biznesowej

ASEE, jako firma odpowiedzialna spotecznie, w zwigzku z zagrozeniem wywotanym przez koronawirusa COVID-19 podjeta szereg dzia-
fan w trosce o zapewnienie bezpieczenstwa swoich pracownikow, klientéw, partneréw biznesowych i wszystkich pozostatych intere-
sariuszy Spoétki oraz zapewnienie kontynuacji dziatalnosci biznesowe;j firmy.

Dotychczasowe dziatania majgce na celu ograniczenie rozprzestrzeniania sie koronawirusa, zapewnienia bezpieczenstwa oraz konty-
nuacji dziatalnosci biznesowej firmy obejmuja:

e  przestanie do pracownikow instrukcji postepowania w obliczu epidemii koronawirusa,

e umoiZliwienie pracownikom pracy z domu,

e  zawieszenie szkoler z koniecznosciq osobistego uczestnictwa i zamiana ich na szkolenia wirtualne,
e wstrzymanie zagranicznych podrdézy stuzbowych,

e obowigzek powstrzymania sie od pracy w biurze oraz maksymalne ograniczenie spotkan z innymi wspotpracownikami i kon-
trahentami dla pracownikéw powracajgcych z zagranicznych wakacji, ktérzy nie podlegajq kwarantannie na podstawie prze-
piséw powszechnie obowiqzujgcych.

Linie biznesowe, na ktore pandemia ma bezposredni wptyw

Obserwujgc dotychczasowy przebieg pandemii oraz jej wptyw na zachowania spoteczne i gospodarke, oceniamy ze obecna sytuacja
w najwiekszym stopniu wptywa na ponizsze linie biznesowe w Grupie ASEE:

° BPO (call center) w Necomplus Hiszpania

W ramach tej ustugi nasza spotka wspdtpracuje z szeregiem firm, ktdrych dziatalno$é uzalezniona jest od biezgcej sytuacji ekonomicz-
nej, w tym od ruchu turystycznego (m.in. posrednictwo na rynku nieruchomosci). Zgodnie z oczekiwaniami, spadek skali operacji
naszych klientdw przetozyt sie na zmniejszenie przychodéw Payten z BPO w Hiszpanii, ktére w 2020 roku zmniejszyly sie o okoto 35%.
Réwnoczesnie zlikwidowano dziatalno$¢ BPO w Portugalii, przy czym nie byto to bezposrednim skutkiem pandemii. Negatywny wptyw
spadku skali operacji na wynik BPO udato sie ograniczy¢ poprzez dziatania zmierzajgce do redukcji kosztow, miedzy innymi korzystajgc
z pomocy publicznej pozwalajgcej na czasowe zwolnienia niewykorzystywanych pracownikéw.

. Utrzymanie terminali ptatniczych rozliczane za kazda interwencje

Wiekszo$¢ umdw na utrzymanie terminali pfatniczych w spétkach Payten rozliczana jest miesiecznie, w statych kwotach, niezaleznie
od liczby transakcji czy interwencji serwisantow. W nielicznych przypadkach umowy utrzymaniowe podpisywane sg w taki sposdb,
ze nasze wynagrodzenie zalezy od liczby i rodzaju przeprowadzonych interwencji. Tego typu umowy stanowig wiekszo$¢ kontraktéow
w spétkach Necomplus oraz niewielka czes¢ przychoddw w spotkach Payten w Macedonii i Stowenii. W pierwszych tygodniach pan-
demii liczba interwencji serwisowych spadta, poniewaz realizowane byty wytgcznie krytyczne naprawy. Okazato sie jednak, ze przej-
Sciowy spadek przychoddw z interwencji zostat skompensowany przychodami z innych aktywnosci i w efekcie przychody catej linii
biznesowej za caty 2020 rok wzrosty, mimo wptywu pandemii. W przypadku, gdy ustugi utrzymania realizowane byty wtasnymi zaso-
bami, staraliSmy sie ogranicza¢ ich koszty miedzy innymi wysytajgc pracownikéw na czasowe zwolnienia finansowane ze srodkéw
pomocowych, czy wykorzystujac zalegte urlopy. Jezeli przy realizacji kontraktéw korzystalismy z podwykonawcéw, to mniejsza skala
interwencji znalazta odzwierciedlenie w rozliczeniach z naszymi partnerami. Dzieki oszczednosciom w kosztach i zyskom z innych
aktywnosci przejsciowe ograniczenie skali interwencji nie wptyneto negatywnie na wyniki catej linii biznesowej.

. Processing, czyli przetwarzanie transakcji ptatniczych realizowanych kartami w terminalach przez Payten Serbia

Wynagrodzenie Payten w tej linii biznesowej zalezy od liczby przetworzonych transakcji. W pierwszych tygodniach pandemii, bezpo-
srednio po wprowadzeniu lokalnych restrykcji, obserwowalismy istotny spadek liczby transakcji realizowanych w terminalach pfatni-
czych. Po czesci wynikat on ze spadku liczby transakcji dynamicznej wymiany walut (DCC). W miare luzowania restrykcji i wracania
do normalnego handlu liczba przetwarzanych transakcji wracata do normalnych poziomdw, przy czym nie dotyczyto to transkacji
DCC, ktére zwigzane sg z intensywnoscig ruchu turystycznego. Ostatecznie, przychody z Processingu w roku 2020 byty poréwnywalne
do tych osiggnietych w roku poprzednim. Dzieki oszczednosciom w kosztach udato sie z kolei nieco poprawi¢ wynik tej linii bizneso-
wej.

. Niezalezna sie¢ bankomatéw MoneyGet

Niezalezna sie¢ bankomatéw operujaca pod marka MoneyGet funkcjonuje w Serbii, Chorwacji, Czarnogorze oraz Albanii. Poza Serbig,
bankomaty znajduja sie w lokalizacjach atrakcyjnych turystycznie i nastawione sg na obstuge ruchu turystycznego oraz transakcje
DCC. Ograniczenia w ruchu turystycznym w 2020 roku bezposrednio wptynety na liczbe transakcji zrealizowanych w naszych banko-
matach i spowodowaty spadek przychoddw z sieci MoneyGet 0 40% w stosunku do roku poprzedniego. W reakc;ji na sytuacje rynkowa
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podjeto szereg dziatar zmierzajacych do ograniczenia kosztow dziatalnosci, miedzy innymi zdecydowano o dezinstalacji czesci ban-
komatdw i rezygnacji z wybranych lokalizacji, podjeto préby renegocjacji umoéw, aby czasowo wstrzymac lub ograniczy¢ ptacenie
czynszu, a takze wstrzymano zaplanowang na 2020 rok ekspansje niezaleznej sieci bankomatéw. Mimo tych dziatan, wynik MoneyGet
za rok 2020 byt istotnie gorszy niz w roku poprzednim, do czego przyczynito sie rowniez czesciowe odpisanie aktywdw wykorzysty-
wanych w tym projekcie z uwagi na nizsze od oczekiwanych przeptywy pieniezne z tej dziatalnosci.

Projekty realizowane we wspétpracy z zewnetrznymi partnerami

W pierwszych tygodniach po ogtoszeniu pandemii widoczne byto spowolnienie zakupéw nowych urzagdzen do centréw przetwarzania
ze wzgledu na ogtoszone przez wielu producentéw utrudnienia w dostawach, a takze ograniczenia zwigzane z fizycznym dostepem
do pomieszczen oraz zasobdw ludzkich po stronie naszych klientéw. W wybranych przypadkach spowodowato to opdznienia w rea-
lizacji projektow obejmujacych dostawy infrastruktury i produktéw firm trzecich oraz zwigzane z nimi ustugi wtasne. W miare luzo-
wania ograniczen zwigzanych z pandemig znaczenie tego ryzyka malato. Jednoczesnie obserwujemy zwiekszone zapotrzebowanie na
sprzet i ustugi umozliwiajace klientom sprawne przejscie na prace zdalng. Obowigzek pracy zdalnej czesto pocigga za sobg koniecz-
nos¢ rozbudowy infrastruktury sieciowej i jej zabezpieczen oraz zakupu dodatkowych licencji aplikacji do wirtualnej komunikacji i
pracy grupowej. W efekcie, sprzedaz i wyniki linii odpowiedzialnej za odsprzedaz rozwigzan stron trzecich nie ucierpiaty wskutek
pandemii i poprawity sie w stosunku do roku poprzedniego.

e-Commerce

Przychody z dziatalnosci e-Commerce obejmuja przede wszystkim bramke ptatnosci (NestPay i WebPay), obstugujaca rozliczenia in-
ternetowych transakcji realizowanych kartami ptatniczymi oraz rozwigzania zabezpieczajgce (Trides 3DSecure 2.0). Przychody oparte
na transakcyjnosci (NestPay i MSU) realizowane sg przede wszystkim na rynku tureckim i po czesci zalezg od wolumenu przetwarza-
nych transakcji. W efekcie pandemii obserwujemy znaczacy spadek liczby transakcji u czesci naszych klientéw (m.in. linii lotniczych,
firm turystycznych, czy sieci sitowni). Jednoczesnie wolumen transakcji internetowych znacznie wzrdst w sklepach spozywczych, ksie-
garniach, aptekach itp. Widzimy tez zwiekszone zainteresowanie produktem zabezpieczajagcym transakcje Trides (3DSecure 2.0).
Skumulowany wptyw powyzszych zmian w zachowaniach klientéw na przychody z dziatalnosci e-Commerce w 2020 roku okazat sie
pozytywny — wzrost wolumenu transakcji przetozyt sie na wyzsze przychody i lepsze wyniki tej linii biznesowej. W ocenie Zarzadu,
nowy model zachowan klientéw ma charakter trwaty i nie zmieni sie nawet po ewentualnym rozluznieniu obostrzen zwigzanych z
pandemia.

Dostep wielokanatowy

Widzimy zwiekszone zainteresowanie naszych klientéw wszelkimi rozwigzaniami wspierajgcymi zdalny dostep do ustug/produktéw,
a takze mozliwosci pracy zdalnej oraz zwigzane z tym rozwigzania zabezpieczajace i sieciowe. Do rozwigzan tych zaliczaja sie Digital
Edge (wielokanatowe rozwigzanie dla bankowosci); Adaptive Elements (mobilna bankowos$¢); Digital Origination (rozwigzanie prze-
znaczone do sprzedazy produktéw bankowych on-line); Live Virtual Branch, (rozwigzanie dla bankdw umozliwiajace rézne formy
cyfrowego/zdalnego kontaktu i sprzedazy dla klienta). Sprzedaz tych rozwigzan powinna zwigkszy¢ przychody segmentéw Rozwigza-
nia dla bankowosci oraz Rozwigzania dedykowane.

Rozwiazania do zdalnej komunikacji, rozwigzania usprawniajace zdalny obieg dokumentéw

Widzimy réwniez zdecydowany wzrost zainteresowania rozwigzaniami wspierajacymi zdalny obieg dokumentdéw i automatyzacje
procesow. Dotyczy to miedzy innymi produktdw Live - Contact Center (rozwigzanie przeznaczone dla wszystkich segmentéw, dajace
rézne mozliwosci komunikacji z klientami), Video Chat; ABC — Asseco Business Correspondence i DTH-Digital Transformation Hub,
aplikacji opartych na BPM — digital signature, scan from home, a takze LeaseFlex i SxS. Na wybranych rynkach (szczegélnie w Chor-
wacji, Macedonii, Serbii i Rumunii) obserwujemy wzmozone zainteresowanie automatyzacjg proceséw wymagajacych wielopozio-
mowych akceptacji w ramach organizacji oraz sprawnego kontaktu z klientami poprzez kanaty spotecznosciowe (w tym aplikacje
mobilne). Duze zapotrzebowanie zgtaszane jest przez naszych klientéw (szczegdlnie instytucje finansowe i publiczne) w obszarze
elektronicznego podpisu (PKI) i autentykacji transakcji (SxS). W ostatnich tygodniach pojawiaja sie takze zapytania o czasowy dostep
do dodatkowych funkcjonalnosci (w szczegdlnosci w ramach rozwiazania Live) dla obstugi wzmozonej komunikacji B2C, co realizu-
jemy w modelu SaaS, przede wszystkim w Chorwacji i Macedonii. Sprzedaz powyzszych rozwigzan powinna zwiekszyé przychody
segmentu Rozwigzania dedykowane.

Modyfikacje w zwigzku ze zmianami regulacyjnymi

Zmiany regulacyjne zwigzane z wdrozeniem pakietéw pomocowych w poszczegdlnych krajach czesto wymagaty modyfikacji syste-
moéw informatycznych w bankach oraz organach administracji publicznej. Przeprowadzenie tych zmian pozwolito na osiggniecie do-
datkowych przychoddw, szczegdlnie w segmencie Rozwigzania dla bankowosci.

Pozostate linie biznesowe nie odczuty na razie w istotny sposéb bezposredniego wptywu pandemii COVID-19. Jeszcze przed wybu-
chem pandemii, wiele prac wdrozeniowych realizowanych byto zdalnie, dlatego projekty w ramach segmentu Rozwigzania dla ban-
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kowosci oraz Rozwigzania dedykowane mimo ograniczen prowadzone sg zgodnie z harmonogramem. Dziatania zespotéw utrzymuja-
cych bankomaty i terminale ptatnicze zostaty w uzgodnieniu z klientami ograniczone, przy czym nie powinno to mie¢ istotnego wptywu
na wysokos$¢ przychoddw, poniewaz wiekszos¢ kontraktéw utrzymaniowych nie zalezy od liczby zrealizowanych interwencji.

Ewentualne dfugoterminowe skutki pandemii

Jak wspominalismy powyzej, sytuacja wokét pandemii koronawirusa COVID-19 jest bardzo dynamiczna, a jej skutki dla gospodarki
trudne do oszacowania. Wiele zalezy od tego, jak dtugo potrwaja restrykcje i jaki bedzie ich praktyczny wptyw na kondycje finansowg
naszych klientéw.

W przypadku przedtuzania sie pandemii, jej ewentualne skutki dla naszego biznesu moga obejmowac:
e opdinienia w realizacji otwartych dtugoterminowych projektéw wdrozeniowych,
e rezygnacje lub przesuniecie projektéw wdrozeniowych, ktére nie sg krytyczne dla naszych klientow,
e renegocjacje umdéw w przypadku zmniejszenia skali biznesu naszych klientow,
e opdinienia w realizacji projektow opartych o infrastrukture dostarczang przez podmioty zewnetrzne.

Z drugiej strony spodziewamy sie dalszego wzrostu zainteresowania rozwigzaniami pozwalajgcymi na cyfryzacje proceséw oraz ustug
usprawniajacych zdalng prace oraz obstuge klientéw, ktdre opisano w punktach powyzej.

Jednoczesnie pragniemy podkresli¢, ze obecnie nie widzimy znaczacych zagrozen dla dziatalnosci biznesowej ASEE i Payten. Na bie-
Z3co monitorujemy sytuacje, dostosowujgc poszczegdlne decyzje do zmieniajacych sie warunkow. Staramy sie minimalizowac nega-
tywny wptyw pandemii na nasz biznes miedzy innymi poprzez redukcje kosztow, a jednoczesnie monitorujemy i prébujemy wykorzy-
stywac nowe szanse rynkowe, ktére tworzy obecna sytuacja.
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AKCIJE | AKCJONARIAT

Struktura akcjonariatu

Struktura akcjonariatu w dniu 31 grudnia 2020 roku

Asseco International a.s.
51%

Aviva OFE Pozostali
akcjonariusze
17%
32%

Na dzien 31 grudnia 2020 roku Al (jednostka dominujgca wyzszego szczebla) posiadata 26 494 676 akcji Spotki, stanowigcych 51,06%
kapitatu zaktadowego Spétki i uprawniajacych do 26 494 676 gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Spétki, co stanowi 51,06% ogdlnej
liczby gtosow. Jednostkg dominujgcg w stosunku do Asseco International jest Asseco Poland S.A.

Wedtug najlepszej wiedzy Zarzadu na dzien publikacji niniejszego raportu, tj. na dzien 24 lutego 2021 roku, a takze na dzien 31 grud-
nia 2020 roku stan Akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio badz przez podmioty zalezne co najmniej 5,0% ogdlnej liczby gtosow,
przedstawia sie nastepujaco:

Akcjonariat na dzien 24 lutego 2021 roku; 31 grudnia 2020 roku oraz 28 Liczba akcji P dziat 5Inei liczbie glosé

pazdziernika 2020 roku w posiadaniu K AR R IR S ety
Asseco International a.s. 26 494 676 51,06%
Aviva OFE 8594 000 16,56%
Pozostali akcjonariusze 16 805 575 32,38%
Razem 51 894 251 100,00%

Wedtug najlepszej wiedzy Zarzadu na dzierr 31 grudnia 2019 roku stan Akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio badz przez pod-
mioty zalezne, co najmniej 5,0% ogodlnej liczby gtoséw przedstawia sie nastepujaco:

Akcjonariat na dzien 31 grudnia 2019 roku w I:;Z:;ad:':‘?f: Proc. udziat w ogélnej liczbie gtoséw
Asseco International a.s. 26494 676 51,06%
Aviva OFE 9 610 000 18,52%
Aviva Investors Poland TFI S.A. 2679 355 5,16%
Pozostali akcjonariusze 13110220 25,26%
Razem 51 894 251 100,00%

Akcje w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych

Ponizsza tabela prezentuje zestawienie stanu posiadania akcji Asseco South Eastern Europe S.A. przez osoby zarzadzajgce i nadzo-
rujace:

24 lutego 2021 31 grudnia 2020 28 pazdziernika 2020 31 grudnia 2019
Piotr Jeleriski 973 492 973 492 973 492 973 492
Miljan Mali3 ¥ 322715 322715 322715 322715
Marcin Rulnicki 30000 30000 30 000 30 000
Kostadin Slavkoski 35 600 35 600 35 600 35 600

1) Miljan Malis, cztonek Zarzadu ASEE S.A. jest udziatowcem spoétki Mini Invest d.o.o0., akcjonariusza ASEE S.A.

Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej oraz Zarzadu nie posiadali akcji Asseco South Eastern Europe S.A. w zadnym z prezentowanych
okresow.
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Informacje o znanych emitentowi umowach, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach
posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy

Nie istniejg zadne umowy, w wyniku ktdrych mogg w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychcza-

sowych akcjonariuszy i obligatariuszy.
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OSWIADCZENIE O STOSOWANIU tADU KORPORACYJNEGO

Spotka Asseco South Eastern Europe S.A. (,,Spétka” lub ,Emitent”) od 1 stycznia 2016 roku podlega ,,Dobrym praktykom spétek noto-
wanych na GPW 2016” uchwalonym przez Rade Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. w dniu 13 pazdziernika 2015 roku.

Tekst zbioru zasad tadu korporacyjnego jest dostepny na stronie internetowej Gietdy Papieréw Wartosciowych:

https://www.gpw.pl/dobre-praktyki

Postanowienia, w zakresie ktorych Asseco South Eastern Europe odstgpito od zbioru zasad tadu korporacyjnego oraz
przyczyny odstapienia

Zarzad Spotki wskazat odstgpienie od stosowania nastepujacych zasad tadu korporacyjnego okreslonych w ,,Dobrych praktykach spé-
tek notowanych na GPW 2016” uchwalonych przez Rade Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. w dniu 13 pazdziernika
2015 roku:

e  Rekomendacja II.R.2.

Osoby podejmujace decyzje w sprawie wyboru cztonkdw zarzadu lub rady nadzorczej spo6tki powinny dazy¢ do zapewnienia wszech-
stronnosci i réznorodnosci tych organdw, miedzy innymi pod wzgledem ptci, kierunku wyksztatcenia, wieku i doswiadczenia zawodo-
wego.

Wybér Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej nalezy do suwerennej decyzji odpowiednio Rady Nadzorczej i Walnego Zgromadzenia.
Niemniej jednak, gtéwnymi kryteriami wyboru sprawujgcych funkcje w organach Spoétki s kompetencje, profesjonalizm oraz umie-
jetnosci kandydata, natomiast inne czynniki, w tym pte¢ osoby oraz wiek nie stanowig wyznacznika w powyzszym zakresie.

e  Rekomendacja IV.R.2.

Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu lub zgtaszane spoétce oczekiwania akcjonariuszy, o ile spétka jest w stanie
zapewnic infrastrukture techniczng niezbedng dla sprawnego przeprowadzenia walnego zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw
komunikacji elektronicznej, powinna umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu takich srodkdw,
w szczegdlnosci poprzez:

1) transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

2) dwustronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze moga wypowiadacd sie w toku obrad walnego zgro-
madzenia, przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad walnego zgromadzenia,

3) wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia.

Spoétka nie zapewnia udziatu w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu sSrodkdéw komunikacji elektronicznej. Realizacja tej zasady
wigzataby sie z ryzykiem technicznym i prawnym. Transmisja obrad Walnego Zgromadzenia w czasie rzeczywistym, a przede wszyst-
kim umozliwienie akcjonariuszom wypowiadania sie w toku obrad Walnego Zgromadzenia bez ich fizycznej obecnosci w miejscu ob-
rad, za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, niesie za sobg zagrozenia natury technicznej i prawnej dla prawidtowego i spraw-
nego przeprowadzania obrad Walnego Zgromadzenia. W szczegdlnosci rodzi realne ryzyko zaktdcen technicznych, ktére mogg unie-
mozliwi¢ nieprzerwang, dwustronng komunikacje z akcjonariuszami znajdujgcymi sie w innych miejscach niz sala obrad.

Przepisy prawne bezposrednio nie regulujg kwestii zwigzanych z zasadami prowadzenia obrad przy wykorzystaniu srodkéw komuni-
kacji elektronicznej, takich jak identyfikacji akcjonariusza lub jego petnomocnika czy sktadania sprzeciwu do podjetej uchwaty, a takze
w zakresie postepowania w przypadku wystgpienia zaktécen w transmisji (uniemozliwiajacych prawidtowy udziat akcjonariuszy w
obradach walnego zgromadzenia, czy tez odbidr transmisji z obrad w czasie rzeczywistym). Takie szczegétowe zasady udziatu w
walnym zgromadzeniu przy wykorzystywaniu srodkéw komunikacji elektronicznej ma okreslaé¢ zgodnie z art. 406(5) § jedynie Rada
Nadzorcza w formie regulaminu. Brak jest okreslonych ustawowo konsekwencji w zakresie zwigzanym z odpowiedzialnoscig za nie-
wiasciwe przeprowadzenie walnego zgromadzenia, w tym w szczegdlnosci za przerwanie elektronicznego dostepu do obrad walnego
zgromadzenia, ktérego przyczyny moga leze¢ zaréwno po stronie Spotki, jak rdwniez by¢ od niej niezalezne. Jednoczesnie akcjona-
riusze nie zgtaszali oczekiwan w zakresie przeprowadzenia Walnego Zgromadzenia przy wykorzystaniu srodkéw komunikac;ji elektro-
nicznej. Jesli jednak ograniczenia wprowadzone w zwigzku z pandemig Covid znaczgco utrudnig przeprowadzenie walnego zgroma-
dzenia w trybie stacjonarnym, Spdtka rozwazy podjecie przygotowan w celu zorganizowania walnego zgromadzenia przy wykorzysta-
niu Srodkdw komunikacji elektroniczne;j.
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e  Zasadal.Z.1.15.

Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym miejscu, oprécz informa-
cji wymaganych przepisami prawa: informacje zawierajgcg opis stosowanej przez spétke polityki réznorodnosci w odniesieniu do
wtadz spotki oraz jej kluczowych menedzerdw; opis powinien uwzgledniac takie elementy polityki réznorodnosci, jak pteé, kierunek
wyksztatcenia, wiek, doswiadczenie zawodowe, a takze wskazywac cele stosowanej polityki roznorodnosci i sposob jej realizacji w da-
nym okresie sprawozdawczym; jezeli spdtka nie opracowata i nie realizuje polityki rdznorodnosci, zamieszcza na swojej stronie inter-
netowe] wyjasnienie takiej decyzji,

Spotka stosuje powyzszg zasade w ograniczonym zakresie. Obowigzujaca w Spdtce wewnetrzna polityka w zakresie rekrutacji (Polityka
rekrutacyjna) wprost odnosi sie do koniecznosci zapewnienia réznorodnosci (Polityka ta nie jest udostepniona na stronie internetowe;j
Spotki). Regulamin pracy natomiast zakazuje form jakiejkolwiek dyskryminacji w zatrudnieniu. Jednoczesnie podstawowym kryterium
obsadzania kluczowych stanowisk s3 kompetencje oraz spetnienie wymagan dla danego stanowiska.

Elementy takie jak wiek czy ptec nie sg brane pod uwage w pierwszej kolejnosci. Natomiast w odniesieniu do wtadz spétki Wybor
Cztonkdw Zarzadu i Rady Nadzorczej nalezy do suwerennej decyzji odpowiednio Rady Nadzorczej i Walnego Zgromadzenia.

e  Zasadal.Z.1.16.

Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym miejscu, oprécz informa-
cji wymaganych przepisami prawa: informacje na temat planowanej transmisji obrad walnego zgromadzenia - nie pdzniej niz w ter-
minie 7 dni przed datg walnego zgromadzenia,

W zwigzku z tym, ze Spotka nie zapewnia mozliwosci transmisji obrad walnego zgromadzenia, z powoddw opisanych powyzej, w sekcji
dotyczacej Rekomendacji IV.R.2., informacja na temat planowanej transmisji nie jest umieszczana na stronie korporacyjnej Spofki.

e  Zasadal.Z.1.20.

Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym miejscu, oprécz informa-
cji wymaganych przepisami prawa: zapis przebiegu obrad walnego zgromadzenia, w formie audio lub wideo.

Spotka nie rejestruje obrad walnego zgromadzenia w formie audio lub video i umieszczania zapisu przebiegu obrad na swojej stronie
internetowej. Wigzatoby sie to z koniecznoscig zapewnienia technicznych warunkéw oraz poniesieniem dodatkowych kosztow.
W ocenie Spétki stosowane dotychczas metody dokumentowania obrad Walnego Zgromadzenia zapewniajg transparentnosc dziatal-
nosci Spotki oraz chronig prawa wszystkich akcjonariuszy. Spoétka przekazuje w formie raportéw biezgcych tres¢ podejmowanych na
Walnym Zgromadzeniu uchwat, jak réwniez zamieszcza ich tres¢ na swojej stronie internetowej. Ponadto w takiej samej formie udo-
stepniane s3 takze szczeg6towe dane odnosnie wynikdw gtosowan oraz ewentualnych sprzeciwdw wniesionych do podjetych uchwat.
Inwestorzy majg wiec mozliwo$¢ zapoznania sie z istotnymi elementami przebiegu obrad Walnego Zgromadzenia. Spétka nie wyklucza
stosowania powyzszej zasady w przysztosci.

e ZasadalV.Z.2.

Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu spotki, spétka zapewnia powszechnie dostepng transmisje obrad walnego
zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Spétka nie zapewnia transmisji obrad walnego zgromadzenia, gdyz nie jest to uzasadnione strukturg akcjonariatu oraz z przyczyn
technicznych. Brak realizacji tej zasady w ocenie Spotki nie wptynie ponadto na zapewnienie wiekszej transparentnosci dziatalnosci
Spotki, z uwagi na stosowane metody dokumentowania obrad (opisane powyzej, w czesci dotyczacej Zasady 1.2.1.20.). Spétka nie
wyklucza stosowania powyzszej zasady w przysztosci.

Gtowne cechy stosowanych przez Asseco South Eastern Europe systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzy-
kiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych

Spotka sporzadza skonsolidowane i jednostkowe sprawozdanie finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdaw-
czosci Finansowej (,MSSF”). MSSF obejmuja standardy i interpretacje zaakceptowane przez Rade Miedzynarodowych Standardéow
Rachunkowosci oraz Komitet ds. Interpretacji Miedzynarodowej Sprawozdawczosci Finansowe;j (,,KIMSF”).

W procesie sporzadzania sprawozdan finansowych jednym z podstawowych mechanizméw kontrolnych jest okresowa weryfikacja
sprawozdan finansowych przez niezaleznego biegtego rewidenta, a w szczegdélnosci przeglad sprawozdania pétrocznego oraz badanie
sprawozdania rocznego. Podmiot petnigcy funkcje biegtego rewidenta wybierany jest w sposéb, zapewniajacy niezaleznos¢ przy rea-
lizacji powierzonych zadan.
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W celu zapewnienia zgodnosci dziatania Spotki ze zmiang przepisow prawa wynikajacych z wejsciem w zycie ustawy z dnia 11 maja
2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym, w zwigzku z przepisami rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 roku w sprawie szczegétowych wymogdw dotyczacych usta-
wowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego, w dniu 18 pazdziernika 2017 roku Rada Nadzorcza zatwier-
dzita —opracowane przez Komitet Audytu — dokumenty szczegétowo regulujgce kwestie zwigzane z wyborem i niezaleznoscia biegtego
rewidenta, tj. Polityke i Procedure wyboru biegtego rewidenta oraz Polityke udzielania zgody na Swiadczenie ustug dozwolonych.
Spotka wdrozyta nowe zasady dotyczgce wyboru i rotacji podmiotu uprawnionego do przeglagdu/badania sprawozdan finansowych
oraz $wiadczenia przez te podmioty ustug innych niz przeglad/badanie sprawozdan finansowych. Wdrozenie przepisow skutkowato
znaczacym wzrostem odpowiedzialnosci, ale réwniez operacyjnego zaangazowania Komitetu Audytu do realizacji zadan dotyczgcych
wyboru podmiotu uprawnionego do przeglagdu/badania sprawozdan finansowych zgodnie z wymogami prawa. Komitet Audytu Spotki
odpowiada za przeprowadzenie procedury przetargowej podmiotu uprawnionego do przegladu/badania sprawozdan finansowych
oraz za przedstawienie Radzie Nadzorczej rekomendacji w tym zakresie.

Wyboru podmiotu uprawnionego do badania dokonuje Rada Nadzorcza, z grona renomowanych firm audytorskich, gwarantujgcych
wysokie standardy ustug i niezaleznos¢. Umowa na przeprowadzanie badania jest podpisywana na co najmniej 2 lata. Powyzsza zasada
po raz pierwszy dotyczyta umowy na przeprowadzenie badania sprawozdan za 2018 i 2019 rok oraz przeglagdéw sprawozdan pétrocz-
nych w tych latach (poprzednio umowy zawierane byty na okres 1 roku). W 2020 zostata zawarta umowa na przeprowadzenie badania
na 3 lata, tj. za lata 2020 — 2022.

Podmiot uprawniony do przeglagdu/badania sprawozdan finansowych w Spotce jest wybierany w taki sposdb, aby zapewniona byta
niezaleznos$¢ przy realizacji powierzonych mu zadan. W celu zapewnienia niezaleznosci wymagana jest nie tylko zmiana podmiotu
uprawnionego do przegladu/badania sprawozdan finansowych w Spétce, ale rowniez zmiane kluczowego biegtego rewidenta prze-
prowadzajgcego przeglad oraz badanie.

W ramach zapewnienia niezaleznosci audytoréow zewnetrznych Komitet w szczegdlnosci:

"  przedstawia Radzie Nadzorczej rekomendacje dotyczace wyboru podmiotu przeprowadzajgcego badanie sprawozdania fi-
nansowego (audytora zewnetrznego), jak réwniez jego zmiany, ocene jego pracy, w szczegdlnosci w aspekcie jego niezalez-
nosci,

" wyraza opinie w sprawie angazowania audytora zewnetrznego w wykonywanie innych ustug niz badanie sprawozdan finan-
sowych Spotki, oraz przedstawia stanowiska odnosnie polityki Spotki w tym zakresie,

" monitoruje niezaleznos$¢ audytora zewnetrznego i jego obiektywizm w odniesieniu do wykonywanych przez niego badan,

=  dokonuje przegladu efektywnosci procesu audytu zewnetrznego.

Gwarantem rzetelnosci prowadzenia ksigg rachunkowych Spétki oraz generowania wysokiej jakosci danych finansowych sg:

"  Polityka Rachunkowosci oraz Plan Kont, zgodne z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej,
=  Szereg procedur wewnetrznych regulujgcych obszary istotnie narazone na ryzyko wynikajace ze specyfiki dziatalnosci Spotki,
"  Prowadzenie ksiag rachunkowych w zintegrowanym systemie informatycznym klasy ERP.

System kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzgdzania sprawozdan finansowych w spdtce ASEE
S.A. jest realizowany przez Zarzad, Rade Nadzorcza, Komitet Audytu oraz pozostatych pracownikéw w drodze obowigzujgcych pro-
cedur i regulacji wewnetrznych (np. zarzadzenia, regulaminy, instrukcje, zakresy obowigzkéw poszczegdinych pracownikéw). Klu-
czowe 0soby odpowiadajg za stworzenie, wdrazanie i monitorowanie skutecznego i wydajnego systemu kontroli wewnetrznej oraz
identyfikacje i przeglad ponoszonego ryzyka. Gtéwnymi elementami systemu kontroli wewnetrznej w Spdtce, majgcymi za zadanie
wyeliminowanie ryzyka przy sporzadzaniu sprawozdan finansowych s3:

=  biezace czynnosci kontrolne podejmowane na wszystkich szczeblach i we wszystkich komadrkach organizacyjnych Spétki oraz
w spotkach zaleznych, ktére pozwalajg zapewnic przestrzeganie wytycznych Zarzadu oraz umozliwiajg identyfikowanie istot-
nego ryzyka i odpowiednie reagowanie na nie,

"  sprawny i wiarygodny system informacyjny pozwalajgcy na zbieranie oraz sprawdzanie danych nadsytanych przez spétki
Grupy oraz szybkie reagowanie w przypadku stwierdzenia odchylen realizacji budzetu,

"  roczne badanie oraz pétroczny przeglad jednostkowego oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego przez podmiot
uprawniony do badania sprawozdan finansowych, obejmujace réwniez badanie i przeglad pakietéw konsolidacyjnych spé-
tek zaleznych przez lokalne firmy audytorskie, ktére przedstawiajg wyniki swoich prac audytorowi Spétki,

®  badanie rocznych sprawozdan finansowych istotnych spétek Grupy,

"  wewnetrzne regulacje okreslajace obowigzki, uprawnienia i odpowiedzialno$¢ poszczegdlnych komérek organizacyjnych, ze
szczegblnym uwzglednieniem oséb bioracych bezposredni udziat w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych,

®  ochrona waznych informacji i niedopuszczenie do ich wyptywu ze Spétki,
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=  regularne monitorowanie dyrektorow finansowych oraz oséb odpowiedzialnych za przygotowywanie raportéw finanso-
wych w spétkach nalezgcych do Grupy ASEE, majgce na celu kontrole, identyfikacje ryzyka i zagrozen oraz okreslanie spo-
sobdéw przeciwdziatania.

Sprawozdanie finansowe jednostkowe Spétki oraz skonsolidowane sporzgdzane jest przez Szefa Sprawozdawczosci Grupowej, nato-
miast ostateczna tresc zatwierdzana jest przez Zarzad Spotki, ktdry nadzoruje poszczegdlne obszary dziatalnosci i procesy.

Ponadto wazng role w systemie kontroli wewnetrznej w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych, jednostko-
wych i skonsolidowanych, spetnia powotany sposrdd cztonkéw Rady Nadzorczej Komitet Audytu.

Zgodnie z Regulaminem Rady Nadzorczej Spotki do Komitet Audytu w zakresie monitorowania procesu sprawozdawczosci finansowej
w szczegolnosci:

1) analizuje przedstawiane przez Zarzad informacje dotyczace istotnych zmian w polityce rachunkowosci lub sprawozdawczo-
Sci finansowej

2) analizuje sprawozdania finansowe Spotki i Grupy Kapitatowej oraz wyniki badania tych sprawozdan, jezeli byty one przed-
miotem badania przez biegtego rewidenta,

3) przedstawia Radzie Nadzorczej rekomendacje w sprawie zatwierdzenia zbadanego przez audytora zewnetrznego rocznego
sprawozdania finansowego Spotki i Grupy Kapitatowej ASEE.

W ramach nadzoru nad zarzadzaniem ryzykiem i kontrolg wewnetrzng Komitet Audytu w szczegdlnosci:

1) weryfikuje adekwatnosc i efektywnosé zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej,

2)  weryfikuje skutecznos¢ nadzoru zgodnosci dziatalnosci Spétki z prawem,

3) ocenia skutecznosé systemdw zarzadzania ryzykiem, kontroli wewnetrznej i compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego,

4) ocenia dostosowanie Spotki do spostrzezen, stanowisk i decyzji, kierowanych do Spoétki ze strony audytora zewnetrznego,
badz innych podmiotow, ktdre prowadzg nadzér nad dziatalnoscig prowadzong przez Spotke.

Odzwierciedleniem skutecznosci stosowanych procedur kontroli i zarzgdzania ryzykiem w procesie sporzgdzania sprawozdan finan-
sowych ASEE S.A. jest wysoka jakos¢ tych sprawozdan, ktdrej potwierdzeniem sg opinie bez zastrzezen wydawane przez biegtych
rewidentdw z badania niniejszych sprawozdan finansowych.

Akcjonariusze posiadajgcy bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji

Wedtug najlepszej wiedzy Zarzadu Spoétki, w oparciu o liste akcjonariuszy uczestniczacych w Walnym Zgromadzeniu Spotki oraz pdz-
niejsze powiadomienie otrzymane od Akcjonariusza w trybie art. 69 Ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instru-
mentdéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych (RB nr 11/2020), na dzier publikacji niniej-
szego sprawozdania tj. na dzien 24 lutego 2021 roku stan Akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio bgdz przez podmioty zalezne co
najmniej 5% ogodlnej liczby gtosdw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy przedstawia sie nastepujaco:

Wartos¢ nominalna

Akcjonariat na dzien Liczba akcji w posiadaniu/ gtos6w - Proc. udziat w ogélnej
A akcji .. a
24 |utego 2021 roku na Walnym Zgromadzeniu . . liczbie gtosow
w posiadaniu
Asseco International 26 494 676 264 946 760 51,06%
Aviva Otwarty Fundusz Emerytalny Aviva Santander 8594 000 85 940 000 16,56%
Pozostali 16 805 575 168 055 750 32,38%
Razem 51894 251 518 942 510 100%

Zgodnie z najlepsza wiedzg Zarzadu Spoétki, jedynym akcjonariuszem Asseco International a.s. jest Asseco Poland S.A., poprzednio
gtéwny akcjonariusz Spotki.

Posiadacze wszelkich papieréw wartosciowych, ktore dajg specjalne uprawnienia kontrolne

Nie wystepuja posiadacze papieréw wartosciowych, ktére dajg specjalne uprawnienia kontrolne.
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Ograniczenia odnosnie do wykonywania prawa gtosu

Nie wystepuja ograniczenia odnosnie wykonywania prawa gtosu, takie jak ograniczenie wykonywania prawa gtosu przez posiadaczy
okreslonej czesci lub liczby gtoséw, ograniczenia czasowe dotyczace wykonywania prawa gtosu lub zapisy, zgodnie z ktdrymi prawa
kapitatowe zwigzane z papierami wartosciowymi s oddzielone od posiadania papieréow wartosciowych.

Ograniczenia dotyczgce przenoszenia prawa wtasnosci papieréw wartosciowych emitenta

Nie wystepujg ograniczenia dotyczgce przenoszenia prawa wtasnosci papieréw wartosciowych Asseco South Eastern Europe.

Zasady dotyczgce powotywania i odwotywania oséb zarzadzajgcych oraz ich uprawnienia, w szczegélnosci prawo do
podjecia decyzji o emisji lub wykupie akgcji

Zarzad kieruje dziatalnoscig Spoftki, zarzadza jej majatkiem oraz reprezentuje Spotke na zewnatrz przed sagdami, organami wiadzy
i wobec oséb trzecich. Zarzad podejmuje decyzje we wszystkich sprawach, niezastrzezonych przez postanowienia Statutu lub przepisy
prawa, do wyfacznej kompetencji Rady Nadzorczej lub Walnego Zgromadzenia.

Zarzad sktada sie od 1 (stownie: jednego) do 9 (stownie: dziewieciu) cztonkdw, w tym Prezesa Zarzgdu, Wiceprezesdw oraz pozostatych
cztonkéw Zarzadu. Wspdlna kadencja cztonkdw Zarzadu trwa 5 (piec) lat. Kazdy z Cztonkdw Zarzgdu moze by¢ wybrany na nastepna
kadencje.

Zarzad Spotki jest powotywany i odwotywany przez Rade Nadzorczg, przy czym z wnioskami o okreslenie sktadu liczebnego Zarzadu
oraz powotywanie pozostatych Cztonkéw Zarzgdu, wystepuje do Przewodniczagcego Rady Nadzorczej Prezes Zarzadu. Jezeli Prezes
Zarzadu nie wystgpi z odpowiednimi wnioskami we wtasciwym czasie, gwarantujagcym sprawne funkcjonowanie Zarzadu, Rada Nad-
zorcza podejmie dziatania z wiasnej inicjatywy.

Na podstawie art. 90d ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spoétkach publicznych (Dz.U.2020.2080 tj.) Walne Zgromadzenie Spétki uchwatg w dniu 16
czerwca 2020 roku przyjeto Polityke Wynagrodzen cztonkdw zarzadu i rady nadzorczej. Polityka ta okresla podstawy, zasady i proce-
dury ustalania, naliczania i wyptacania wynagrodzen dla Cztonkdw Zarzgdu oraz Cztonkow Rady Nadzorczej.

Mandaty Cztonkéw Zarzadu wygasaja najpdzniej z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie z dziatal-
nosci oraz sprawozdanie finansowe Spétki za ostatni rok obrotowy petnienia funkcji Cztonka Zarzadu.

Cztonek Zarzadu moze by¢ w kazdym czasie odwotany. Nie pozbawia go to roszczen ze stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
dotyczacego petnienia funkcji cztonka zarzagdu. Odwotany Cztonek Zarzadu jest uprawniony i obowigzany ztozyé wyjasnienia w toku
przygotowywania sprawozdania zarzadu i sprawozdania finansowego, obejmujgcych okres petnienia przez niego funkcji cztonka za-
rzadu, oraz do udziatu w Walnym Zgromadzeniu zatwierdzajgcym sprawozdania, o ktérych mowa w art. 395 § 2 pkt 1) k.s.h. Kompe-
tencje, uprawnienia oséb zarzadzajacych zostaty opisane w art. 371 i nast. k.s.h. oraz w punkcie opisujgcym uprawnienia poszczegol-
nych organéw Emitenta, zawartym w dalszej czesci niniejszego sprawozdania .

Zasady zmian statutu lub umowy spétki Asseco South Eastern Europe

Kodeks Spotek Handlowych reguluje szczegdtowo zmiany statutu spétki akcyjnej w rozdziale 4, 51 6 przepisdw o spdtce akcyjnej (art.
430 k.s.h. i nast.). Statut Spétki nie przewiduje szczegdlnych postanowier regulujgcych zmiany Statutu, w tym zakresie Spétka stosuje
przepisy Kodeksu Spétek Handlowych, zgodnie z ktérymi zmiana statutu spotki akcyjnej wymaga:

. uchwaty walnego zgromadzenia;
. wpisu do Krajowego Rejestru Sgdowego (art. 430 k.s.h.)

Zmiana Statutu nastepuje na Walnym Zgromadzeniu. W celu zmiany Statutu w zawiadomieniu o Walnym Zgromadzeniu nalezy po-
wotac¢ dotychczas obowigzujace postanowienia Statutu oraz tres¢ proponowanych zmian. Jezeli zamierzone zmiany sg znaczne, nalezy
w zawiadomieniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia zamiesci¢ takze projekt nowego tekstu jednolitego Statutu wraz z wyliczeniem
nowych lub zmienianych postanowien.

Zmiana Statutu wymaga podjecia uchwaty przez Walne Zgromadzenie wiekszoscia trzech czwartych gtoséw, z wyjatkami wskazanymi
ponizej. W przypadku zmian postanowien Statutu dotyczacych:

3 przedmiotu dziatalnosci spotki - zmiana wymaga wiekszosci dwdch trzecich gtosow,

. zwiekszenia $wiadczen akcjonariuszy lub uszczuplenia ich praw przyznanych osobiscie wymagane jest wyrazenia zgody przez
wszystkich akcjonariuszy, ktdrych zmiany dotyczg (niezaleznie od uzyskania wiekszosci przewidzianej dla zmiany Statutu).

Jezeli w Spétce istniejg akcje o réznych uprawnieniach (np. akcje uprzywilejowane i akcje zwykte), uchwata o zmianie Statutu mogaca
naruszy¢ prawa akcjonariuszy danego rodzaju akcji powinna by¢ podjeta na podstawie uchwat w drodze oddzielnego gtosowania
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w kazdej grupie (rodzaju) akcji. W kazdej z tych grup uchwata powinna by¢ powzieta wymagang wiekszoscig gtoséw. W uchwale zmie-
niajgcej Statut, Walne Zgromadzenie moze upowazni¢ Rade Nadzorcza do ustalenia jednolitego tekstu zmienionego Statutu lub wpro-
wadzenia innych zmian o charakterze redakcyjnym.

W wyjatkowych przypadkach zmiana Statutu nastepuje nie w drodze uchwaty Walnego Zgromadzenia, ale zaprotokotowang przez
notariusza uchwatg Zarzadu. Dzieje sie tak w $cisle okreslonych w Kodeksie Spotek Handlowych przypadkach obnizenia kapitatu za-
ktadowego (np. umorzenie akcji wiasnych, niezakupionych w ciggu roku przez pracownikéw spétki).

Obowigzki rejestracyjne:

Zmiana Statutu staje sie skuteczna z chwila wpisu tej zmiany do Krajowego Rejestru Sgdowego. Obowigzek zgtoszenia zmiany Statutu
spoczywa na Zarzadzie Spotki. Zarzad zobowigzany jest zgtosi¢ zmiane Statutu w ciggu 3 miesiecy od powziecia odpowiedniej uchwaty.
Jezeli jednak zmiana Statutu polega na podwyzszeniu kapitatu zaktadowego sp6tki akcyjnej, moze ona by¢ zgtoszona w ciggu 6 mie-
siecy od uchwalenia podwyzszenia kapitatu zaktadowego, a jezeli udzielona zostata zgoda na wprowadzenie akcji nowej emisji do
publicznego obrotu - od dnia udzielenia tej zgody, o ile wniosek o udzielenie zgody albo zawiadomienie o emisji zostanie ztozone
przed uptywem czterech miesiecy od dnia powziecia uchwaty o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego.

Sposdéb dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz prawa akcjonariuszy i sposéb ich wyko-
nywania

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy jest najwyzszym organem Spoétki. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy dziata zgodnie z zasadami
okreslonymi w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, jak réwniez w Statucie Spoétki.

Sposéb funkcjonowania Walnego Zgromadzenia szczegétowo opisuje Regulamin Walnego Zgromadzenia, przyjety przez Walne Zgro-
madzenie w dniu 27 kwietnia 2010 roku, zmieniony uchwatg Walnego Zgromadzenia w dniu 24 kwietnia 2014 roku.

Statut oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia Spotki zostaty opublikowane na stronie internetowej Spotki.
Walne Zgromadzenie jest organem stanowigcym w sprawach:

1) rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdania finansowego za ubiegty rok
obrotowy,

2) podejmowanie uchwat o podziale zyskéw lub pokryciu strat, wysokosci odpisdw na kapitat zapasowy i inne fundusze, okre-
$leniu daty ustalenia prawa do dywidendy, wysokosci dywidendy i terminie wyptaty dywidendy,

3) udzielanie absolutorium cztonkom organdéw Spétki z wykonania przez nich obowigzkdw,

4) podejmowanie postanowien dotyczgcych roszczen o naprawienie szkody, wyrzadzonej przy zawigzywaniu Spétki, sprawo-
waniu zarzadu albo nadzoru,

5) podejmowanie uchwat w sprawie zbycia lub wydzierzawienia przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz ustano-
wienia na nich ograniczonego prawa rzeczowego,

6) podejmowanie uchwat o potgczeniu Spétki z inng spdtka, o likwidacji Spoétki i wyznaczaniu likwidatora,

7) podejmowanie uchwat o emisji obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa oraz warrantdéw subskrypcyjnych wska-
zanych w art. 453 § 2 k.s.h.,

8) zmiana Statutu Spétki, w tym podejmowanie uchwat o podwyzszeniu i obnizeniu kapitatu zaktadowego,

9) zmiana przedmiotu dziatalnosci Spétki,

10) ustalanie zasad wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej,

11) uchwalanie regulaminu Walnego Zgromadzenia,

12) podejmowanie uchwat o umorzeniu akcji,

13) podejmowanie innych decyzji przewidzianych przepisami prawa i niniejszego Statutu oraz rozstrzyganie spraw wnoszonych
przez akcjonariuszy, Zarzad i Rade Nadzorcza.

Walne Zgromadzenie moze podejmowaé uchwaty we wszystkich sprawach Spotki bez wzgledu na ilo$é reprezentowanego na posie-
dzeniu kapitatu zaktadowego, o ile przepisy Kodeksu Spétek Handlowych nie stanowig inaczej.

Opis dziatania organdw zarzadzajgcych, nadzorujgcych lub administrujgcych Asseco South Eastern Europe oraz ich
komitetéw, uwzgledniajagc Komitet Audytu, wraz ze wskazaniem sktadu osobowego tych organdéw i zmian, ktore
w nich zaszty w ciggu ostatniego roku obrotowego

Zarzad:

Zarzad dziata w oparciu i zgodnie z Kodeksem Spétek Handlowych, w szczegdlnosci w oparciu o postanowienia art. 371 i nast. k.s.h.,
zgodnie ze Statutem Spétki oraz Regulaminem Zarzadu.
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Zarzad kieruje dziatalnoscig Spoftki, zarzadza jej majatkiem oraz reprezentuje Spétke na zewnatrz przed sgdami, organami wtadzy
i wobec oséb trzecich. Zarzad podejmuje decyzje we wszystkich sprawach, niezastrzezonych przez postanowienia Statutu lub przepisy
prawa, do wyfacznej kompetencji Rady Nadzorczej lub Walnego Zgromadzenia.

Wykonywanie zarzqdu:

Podstawowg formg pracy Zarzadu jest odbywanie posiedzen i podejmowanie uchwat zwigzanych z prowadzeniem spraw Spoétki i wy-
konywaniem zarzadu. Praca Zarzadu kieruje Prezes Zarzadu, a podczas jego nieobecnosci wyznaczony przez niego Cztonek Zarzadu.
Cztonkowie Zarzadu majg obowigzek czynnie i aktywnie uczestniczy¢ w posiedzeniach Zarzadu.

Okresowych zwolnien od wykonywania zarzadu (urlopy) Cztonkowi Zarzagdu udziela Prezes Zarzadu.

Prezes Zarzadu sprawuje zwierzchni nadzér nad wszystkimi pracownikami i komdrkami organizacyjnymi Spotki, ktére - w ramach
ustalonej struktury organizacyjnej - podlegajg bezposrednio poszczegdinym Cztonkom Zarzadu.

W stosunkach wewnetrznych, a w szczegdélnosci w stosunkach pracowniczych Prezes Zarzagdu ma prawo do jednoosobowego podej-
mowania decyzji ostatecznych. W ramach powyiszej kompetencji Prezes Zarzagdu moze w szczegolnosci uchyli¢ decyzje innego
Cztonka Zarzadu, chyba ze co innego wynika z uprzednio podjetej uchwaty Zarzadu lub przepiséw prawa.

Zarzad moze w drodze uchwaty okresowo powierzy¢ Cztonkowi Zarzadu dodatkowe obowiazki, inne niz to wynika z przyjetego po-
dziatu pracy, okreslajac w tresci uchwaty ich zakres oraz czas wykonywania.

Zarzad moze udzieli¢ prokury. Udzielenie prokury wymaga uchwaty Zarzadu podjetej jednomysinie przez wszystkich Cztonkéw Za-
rzadu. Do wykonywania czynnosci okreslonego rodzaju Zarzad moze ustanowic petnomocnikéw
upowaznionych do dziatania w granicach okreslonych w udzielonym petnomocnictwie.

Uchwaty Zarzagdu wymagajg w szczegdlnosci nastepujace sprawy:

1) Okreslanie strategii rozwoju Spétki i Grupy Kapitatowej oraz wprowadzanie w niej zmian, ktére okazg sie niezbedne w trak-
cie jej realizacji, a takze okreslanie zasad wykonywania nadzoru wtascicielskiego i zasad zarzadzania Grupa Kapitatowa, w
tym zasad zarzadzania finansami w Grupie Kapitatowej.

2) Ustalanie plandw (rzeczowych i finansowych) Spétki oraz programodw ich realizacji.

3) Podejmowanie decyzji w sprawie utworzenia badz likwidacji jednostek i komdrek organizacyjnych Spétki.

4)  Okreslanie regulaminu organizacyjnego, regulaminu pracy i regulaminu wynagradzania pracownikow w przedsiebiorstwie
Spotki oraz wprowadzanie zmian w tych regulaminach.

5) Przyjmowanie rocznego sprawozdania finansowego Spotki i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitato-
wej oraz rocznego sprawozdania z dziatalnosci Spétki i dziatalnosci Grupy Kapitatowej, w terminie umozliwiajagcym zaopi-
niowanie tych dokumentdéw przez Rade Nadzorczg i przyjecie przez Walne Zgromadzenie, zgodnie ze Statutem Spotki i ob-
owigzujacymi przepisami prawa.

6) Ustalanie podziatu obowigzkéw miedzy Cztonkami Zarzadu.

7) Ustalanie ,Regulaminu Zarzadu” oraz wprowadzanie w nim zmian.

8) Udzielanie prokury.

9) Wnioskowanie do Rady Nadzorczej i Walnego Zgromadzenia we wszystkich sprawach nalezgcych - zgodnie z przepisami
prawa i Statutem Spoétki - do kompetencji tych organdw.

10) Zwotywanie Zwyczajnego i Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia oraz proponowanie porzadku obrad i przygotowywanie
projektéw uchwat.

Kazdy Cztonek Zarzadu ma prawo i obowigzek prowadzenia spraw powierzonych mu uchwatg Zarzadu o podziale obowigzkéw miedzy
Cztonkami Zarzadu. Jezeli jednak, przed podjeciem decyzji w takiej sprawie, ktorys$ z pozostatych Cztonkdéw Zarzadu zgtosi sprzeciw
albo sprawa wymagataby podjecia decyzji kolegialnej (zgodnie z Kodeksem Spétek Handlowych, Statutem Spoétki lub Regulaminem
Zarzadu), do podjecia takiej decyzji konieczna jest uchwata Zarzadu.

Zarzad kierujac sie interesem Spotki okresla strategie oraz gtéwne cele dziatanie Spotki i przedktada je Radzie Nadzorczej, po czym jest
odpowiedzialny za ich wdrozenie i realizacje. Zarzagd dba o przejrzystosé i efektywnosé systemu zarzadzania Spotka oraz prowadzenia
jej spraw zgodnie z przepisami prawa i dobrg praktyka.

Przy podejmowaniu decyzji w sprawach Spétki Cztonkowie Zarzgdu powinni dziata¢ w granicach uzasadnionego ryzyka gospodarczego,
tzn. po rozpatrzeniu wszystkich informacji, analiz i opinii, ktére w rozsgdnej ocenie Zarzadu powinny by¢ w danym przypadku wziete
pod uwage ze wzgledu na interes Spotki. Przy ustalaniu interesu Spotki nalezy braé pod uwage uzasadnione w dtugookresowej per-
spektywie interesy akcjonariuszy, wierzycieli, pracownikéw Spétki oraz innych podmiotéw i oséb wspotpracujacych ze Spétka w za-
kresie jej dziatalnosci gospodarczej, a takze interesy spotecznosci lokalnych.

Przy dokonywaniu transakcji z akcjonariuszami oraz innymi osobami, ktérych interesy wptywaja na interes Spotki, Zarzad obowigzany
jest dziatac ze szczegdlna starannoscig, aby transakcje byty dokonywane na warunkach rynkowych.

Cztonek Zarzadu powinien zachowa¢ petna lojalno$¢ wobec Spotki i uchylac sie od dziatan, ktére mogtyby prowadzi¢ wytgcznie do
wiasnych korzysci materialnych. W przypadku uzyskania informacji o mozliwosci dokonania inwestycji lub innej korzystnej transakcji
dotyczacej przedmiotu dziatalnosci Spétki, Cztonek Zarzadu powinien przedstawic¢ Zarzadowi bezzwtocznie taka informacje w celu
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rozwazenia mozliwosci jej wykorzystania przez Spotke. Wykorzystanie takiej informacji przez Cztonka Zarzadu lub przekazanie jej oso-
bie trzeciej moze nastgpi¢ tylko za zgodg Zarzadu i jedynie wdwczas, gdy nie narusza to interesu Spétki.

Cztonkowie Zarzadu obowigzani sg informowac¢ Rade Nadzorcza o kazdym konflikcie intereséw w zwigzku z petniong funkcjg lub
o0 mozliwosci jego powstania. Zwracajg sie rowniez do Rady Nadzorczej o udzielenie zgody na petnienie funkcji cztonka rady nadzorczej
w spotkach spoza Grupy kapitatowe;j.

Posiedzenia Zarzqdu:

Zarzad zbiera sie na swoje posiedzenia nie rzadziej niz raz na dwa miesigce. Posiedzenia Zarzagdu odbywaja sie w siedzibie Spotki lub
w innych miejscach wyznaczonych przez Prezesa Zarzadu. Posiedzenia Zarzgdu moga réwniez odbywac sie na odlegtos¢ przy wyko-
rzystaniu srodkow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc. Posiedzenie Zarzadu zwotuje Prezes Zarzadu lub w jego zastep-
stwie Wiceprezes Zarzadu. W uzasadnionych przypadkach kazdy Cztonek Zarzadu zwotuje posiedzenie. Zwotujgcy zawiadamia Czton-
kéw Zarzadu o zwotaniu posiedzenia Zarzadu co najmniej na 7 dni przed terminem tego posiedzenia na pismie lub pocztg elektro-
niczna. W nagtych przypadkach Prezes lub w jego zastepstwie Wiceprezes Zarzgdu moze zarzadzi¢ inny sposéb i termin zawiadomienia
Cztonkdéw Zarzadu o dacie posiedzenia.

W zawiadomieniach o posiedzeniu Zarzadu powinien by¢ podany porzadek obrad oraz winny by¢ przedstawione materiaty dotyczace
spraw objetych porzadkiem obrad, chyba ze materiaty te bedg przygotowane na posiedzenie. W trakcie posiedzenia moze by¢ doko-
nana zmiana porzadku posiedzenia, o ile zaden z obecnych na posiedzeniu Cztonkédw Zarzgdu nie wniesie sprzeciwu.

Kazdy Cztonek Zarzagdu ma prawo wnioskowania o umieszczenie w porzadku posiedzenia okreslonej sprawy, o ile przygotowat z dwu-
dniowym wyprzedzeniem projekt stosownej uchwaty Zarzadu oraz odpowiednie jej uzasadnienie (pisemne lub ustne), z zastrzeze-
niem, ze Prezes Zarzagdu moze wnioskowac o umieszczenie w porzadku posiedzenia okreslonej sprawy w kazdym czasie.

Wszelkie czynnosci zwigzane ze zwotaniem i odbyciem posiedzenia Zarzgdu wykonuje Biuro Zarzadu lub osoba wyznaczona przez
Prezesa Zarzadu. Z posiedzenia Zarzadu sporzadza sie protokot w formie petnej lub skroconej. Mozna odstgpic¢ od sporzgdzania pro-
tokotu z posiedzenia pod warunkiem, ze uchwaty podjete na tym posiedzeniu zostaty odrebnie zaprotokotowane. Protokét z odbytego
posiedzenia jest przyjmowany przez Zarzad na tym posiedzeniu.

Przyjety protokdt jest podpisywany przez Prezesa Zarzgdu i wszystkich Cztonkdw Zarzadu obecnych na posiedzeniu, ktérego protokét
dotyczy oraz przez protokolanta. Oryginaty protokotéw sg przechowywane w Ksiedze Pracy Zarzadu.

Podejmowanie uchwat:

Uchwaty Zarzadu zapadajg zwyktg wiekszoscig gtosow, za wyjgtkiem ustanowienia prokury do czego jest wymagana zgoda wszystkich
Cztonkéw Zarzadu. Dla waznos$ci uchwat Zarzadu wymagane jest zawiadomienie o posiedzeniu wszystkich Cztonkdw Zarzadu oraz
obecno$é na posiedzeniu co najmniej potowy jego sktadu. W razie réwnosci gtoséw decyduje gtos Prezesa Zarzgdu Spotki.

W posiedzeniach Zarzadu cztonkowie mogg uczestniczy¢ za posrednictwem $rodkédw bezposredniego porozumiewania sie na odle-
gtosé. Uchwaty podjete w ten sposéb sg wazne, jezeli wszyscy Cztonkowie Zarzadu zostali powiadomieni o tresci projektu uchwaty,
za$ protokoét z posiedzenia Zarzadu zostat podpisany przez Cztonkdw Zarzadu uczestniczacych w takim posiedzeniu. W imieniu Czton-
kéw Zarzadu uczestniczacych w posiedzeniu Zarzadu za posrednictwem telefonu lub innego srodka tgcznosci podpis sktada przewod-
niczacy posiedzenia Zarzadu, do tak podpisanego protokotu dotgcza sie gtosy oddane przez Cztonkdw Zarzgdu uczestniczgcych w po-
siedzeniu za posrednictwem s$rodka bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢. Nieobecni Cztonkowie Zarzagdu mogga réwniez
ztozy¢ swoj podpis na odrebnym dokumencie zawierajgcym tresé¢ protokotu z posiedzenia Zarzadu, dokument taki dofacza sie do
protokotu podpisanego przez pozostatych Cztonkdw Zarzadu.

Cztonkowie Zarzgdu mogg takze braé udziat w podejmowaniu uchwat Zarzgdu oddajgc swdj gtos przez ztozenie podpisu na dokumen-
cie zawierajacym tres¢ uchwaty, przy czym uchwaty Zarzadu podjete w takim trybie s3 wazne, jezeli wszyscy Cztonkowie Zarzadu
ztozyli podpis. Dopuszczalne jest takze gtosowanie pisemne w sprawie uchwaty poprzez wykorzystanie bezpiecznego podpisu elek-
tronicznego.

Na posiedzenia Zarzagdu moga by¢ zaproszeni wtasciwi dla omawianej sprawy pracownicy Spétki lub inne osoby.

Gtosowanie jest jawne. Na wniosek chociazby jednego Cztonka Zarzgdu obecnego na posiedzeniu Prezes Zarzagdu lub osoba prowa-
dzaca posiedzenie zarzadza przeprowadzenie gtosowania tajnego.

Uchwata obowiazuje z dniem jej podjecia lub w terminie w niej wskazanym. Zmiana tresci uchwaty wymaga podjecia nowej uchwaty
w tej samej sprawie.

Sktad Zarzadu nie ulegat zmianom w roku obrotowym 2020 i na dzieri 31 grudnia 2020 roku oraz na dzien publikacji niniejszego spra-
wozdania tj. 24 lutego 2021 roku, sktad Zarzadu Spétki przedstawia sie nastepujaco:

Piotr Jelenski Prezes Zarzadu
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Marcin Rulnicki Cztonek Zarzadu
Miljan Malis Cztonek Zarzadu
Kostadin Slavkoski Cztonek Zarzadu

W dniu 11 stycznia 2021 roku Marcin Rulnicki ztozyt rezygnacje z petnionej funkcji Cztonka Zarzadu ze skutkiem na dzien 30 kwietnia
2021 roku. Nastepnie Rada Nadzorcza w dniu 18 stycznia powotata Michata Nitke do sktadu Zarzadu ze skutkiem od dnia 1 maja 2021
roku.

Rada Nadzorcza:

Rada Nadzorcza dziata zgodnie z Kodeksem Spdétek Handlowych, Statutem Spdtki oraz Regulaminem Rady Nadzorczej, ktdry zostat
przyjety Uchwatg Rady Nadzorczej Spoétki z dnia 18 stycznia 2010 roku., wraz ze zmianami wprowadzonymi na mocy Uchwat Rady
Nadzorczej Spoétki z dnia 8 sierpnia 2012 roku, 24 wrzesnia 2013 roku i 18 pazdziernika 2017 roku.

Rada Nadzorcza wykonuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spétki we wszystkich gateziach jej przedsiebiorstwa. Sktada sie od 5 (stownie:
pieciu) do 7 (stownie: siedmiu) Cztonkdw powotywanych w trybie okreslonym w Statucie Spoétki. Kazdy cztonek Rady Nadzorczej moze
by¢ ponownie wybrany do petnienia tej funkcji.

Mandat cztonka Rady Nadzorczej wygasa przed uptywem kadencji w przypadku:

1) rezygnacji ztozonej na piSmie na rece Przewodniczacego Rady;
2) odwotania, w trybie okreslonym w Statucie Spoétki
3)  Smierci.

W przypadku wczesniejszego wygasniecia mandatu, uzupetnienie sktadu Rady Nadzorczej do wymagane;j liczby cztonkéw nastepuje
w trybie okreslonym w Statucie Spotki.

Cztonkowie Rady moga by¢ powotani i odwotani takze w trakcie trwania jej kadencji, w trybie okreslonym w Statucie Spotki. Mandaty
cztonkéw Rady wygasajg z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok
obrotowy petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej.

Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg otrzymywac wynagrodzenie okreslone uchwatg Walnego Zgromadzenia.

Cztonkowie Rady Nadzorczej zobowigzani s przekazywac kwartalnie Zarzadowi Spétki informacje o organizacyjnych powigzaniach
Cztonka Rady Nadzorczej z okreslonymi akcjonariuszami, zwtaszcza akcjonariuszami wiekszosciowymi, tak aby umozliwi¢ Spétce po-
danie ich do publicznej wiadomosci.

Cztonek Rady Nadzorczej obowigzany jest powiadomic Zarzad o zbyciu lub nabyciu akcji Spétki lub tez spotki wobec niej dominujacej
lub zaleznej, jak rowniez o transakcjach z takimi spétkami, o ile s one istotne dla jego sytuacji materialnej. Cztonek Rady Nadzorczej
obowigzany jest przekaza¢ powyzsze informacje niezwtocznie w celu umozliwienia Zarzadowi ich publikacji zgodnie z przepisami
prawa. W sytuacji, gdy obowigzek publikacji nie wynika z przepiséw prawa, upublicznienie powyzszej informacji wymaga uprzedniej
zgody Cztonka Rady Nadzorczej.

Kompetencje Rady Nadzorczej:
Do obowigzkéw Rady Nadzorczej nalezy staty nadzoér nad dziatalnoscig Spoétki, a w szczegdlnosci:

1) ocena sprawozdania finansowego co do zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym,

2) ocena sprawozdania Zarzadu oraz wnioskdw Zarzadu dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty oraz wnioskow
w sprawie emisji obligacji,

3) sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego, pisemnego sprawozdania z wynikdw oceny, o ktérej mowa wyzej, w punk-
tach1i2.

W celu wykonania czynnosci, o ktérych mowa powyzej Rada Nadzorcza jest uprawniona i zobowigzana do badania kazdego rodzaju
czynnosci wykonywanych przez komérki organizacyjne i pracownikéw Spoétki, dokonywania rewizji majatku oraz sprawdzania ksigg
i dokumentow. Rada Nadzorcza obowigzana jest systematycznie zasiega¢ informacji od Zarzadu Spétki o wszystkich istotnych spra-
wach dotyczacych dziatalnosci Spoétki oraz o ryzyku zwigzanym z tg dziatalnoscig i sposobach zarzadzania tym ryzykiem. W tym celu
Rada Nadzorcza moze wyznaczy¢ termin do sporzadzenia odpowiednich sprawozdan i wyjasnien.

Niezaleznie od obowigzkow, o ktérych mowa wyzej, do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

1) reprezentowanie Spo6tki w umowach z cztonkami Zarzadu oraz w sporach z Zarzagdem lub jego cztonkami,

2) ustalanie zasad zatrudniania i wynagradzania cztonkéw Zarzadu,

3) zatwierdzanie Regulaminu Zarzadu,

4) dokonywanie wyboru biegtego rewidenta badajacego sprawozdanie finansowe Spofki,

5) ustalanie jednolitego tekstu zmienionego Statutu Spoétki i wprowadzanie innych zmian o charakterze redakcyjnym okreslo-
nych w uchwale Zgromadzenia,

6) powotywanie i odwotywanie cztonkdw Zarzgdu (w tym Prezesa i Wiceprezesow Zarzgdu oraz Cztonkdw Zarzadu),
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7)

9)
10)
11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

uchwalanie regulaminu Rady Nadzorczej,

wyrazanie zgody na udzielenie prokury przez Zarzad,

zatwierdzanie rocznych plandw finansowych i wieloletnich plandw gospodarczych Spotki,

wyrazanie zgody w formie uchwaty na nabycie akcji wtasnych Spotki,

udzielanie zgody na zacigganie lub udzielanie pozyczek i kredytéw przez Spotke, lub zacigganie innych zobowigzan pieniez-
nych przekraczajgcych 100.000 PLN (stownie: sto tysiecy ztotych) w jednej lub serii powigzanych transakcji lub rownowar-
tos¢ tej kwoty w innych walutach, ktére nie zostato przewidziane w planach finansowych i planach gospodarczych Spotki
zatwierdzonych zgodnie z postanowieniami Statutu,

udzielenie zgody na nabycie oraz zbycie nieruchomosci przez Spétke, a takze udziatu w nieruchomosci i uzytkowania wie-
czystego bez wzgledu na wartos¢ nabywanego lub zbywanego prawa, ktdre nie zostato przewidziane w planach finansowych
i planach gospodarczych Spétki zatwierdzonych zgodnie z postanowieniami Statutu,

udzielenie zgody na wydatki, w tym wydatki inwestycyjne, Spotki, spotek zaleznych lub stowarzyszonych ze Spotka i zacia-
ganie zobowigzan przekraczajgcych 250 000 EURO w jednej lub serii powigzanych ze sobg transakcji lub rownowartos¢ tej
kwoty w innych walutach, nie przewidzianych w planach finansowych i planach gospodarczych Spoétki zatwierdzonych zgod-
nie z postanowieniami Statutu,

udzielanie jakichkolwiek gwarancji, poreczen i zacigganie innych zobowigzan pozabilansowych przez Spétke lub przejmowa-
nie obowigzku naprawienia szkody nie przewidzianych w planach finansowych i planach gospodarczych Spoétki zatwierdzo-
nych zgodnie z postanowieniami Statutu,

udzielenie zgody na sprzedaz, najem, zastaw, zastaw rejestrowy, hipoteke oraz inne obcigzenie lub przeniesienie jakiejkol-
wiek czesci majagtku Spoétki nie przewidziane w planach finansowych i planach gospodarczych Spétki zatwierdzonych zgodnie
z postanowieniami Statutu,

udzielenie zgody na nabycie lub objecie przez Spotke udziatéw lub akcji w innych spétkach handlowych oraz na przystgpienie
Spotki do spdtek osobowych lub spétek cywilnych,

wyrazanie zgody na zbycie aktywdw Spétki, ktdrych wartos¢ przekracza 10% (stownie: dziesie¢ procent) wartosci ksiegowej
netto srodkow trwatych podmiotu zbywajgcego aktywa ustalonej na podstawie ostatniego sprawozdania finansowego zba-
danego przez biegtego rewidenta, ktore nie zostato przewidziane w planach finansowych i planach gospodarczych Spotki
zatwierdzonych zgodnie z postanowieniami Statutu,

wyrazanie zgody na zbycie, obcigzenie lub nieodptatne przeniesienie praw autorskich i wynalazczych, praw wiasnosci prze-
mystowej lub innych praw wtasnosci intelektualnej, a w szczegdlnosci praw do koddw zrédtowych oprogramowania, znakow
towarowych, ktére to czynnosci nie byty przewidziane w planach finansowych i planach gospodarczych Spétki zatwierdzo-
nych zgodnie z postanowieniami Statutu,

wyrazanie zgody na zawieranie umoéw pomiedzy Spdtka, spdtkami zaleznymi lub stowarzyszonymi ze Spétka a cztonkami
Zarzadu Spotki, Rady Nadzorczej Spétki, akcjonariuszami Spétki lub podmiotami powigzanymi z tymi osobami, ktérych taczne
roczne koszty, nieprzewidziane w planach finansowych i planach gospodarczych Spétki zatwierdzonych zgodnie z postano-
wieniami Statutu przekroczg 100 000 PLN w jednej lub serii powigzanych ze sobg transakcji lub rownowartosc¢ tej kwoty
w innych walutach; Dla celéw niniejszego punktu “podmiot powigzany” oznacza osobe, spétke lub inny podmiot posiadajacy
powigzania ekonomicznie lub powigzania rodzinne z jakimkolwiek cztonkiem Zarzgdu Spétki, Rady Nadzorczej Spoétki, akcjo-
nariuszem Spotki; ,,Podmiotem powigzanym” jest w szczegélnosci (i) matzonek, (ii) dzieci, (i) wnuki, (iv) rodzice, (v) dziad-
kowie, lub (vi) rodzeristwo, oraz (vii) jakikolwiek podmiot pozostajacy pod kontrolg posrednia lub bezposrednia oséb okre-
Slonych powyzej, lub za posrednictwem ktérych osoby okreslone powyzej uzyskuja znaczace korzysci ekonomiczne,
wyrazanie zgody na zatrudnianie przez Spétke doradcéw lub innych oséb nie bedacych pracownikami Spétki, w charakterze
konsultantéw, prawnikéw, agentéw, jezeli roczny koszt zwigzany z zatrudnieniem takich oséb przez Spétke przekracza
100 000 EURO lub réwnowartosc tej kwoty w innych walutach,

wyrazanie zgody na zawarcie transakcji, o ktérej mowa w Art. 90h ust. 1 pkt 1 Ustawy o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych (tj. z dnia
22 lutego 2019 r. Dz.U. z 2019 r. poz. 623) z podmiotami powigzanymi (czyli spdtkami z grupy lub osobami petnigcymi
funkcje w organach) o wartosci powyzej 5,00% (pie¢ procent) sumy aktywdw ostatniego zatwierdzonego rocznego
sprawozdania finansowego Spotki,

sporzgdzanie corocznych sprawozdan o wynagrodzeniach, przedstawiajgcych kompleksowy przeglad wynagrodzen, w tym
wszystkich swiadczen, niezaleznie od ich formy, otrzymanych przez poszczegdéinych Cztonkéw Zarzadu i Rady lub naleznych
poszczegdlnym Cztonkom Zarzadu i Rady w ostatnim roku obrotowym, zgodnie z Polityka wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu
i Rady Nadzorczej Spotki.

Cztonkowie Rady Nadzorczej wyznaczajg sposrod siebie Cztonkéw Rady Nadzorczej zobowigzanych do uczestniczenia w Walnych Zgro-
madzeniach Spotki w sktadzie umozliwiajacym udzielenie merytorycznej odpowiedzi na zadawane w trakcie Walnego Zgromadzenia

pytania.

Organizacja pracy Rady Nadzorcze;j:

Rada Nadzorcza realizuje swoje obowiazki w formie odbywania posiedzen, podejmowania uchwat. Rada moze réwniez wykonywacé
czynnosci kontrolne i doradcze.
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Na pierwszym, w danej kadencji, posiedzeniu, zwotanym przez najstarszego wiekiem Cztonka, Rada Nadzorcza wybiera ze swego
grona Przewodniczacego, ktéry przewodniczy posiedzeniom Rady i kieruje jej pracami oraz Wiceprzewodniczacego, ktory zastepuje
Przewodniczacego podczas jego nieobecnosci.

Pierwsze posiedzenie nowo powotanej Rady Nadzorczej otwiera najstarszy wiekiem Cztonek Rady i przewodniczy na nim do chwili
ukonstytuowania sie Rady nowo powotane;.

Rada moze w kazdym czasie odwotaé Przewodniczacego oraz Wiceprzewodniczacego oraz dokonac — ze swego grona - ponownego
wyboru do petnienia tych funkcji innych Cztonkdédw Rady. Ponownego wyboru nalezy dokona¢ na tym samym posiedzeniu Rady, na
ktérym dokonano odwotania.

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywajg sie nie rzadziej niz co 3 miesigce. Posiedzenia zwotuje Przewodniczgcy Rady, a w razie jego
nieobecnosci Wiceprzewodniczacy. W przypadku zas nieobecnosci Wiceprzewodniczacego Posiedzenia zwotuje upowazniony przez
niego na pismie inny Cztonek Rady.

Przewodniczgcy Rady Nadzorczej ma obowigzek zwotac posiedzenie Rady Nadzorczej w terminie 2 tygodni od dnia otrzymania pisem-
nego wniosku ztozonego przez Zarzad Spoétki lub Cztonka Rady Nadzorczej. Wnioskujacy o zwotanie posiedzenia, tacznie z wnioskiem
powinni przedtozy¢ proponowany porzadek obrad.

Jezeli - w przypadku, o ktérym mowa powyzej Przewodniczacy Rady Nadzorczej nie zwota posiedzenia, wnioskodawca moze je zwotac
samodzielnie, podajac date, miejsce i proponowany porzgdek obrad.

W porzadku obrad nalezy réwniez umiesci¢ sprawy zgtoszone przez cztonkdéw Rady, jezeli wniosek w tym zakresie zostanie ztozony co
najmniej na 14 dni przed terminem posiedzenia lub na poprzednim posiedzeniu.

W przypadku obecnosci na posiedzeniu wszystkich Cztonkdw Rady Nadzorczej, kazdy z Cztonkéw Rady albo obecnych na posiedzeniu
Cztonkdéw Zarzadu Spétki moze wnioskowaé o wprowadzenie do porzadku obrad nowych punktow, nie objetych przekazanym wcze-
$niej porzadkiem posiedzenia. Wniosek powyzszy moze by¢ zgtoszony pomimo nieobecnosci na posiedzeniu wszystkich Cztonkéw
Rady Nadzorczej tylko i wytacznie, gdy podjecie okreslonych dziatan przez Rade Nadzorczg jest konieczne dla uchronienia Spétki przed
szkoda jak réwniez w przypadku koniecznosci podjecia uchwaty, ktérej przedmiotem jest ocena czy istnieje konflikt intereséw miedzy
Cztonkiem Rady Nadzorczej a Spotka. Przyjecie wniosku nastepuje w drodze gtosowania, zwyktg wiekszoscig gtosow.

Pisemne zawiadomienie o miejscu, terminie, porzagdku obrad powinno by¢ doreczone cztonkom Rady co najmniej na tydzien przed
terminem posiedzenia. W przypadkach nagtych Przewodniczgcy moze zarzadzi¢ doreczenie zawiadomienia cztonkom Rady o zwotaniu
posiedzenia w terminie krétszym niz jeden tydzien. Zawiadomienie dokonuje sie za pomoca telefaxu, poczty elektronicznej i wszelkich
innych sposobdw, ktére pozwalajg na udokumentowanie faktu otrzymania przez cztonkdw Rady zaproszen. W zawiadomieniu nalezy
podaé dzien, godzine i miejsce posiedzenia oraz planowany porzadek obrad.

Cztonek Rady Nadzorczej, ktory nie moze wzig¢ udziatu w posiedzeniu, powinien zawiadomic o tym Przewodniczacego Rady, podajgc
przyczyne nieobecnosci.

Posiedzenia Rady odbywajg sie w siedzibie Spétki, w Warszawie, w innym miejscu wskazanym w zawiadomieniu lub przy wykorzysta-
niu $Srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosé.

Posiedzenia Rady Nadzorczej, z wyjatkiem spraw dotyczgcych bezposrednio Zarzadu lub jego Cztonkéw, w szczegdlnosci: odwotania,
odpowiedzialnosci oraz ustalania wynagrodzenia sg jawne dla Cztonkdw Zarzadu.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej, z wtasnej inicjatywy lub na wniosek Cztonka Rady, moze zaprosi¢ do wziecia udziatu w posiedzeniu
Rady Nadzorczej w zaleznosci od tematyki rozpatrywanych spraw — takze inne osoby.

Posiedzeniom Rady Nadzorczej przewodniczy i prowadzi obrady Przewodniczacy Rady, a w razie jego nieobecnosci Wiceprzewodni-
czacy Rady; w przypadku zas nieobecnosci Wiceprzewodniczacego, wyznaczony przez Przewodniczgcego Rady na pismie inny Cztonek
Rady.

Posiedzenie Rady Nadzorczej jest wazne, jezeli bierze w nim udziat przynajmniej potowa Cztonkéw Rady, a wszyscy jej Cztonkowie
zostali prawidtowo zawiadomieni o terminie i miejscu posiedzenia.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty zwyktg wiekszoscig gtoséw oddanych, chyba ze przepisy prawa lub Statut Spétki przewidujg su-
rowsze warunki podejmowania uchwat.

W posiedzeniach Rady mozna uczestniczy¢ przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢. Uchwaty
podjete w ten sposdb sg skuteczne, jezeli wszyscy cztonkowie Rady zostali powiadomieni o tresci projektu uchwaty. Zamiar uczestnic-
twa w posiedzeniu Rady z wykorzystaniem srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢ nalezy zgtosi¢ Przewodnicza-
cemu RN przed wyznaczonym terminem posiedzenia.

Z gtosowania przy wykorzystaniu srodkdw bezposredniego porozumiewania sie na odlegto$¢ sporzadzany jest protokét zawierajacy
informacje dotyczace przedmiotu glosowania, Cztonkéw Rady uczestniczacych w gtosowaniu oraz wynikach gtosowania.
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Ponadto, w razie potrzeby, sporzadza sie niezwtocznie odrebny dokument potwierdzajacy tresé podjetej uchwaty, opisujacy tryb i date
jej podjecia; dokument podpisujg wszyscy uczestniczacy w gtosowaniu cztonkowie Rady. Dokument ten stanowi zatacznik do proto-
kotu, o ktérym mowa powyzej.

Cztonkowie Rady Nadzorczej mogg brac¢ udziat w podejmowaniu uchwat oddajgc swoj gtos na piSmie za posrednictwem innego
Cztonka Rady Nadzorczej.

Oddanie gtosu na pismie nie moze dotyczy¢ spraw wprowadzonych do porzadku obrad na posiedzeniu Rady. W protokole z posiedze-
nia Rady opisuje sie wyraznie oddanie gtosu na pismie za posrednictwem innego Cztonka Rady wskazujac, ktéry z Cztonkdéw Rady
oddat taki gtos i za posrednictwem, ktérego Cztonka Rady ten gtos zostat oddany.

W przypadku réwnej liczby gtoséw oddanych ,,za” i ,przeciw” uchwale decyduje gtos Przewodniczacego Rady Nadzorczej, a jezeli jest
on nieobecny na posiedzeniu — gtos Wiceprzewodniczacego Rady; w przypadku zas nieobecnosci Wiceprzewodniczacego, gtos prze-
wodniczacego posiedzenia.

Gtosowanie jest jawne. Tajne gtosowanie Przewodniczgcy Rady zarzadza w nastepujacych przypadkach:

1) zawieszenia w czynnosciach Prezesa lub Cztonka Zarzadu;
2) powotywania i odwotywania z petnionej funkcji Przewodniczgcego oraz Wiceprzewodniczacego;
3) w innych sprawach, na wniosek chocby jednego z biorgcych udziat w gtosowaniu Cztonkéw Rady.

Rada Nadzorcza moze podejmowac uchwaty przy wykorzystaniu srodkdw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢ lub w try-
bie pisemnym, takze w sprawach, dla ktérych Statut spétki przewiduje gtosowanie tajne, o ile zaden z Cztonkéw Rady Nadzorczej nie
zgtosi sprzeciwu.

Uchwaty Rady Nadzorczej moga by¢ skutecznie podjete, jezeli na posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa jej cztonkdw, a wszyscy
jej cztonkowie zostali powiadomieni o terminie i miejscu posiedzenia.

Uchwaty Rady Nadzorczej wchodzg w zycie z dniem podjecia, chyba ze w tresci uchwaty postanowiono inaczej.
Posiedzenia Rady Nadzorczej sg protokotowane.

Sktad Rady Nadzorczej nie ulegat zmianom w roku obrotowym 2020, na dzier 31 grudnia 2020 r. oraz dzien publikacji niniejszego
sprawozdania sktad Rady Nadzorczej przedstawia sie nastepujaco:

Jozef Klein Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Adam Goral Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Artur Kucharski Cztonek Rady Nadzorczej

Jacek Duch Cztonek Rady Nadzorczej

Adam Pawtowicz Cztonek Rady Nadzorczej

Komitet Audytu

W dniu 17 maja 2010 roku Rada Nadzorcza Asseco South Eastern Europe S.A. - dziatajgc w wykonaniu obowigzku, o ktérym mowa
w art. 86 ust. 3 i ust. 7 Ustawy z dnia 7 maja 2009 roku o biegtych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do
badania sprawozdan finansowych oraz nadzorze publicznym - powotata ze swego grona Komitet Audytu.

Organizacja i funkcjonowanie Komitetu Audytu, poczawszy od dnia 18 pazdziernika 2017r. sg regulowane w tresci Regulaminu Rady
Nadzorczej (wczesniej kwestie te byty regulowane w odrebnym dokumencie - Regulaminie Komitetu Audytu przyjetym przez Komitet
Audytu w dniu 24 sierpnia 2010 roku).

Komitet Audytu obecnej kadencji Rady Nadzorczej zostat powotany w dniu 15 maja 2017r.

Sktad Rady Nadzorczej nie ulegat zmianom w roku obrotowym 2020, na dziert 31 grudnia 2020 oraz na dzien publikacji niniejszego
sprawozdania sktad Komitetu Audytu przedstawia sie nastepujgco:

Artur Kucharski Przewodniczgcy Komitetu Audytu
Adam Pawtowicz Cztonek Komitetu Audytu
Jacek Duch Cztonek Komitetu Audytu

Komitet Audytu, w obecnym sktadzie, spetnia wymogi w zakresie niezaleznosci, wiedzy i umiejetnosci, przewidziane ustawg z dnia
11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (Dz.U. z 2017, poz. 1089).
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Ustawowe kryterium niezaleznosci spetniajg nastepujacy cztonkowie Komitetu Audytu: Artur Kucharski — Przewodniczacy i Adam
Pawtowicz — Cztonek Komitetu Audytu.

Wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci/badania sprawozdania finansowego posiada Artur Kucharski — Przewodniczacy (wie-
dza i umiejetnosci zdobyte w ramach posiadanego doswiadczenia zawodowego, w tym w PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. — Dziat
Badanie sprawozdan finansowych, cztonek Association of Chartered Certified Accountants - ACCA)

Wiedze i umiejetnosci w zakresie branzy, w ktdrej dziata Spotka posiadajg wszyscy cztonkowie Komitetu Audytu. Ww. wiedza i umie-
jetnosci zdobyte zostaty w ramach doswiadczenia zawodowego i zdobytego wyksztatcenia:

1. Artur Kucharski — cztonek rad nadzorczych w spoétkach sektora, wyksztatcenie inzynierskie (Politechnika Warszawska, Univer-
sity of Central London, Moskiewski Instytut Energetyczny),

2. Adam Pawtowicz — cztonek rad nadzorczych spoétek sektora (grupa Asseco),

3. Jacek Duch — informatyk (Politechnika Warszawska), posiadajgcy wieloletnie doswiadczenie w inzynierii oprogramowania
oraz w zarzgdzaniu spotkami informatycznymi w Polce i za granicg (Nixdorf Computer, PSI AG, Digital Equipment Corporation -
DEC), spotki grupy Prokom oraz Asseco.

Gtowne zatozenia Polityki wyboru firmy audytorskiej i Polityki Swiadczenia ustug dozwolonych:

1. Gtéwne zatozenia Polityki wyboru firmy audytorskiej, zatwierdzonej uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 18 pazdziernika 2017 roku:
przejrzystosc procesu, niezalezno$¢ w wyborze, rownosé w dostepie do informacji dla podmiotéw biorgcych udziat w procesie,
przejrzyste i niedyskryminujgce kryteria wyboru, zapewnienie odpowiedniej jakosci badania, brak uzaleznienia/ksztattowania
wysokosci naleznego wynagrodzenia od ustug niebedgcych badaniem czy od wyniku badania;

2. Gtowne zatozenia Polityki $wiadczenia ustug dozwolonych, zatwierdzonej uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 18 pazdziernika 2017
roku: mozliwos¢ swiadczenia wytgcznie wymienionych w Polityce ustug, niebedacych ustugami zabronionymi i wytgcznie pod
warunkiem uzyskania kazdorazowo zgody Komitetu Audytu, ktéra jest wydawana po przeprowadzeniu oceny zagrozen i zabez-
pieczen niezaleznosci.

Rekomendacja dotyczgca wyboru firmy audytorskiej do badania sprawozdan w latach 2020-2022 zostata sporzadzona w nastepstwie
zorganizowanej przez Spotke procedury wyboru spetniajgcej obowigzujace kryteria.

Firma badajgca sprawozdanie finansowe nie Swiadczyta na rzecz Emitenta ustug dozwolonych, niebedacych badaniem sprawozdania
finansowego.

W roku 2020 miato miejsce 7 posiedzen Komitetu Audytu.

W ramach posiedzen Komitetu Audytu odbyty sie spotkania z przedstawicielami audytora Deloitte Polska sp6tka z ograniczong odpo-
wiedzialnoscig spdtka komandytowa: przed publikacjg wynikéw za rok 2019, przed publikacjg sprawozdan za pierwsze pétrocze 2020
oraz przed przystgpieniem do badania sprawozdania finansowego za 2020 rok, gdzie omdwiono zakres i harmonogram — plan badania
oraz zachowanie niezaleznosci audytora. Na pierwszym posiedzeniu Komitetu Audytu w 2020 roku audytor przedstawit réwniez pod-
sumowanie badania sprawozdania finansowego za 2019 rok przygotowane dla Komitetu Audytu.

Na tym samym posiedzeniu (z dnia 24 lutego 2020 r.) Komitet Audytu dokonat samooceny Komitetu pod katem spetniania wymogdw
formalnych na podstawie art. 129 ustawy o biegtych rewidentach. Ponadto przyjat sprawozdanie z dziatalnosci Komitetu w roku 2019
oraz przyjat plan pracy Komitetu Audytu na rok 2020. Komitet Audytu zweryfikowat réwniez spetnianie wymogdw niezaleznosci firmy
audytorskiej.

Na kolejnych posiedzeniach Komitet Audytu omoéwit kwestie zwigzane z publikacja wynikow sukcesywnie za | kwartat 2020, za pierwsze
potrocze 2020 oraz za trzeci kwartat 2020 roku.

Ponadto, Komitet Audytu w ramach swych obrad analizowat prezentowane wyniki prac audytowych Dziatu Audytu Wewnetrznego
oraz aktualizacje stanu wdrozen dziatan naprawczych w tym obszarze. Tematem obrad Komitetu Audytu byta réwniez analiza aktuali-
zacji prac nad rozwojem obszaru zarzadzania ryzykiem w spétkach Grupy Kapitatowej ASEE.

Na ostatnim posiedzeniu w roku 2020 Komitet Audytu omowit najwazniejsze zagadnienia majgce wptyw na sprawozdawczos¢ Spotki
i Grupy ASEE, przyjat plan pracy Komitetu Audytu na kolejny rok, zatwierdzit Plan Audytéw oraz budzet audytu wewnetrznego na rok
2021, ocenit niezalezno$¢ Menadzera Audytu Wewnetrznego oraz dokonat przegladu spraw spornych i ubezpieczern w Grupie ASEE.
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Charakter zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju Spétki i Grupy

W zwigzku z tym, ze Asseco South Eastern Europe S.A. prowadzi gtéwnie dziatalnos$¢ holdingowa, czynniki istotne dla rozwoju Spotki

nalezy rozpatrywac w kontekscie rozwoju i dziatalnosci catej Grupy Asseco South Eastern Europe.

Zdaniem Zarzgdu ASEE S.A. obecna sytuacja finansowa Grupy, jej potencjat operacyjny oraz pozycja rynkowa nie stwarzajg zagrozen

dla jej dalszego funkcjonowania i rozwoju w 2021 roku. Istnieje jednak wiele czynnikdw zaréwno o charakterze wewnetrznym, jak

i zewnetrznym, ktdre bezposrednio, badz posrednio mogg mie¢ wptyw na osiggane w nastepnych kwartatach wyniki finansowe.
gtrzny p qdz p 8a pry a8 epny y

Do czynnikdw zewnetrznych majacych wptyw na przyszte wyniki finansowe Grupy ASEE, w tym Payten, mozna zaliczy¢ miedzy innymi:

Wptyw pandemii Covid-19 na sprawnos¢ operacyjng Grupy ASEE oraz na sytuacje gospodarczg na rynkach, na ktérych dziata
Spétka. Ograniczenia zwigzane z pandemia w 2020 roku wptynety negatywnie na wyniki finansowe jedynie w kilku liniach
produktowych, a zwiekszony popyt na czes¢ rozwigzan Grupy ASEE oraz oszczednosci w kosztach z nawigzkg skompensowaty
skutki pandemii. Trudno jednak ocenia¢ dtugoterminowy wptyw pandemii Covid-19 na wyniki Grupy ASEE, jesli ograniczenia
w funkcjonowaniu gospodarek bedg sie przedtuzaé. Ocena wptywu pandemii koronawirusa Covid-19 na biznes ASEE i Payten
zostata w szczegdtach opisana w punkcie Wpfyw pandemii koronawirusa COVID-19 na biznes ASEE i Payten niniejszego spra-
wozdania.

Sytuacje gospodarcza w rejonie dziatania Grupy ASEE, a przede wszystkim w Europie Potudniowo — Wschodniej i Turcji, Eu-
ropie Srodkowej, Europie Zachodniej oraz w wybranych krajach Ameryki Potudniowej. Wszystkie rynki, na ktérych dziata
Grupa ASEE odczuty w 2020 roku skutki pandemii koronawirusa Covid-19: odnotowaty spadek PKB, wzrost bezrobocia etc.
Gorsza koniunktura nie przetozyta sie jak dotgd na wyniki Grupy ASEE, jednak w dtuzszym terminie kondycja finansowa klien-
tow Spotki, a tym samym na ich sktonnosé do inwestowania w rozwigzania IT, zalezy od dobrej koniunktury gospodarczej.
Poprawa sytuacji makroekonomicznej w kolejnych latach moze przetozy¢ sie na dalszg poprawe wynikéw finansowych ASEE
oraz Payten, podczas gdy ewentualne spowolnienie gospodarcze moze ograniczy¢ popyt na produkty i ustugi Grupy.
Sytuacje geopolityczng w rejonie dziatania Grupy ASEE, ewentualne napiecia polityczne i brak stabilnosci lokalnych rzgdéw
mogg powodowacd pogorszenie klimatu inwestycyjnego, a co za tym idzie opdznienia czy nawet rezygnacje klientow spotek
ASEE i Payten z realizacji projektow IT. Kolejng konsekwencjg ewentualnych napieé politycznych i spotecznych moze by¢
wstrzymanie inwestycji IT w instytucjach administracji publicznej, ktora pozostaje klientem Grupy ASEE.

Sytuacje na rynku informatycznym oraz rynku ustug ptatniczych w rejonie dziatania ASEE oraz Payten: wydaje sie, ze region
Europy Potudniowo — Wschodniej i Turcji oraz Ameryki Potudniowe]j wcigz pozostajg niedoinwestowane w stosunku do kra-
jow Europy Zachodniej, co moze generowac popyt na rozwigzania oferowane przez Grupe ASEE.

Szanse i ryzyka zwigzane z szybkimi zmianami technologicznymi i innowacjami na rynku IT, a takze w samym sektorze ban-
kowym i ptatniczym.

Zmiany regulacyjne w sektorze bankowym i ptatniczym, ktére z jednej strony moga generowac popyt na dodatkowe ustugi
ze strony Grupy, z drugiej otwierajg dostep do sektora nowym graczom i nowym technologiom, co moze skutkowa¢ spadkiem
konkurencyjnosci rozwigzan oferowanych przez ASEE oraz Payten.

Proces informatyzacji administracji publicznej, szczegdlnie w krajach Europy Potudniowo - Wschodniej, w celu dostosowania
jakosci oraz funkcjonalnosci swiadczonych ustug do standardéw miedzynarodowych, a w szczegdélnosci do wymogoéw Unii
Europejskiej.

Dostep do strukturalnych funduszy unijnych w Rumunii, Butgarii, Stowenii i Chorwacji oraz przedakcesyjnych w pozostatych
krajach Europy Potudniowo — Wschodnie;j.

Konsolidacje i rozwéj sektora bankowego, ktére moga skutkowac potgczeniami i likwidacjami podmiotéw bedacych klientami
Grupy ASEE, a takze nowymi wejsciami do sektora.

Perspektywy poszerzenia rynkdéw zbytu poza obszarem obecnego dziatania Grupy poprzez wspétprace z lokalnymi partne-
rami.

Dziatania zwigzane z nasilajgca sie konkurencjg zaréwno ze strony lokalnych, jak i zagranicznych przedsiebiorstw informa-
tycznych, szczegdlnie w przypadku ubiegania sie o realizacje duzych prestizowych kontraktow.

Zmiany sytuacji kredytowej, ptynnosci finansowej, mozliwosci finansowania sie przez odbiorcéw Grupy.

Inflacje i wahania kurséw walut panstw, w ktérych Grupa prowadzi dziatalnosé.

Poziom stép procentowych w strefie euro w zwigzku z tym, ze znaczna czes¢ zadtuzenia Grupy ASEE, w tym Payten, jest
denominowana w EUR.

Do czynnikdéw wewnetrznych majgcych wptyw na przyszte wyniki finansowe Grupy mozna zaliczy¢ miedzy innymi:
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e Jakosc i kompleksowos¢ oferty ASEE oraz Payten.

®  Ponoszone przez Grupe ASEE naktady na badania i rozwdéj;

e  Mozliwosc rozszerzenia oferty produktowej ASEE oraz Payten w efekcie organicznego rozwoju lub w zwigzku z ewentualnymi
przysztymi akwizycjami;

e  Zdolnos¢ Grupy ASEE do sprawnego dziatania operacyjnego w czasie pandemii poprzez wykorzystanie kanatéw zdalnych w
komunikacji wewnetrznej oraz w relacjach z klientami;

e  Stabilnos¢ i doswiadczenie kadry menadzerskiej;

e  Strukture Grupy, jej przejrzystos¢ oraz efektywnosé dziatania;

e  Doswiadczenie w kompleksowych projektach informatycznych angazujgcych réznorodne ustugi na szerokim obszarze geo-
graficznym;

e  Skuteczne dziatania zespotu sprzedazowego;

e  Realizacje ztozonych projektéw informatycznych prowadzonych na podstawie dtugoterminowych kontraktow;

e  Realizacje strategii operacyjnej Grupy zaktadajgcej miedzy innymi koncentracje na strategicznych produktach i ustugach, eks-
pansje na nowe rynki oraz poprawianie efektywnosci dziatania;

e  Realizacje ewentualnych przysztych akwizycji nowych podmiotéw.

Nietypowe zdarzenia majace wptyw na osiggniete wyniki finansowe

Do nietypowych zdarzen majgcych wptyw na osiggniete wyniki finansowe, sytuacje majatkowg i przeptywy pieniezne Grupy ASEE
w 2020 roku i w okresie poréwnywalnym mozna zaliczy¢ akwizycje spétek zaleznych oraz inne zmiany w strukturze Grupy opisane
w punkcie: Organizacja Grupy Asseco South Eastern Europe.

Ponadto w roku 2020 wszystkie rynki, na ktérych dziata Grupa ASEE, zostaty dotkniete pandemig koronawirusa COVID-19. Opis
wptywu pandemii koronawirusa COVID-19 na dziatalnos$¢ operacyjng Grupy ASEE zostat opisany w punkcie Wptyw pandemii korona-
wirusa COVID-19 na biznes ASEE i Payten.

Opis istotnych czynnikow ryzyka i zagrozen

Grupa ASEE na biezgco monitoruje istotne czynniki ryzyka dla swojej dziatalnosci w celu ich identyfikowania, zapobiegania i mitygo-
wania skutkéw. W tym celu w Jednostce Dominujgcej oraz w spétkach zaleznych funkcjonuje szereg systemow zarzadzania oraz pro-
cedur kontroli i audytu wewnetrznego.

Funkcjonujgce systemy, w tym zintegrowane struktury zarzadzania oraz sprawnie dziatajacy audyt wewnetrzny skutecznie ograni-
czajg negatywny wptyw nizej wymienionych czynnikéw ryzyka i zagrozen na dziatalnos¢ Spotki oraz Grupy Kapitatowe;j.

Istotne czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem, w jakim dziata Grupa

Ryzyko zwigzane z pandemia koronawirusa Covid-19

Opis wptywu pandemii koronawirusa COVID-19 na dziatalnos$¢ operacyjng Grupy ASEE zostat opisany w punkcie Wptyw pandemii
koronawirusa COVID-19 na biznes ASEE i Payten.

Ryzyko zwigzane z sytuacja makroekonomiczna

Spdtka jest podmiotem dominujacym Grupy, ktéra prowadzi dziatalnoéé w Europie Potudniowo — Wschodniej, Europie Srodkowej,
Europie Zachodniej oraz w Ameryce Potudniowe;j. Strategia Spétki oraz Grupy zaktada wzmacnianie pozycji w kazdym z tych regio-
néw, jak réwniez dalszg ekspansje w poszczegdlnych regionach i poza ich granicami. W zwigzku z prowadzong obecnie dziatalnoscia
oraz planowanym rozwojem, na wyniki ASEE oraz Payten mogg oddziatywac czynniki zwigzane ze stabilnoscig gospodarcza i poli-
tyczng. Rozwoj sektora ustug informatycznych i ptatniczych oraz sktonnos¢ do inwestowania naszych klientéw sg Scisle zwigzane z
0golng sytuacja ekonomiczng. Osiggane przez nas rezultaty finansowe sg zatem uzaleznione od poziomu inwestycji w przedsiebior-
stwach, tempa wzrostu PKB, stopy inflacji etc.

Ryzyko zwigzane z brakiem politycznej stabilnosci

Ewentualne zmiany w sktadach rzadow panstwach, w ktdrych dziatajg ASEE i Payten, oraz niepokoje spoteczne moga wywotaé okresy
politycznej niestabilnosci, ktérym moze towarzyszy¢ spadek wydatkdéw publicznych oraz obnizenie sktonnosci do inwestowania w
przedsiebiorstwach.
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Ryzyko zwigzane z konkurencja

Infrastruktura branzy informatycznej i rynek takich ustug stajg sie wysoce konkurencyjne. Majac na wzgledzie szeroki wachlarz ustug
i produktow znajdujgcych sie w naszej ofercie, stanowimy konkurencje dla duzych firm konsultingowych, miedzynarodowych firm
technologicznych, firm informatycznych zajmujacych sie outsourcingiem, a takze podmiotdéw zajmujacych sie tworzeniem oprogra-
mowania, w tym ze strony wewnetrznych dziatéw informatycznych duzych spétek operujgcych w regionie. Branza informatyczna
doswiadcza gwattownych zmian, zwigzanych z inwestycjami w nowe technologie, dokonywanymi przede wszystkim przez duze spotki
oraz z nabywaniem lokalnych spotek przez graczy miedzynarodowych. Ponadto, najwieksze podmioty operujgce na globalnym rynku,
obecne dotychczas jedynie w segmencie rynku duzych przedsiebiorstw, wprowadzajg do swojej oferty rozwigzania oraz metodologie
wdrozenia przeznaczong rowniez dla srednich przedsiebiorstw, co nasila presje konkurencyjna.

Ryzyko zwigzane z kondycjq sektora bankowego

Jeden z najwazniejszych obszardow naszej dziatalnosci to dostarczanie rozwigzan i swiadczenie ustug informatycznych na rzecz ban-
koéw i innych instytucji finansowych. Brak stabilnosci w sektorze finanséw oraz duzy nacisk ktadziony na obnizanie poziomu inwesto-
wania i optymalizacje kosztoéw przez instytucje finansowe, moze mie¢ negatywny wptyw na dziatalnos¢ Grupy. Sektor bankowy w
skali globalnej jest w fazie intensywnej konsolidacji, z naciskiem na standaryzacje rozwigzan i optymalizacje kosztow na poziomie
danej grupy. Ewentualne decyzje central bankdéw o wyborze innych uczestnikow rynku informatycznego w dziedzinie technologii,
moze niekorzystnie wptynac¢ na dziatalnos¢ Grupy ASEE.

Ryzyko zwigzane z ewentualnymi sporami prawnymi dotyczgcymi praw autorskich

Rozwadj dziatalnosci Grupy na rynku produktow informatycznych jest silnie uzalezniony od praw wtasnosci intelektualnej, w szcze-
golnosci od praw autorskich do programdéw komputerowych. Istnieje ryzyko, ze w niektorych krajach, gdzie nasze spoétki zalezne
prowadzg dziatalnos¢, mogg powstawac watpliwosci, co do skutecznosci przeniesienia na Grupe prawa wtasnosci do kodéw opro-
gramowania, stworzonych przez pracownikow poszczegolnych spétek zaleznych, a to ze wzgledu na réine regulacje dotyczace
ochrony wtasnosci intelektualnej obowigzujgce w tych krajach.

Ponadto istnieje réwniez ryzyko, ze w niektérych krajach, gdzie Grupa prowadzi dziatalnos$¢, lokalne regulacje prawne nie zapewnia
wystarczajgcej ochrony praw autorskich do programéw komputerowych, bedacych wtasnoscig naszych spoétek zaleznych. Ewentu-
alne wykorzystanie takiej sytuacji przez lokalne podmioty o zblizonym profilu moze prowadzi¢ do utraty przez ASEE przewagi kon-
kurencyjnej na danym rynku.

Ryzyko zmiany lokalnych przepiséw podatkowych

Czes¢ spoétek Grupy prowadzi innowacyjng dziatalno$¢ w zakresie badan i rozwoju, ktéra w mysl lokalnych przepiséw moze by¢ opo-
datkowana w sposdb preferencyjny w stosunku do typowej dziatalnosci operacyjnej. W przypadku ewentualnej zmiany lokalnych
przepiséw podatkowych istnieje ryzyko utraty korzysci podatkowych z tego tytutu i tym samym ryzyko zwiekszenia obciazen podat-
kowych wyniku spétek Grupy ASEE.

Ryzyko zwigzane ze zmianami kurséw walut

Grupa funkcjonuje na rynkach w wielu krajach i prowadzi rozliczenia w wielu walutach. Umowy zawierane przez spétki z Grupy s3
denominowane w réznych walutach, réwniez obcych w stosunku do rynkdéw, na ktdrych Grupa prowadzi dziatalnos$é. Chwilowe wa-
hania kurséw walut oraz dtugoterminowe trendy na rynku walut moga mie¢ wptyw na wyniki finansowe Grupy.

Ponadto, Grupa ASEE publikuje sprawozdania finansowe w PLN i w procesie konsolidacji konwertuje wartosci wyrazone w walutach
lokalnych na PLN. Ewentualne zmiany kurséw walut lokalnych w stosunku do PLN moga wptywac na wartosci prezentowane w na-
szych sprawozdaniach finansowych.

Ryzyko wzrostu stop procentowych w strefie euro

Wiekszos¢ zadtuzenia zewnetrznego Grupy ASEE, w tym Payten, jest denominowana w EUR i oprocentowana zmienng stopg procen-
towa na bazie Euribor. Ewentualny wzrost stdp procentowych w strefie euro przetozy sie na wyzsze koszty finansowe zwigzane z
obstuga zadtuzenia Grupy.

Istotne czynniki ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Grupy
Ryzyko zwigzane z wahaniami przychodéw i wydatkow

Ze wzgledu na projektowy charakter inwestycji w branzy IT przychody spoétek z Grupy mogg wahad sie znaczaco w poszczegdlnych
okresach. Jest mozliwe, ze osiggniete w przysztosci przychody oraz wyniki operacyjne bedg na nizszym poziomie niz oczekiwane
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przez rynek, ze wzgledu na zakonczenie prac prowadzonych w ramach duzych projektow. Z kolei zmiany technologiczne moga spo-
wodowad, ze obecna technologia i produkty Grupy mogg okazac sie przestarzate i bedg wymagaé dokonania znaczacych, nowych
inwestycji. Powyzsze procesy mogg mie¢ negatywny wptyw na stope zwrotu z inwestycji i wartos¢ wyptacanych dywidend.

Ryzyko zwigzane z niewykonaniem lub niewtasciwa realizacjg projektow oraz z utratg zaufania klientéw

W kazdym z gtéwnych obszaréw dziatalnosci, Swiadczenie ustug przez Grupe opiera sie na zaufaniu klientdw i na jakosci naszych
produktéw i ustug. Nalezyte wdrozenie naszych projektow informatycznych, majacych kluczowy wptyw na dziatalnos¢ operacyjng
naszych klientdw, pocigga za sobg, w wiekszosci przypadkow, podpisanie dtugoletnich umow z takimi klientami. Od jakosci dostar-
czonych rozwigzan oraz obstugi klientéw zalezy ich zaufanie do naszej Grupy.

Ryzyko zwigzane z umowami ze statym wynagrodzeniem (fixed-price contracts)

Wiekszos¢ umow o $wiadczenie ustug lub dostarczanie produktéw informatycznych zawartych przez Grupe przewiduje state wyna-
grodzenie. W zwigzku z tym nie sg one rozliczane w oparciu o czas i poniesione koszty (time-and-material basis). Jezeli niewtasciwie
oszacujemy zasoby i czas wymagany do realizacji projektu, przyszty wzrost wynagrodzen, inflacje czy kurs wymiany walut, lub jezeli
nie zrealizujemy naszych zobowigzan umownych w przewidzianym terminie, wéwczas moze mie¢ to negatywny wptyw na wyniki
Grupy i przeptyw srodkdw pienieznych.

Ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem projektow informatycznych

Czesc¢ przychoddw Grupy jest generowana przez projekty pozyskiwane w ramach przetargdw organizowanych przez instytucje i firmy
panstwowe oraz duze przedsiebiorstwa prywatne. W wiekszosci takich przetargéw udziat biorg firmy nalezgce do czotéwki na rynku
informatycznym w danym regionie oraz znaczace firmy zagraniczne, co istotnie zwieksza konkurencje. Nasza dziatalnosc¢ zalezy od
dostepu do wiarygodnych informacji dotyczacych przysztych plandw inwestycyjnych potencjalnych klientéw, a takze od odpowied-
nich kompetencji i doswiadczenia, ktére pozwolityby nam wygrywac przetargi.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od gtéwnych klientow

Dziatalnos¢ Grupy w znacznym stopniu opiera sie na realizacji projektéw, ktore sg dtugotrwate i wymagaja duzych naktadéw pracy.
Realizacja umoéw zawartych z najwiekszymi odbiorcami wptywa na nasze przychody w kolejnych latach. Wprawdzie sprzedaz do
zadnego z naszych klientow nie przekroczyta w 2020 roku 10% catosci przychoddw Grupy, ale czesto nasi klienci w poszczegdlnych
krajach sg cztonkami miedzynarodowych grup bankowych i ewentualna utrata catej takiej grupy mogtaby mie¢ widoczny wptyw na
przychody spotek ASEE oraz Payten.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od gtéwnych dostawcow

Dziatalnos$¢ Grupy charakteryzuje sie $cistg wspotpracg z duzymi firmami zagranicznymi, szczegdlnie w segmentach Rozwigzania w
obszarze ptatnosci oraz Rozwigzania dedykowane. Istnieje ryzyko, ze kluczowi dostawcy Grupy mogg zmieni¢ swoje strategie stoso-
wane wobec lokalnych partneréw i zechcg dazy¢ do wzmocnienia wspotpracy z jednym wybranym podmiotem. Moga oni takze
rozpocza¢ oferowanie ustug wdrozeniowych dotyczacych ich rozwigzan, czy tez podnies¢ ceny oferowanych produktow.

Ryzyko zwigzane z rentownoscia projektow integracyjnych

Na niektoérych rynkach, na ktérych Grupa prowadzi dziatalnosé, jednostki Swiadczace ustugi integracyjne generuja wyzsze marze niz
wartosci srednie uzyskiwane na rynkach dojrzatych. W zwigzku z tym mozna oczekiwaé, ze w miare nasycania sie i dojrzewania tych
rynkéw, marze beda ulegaé obnizeniu.

Ryzyko zwigzane z niewyptacalnoscig lub niewtasciwym postepowaniem naszych podwykonawcéw

W pewnych przypadkach dostarczamy naszym klientom rozwigzania opracowane i zrealizowane przez naszych podwykonawcow.
Podobnie jak wszyscy przedsiebiorcy, nasi podwykonawcy moga napotkac trudnosci biznesowe lub finansowe i moga nie by¢ w sta-
nie wykona¢ swoich zobowigzan wzgledem nas i naszych klientéw.

Ryzyko zwigzane ze zmianami technologicznymi w sektorze i pojawianiem sie nowych produktéw i ustug

Sektory informatyczny oraz rozwigzan ptatniczych charakteryzuja sie szybkim rozwojem rozwigzan i technologii. Obecnosé poszcze-
gblnych produktéw na takim rynku jest stosunkowo krétka. Niezbedne jest prowadzenie badan i inwestowanie w nowe produkty w
celu utrzymania konkurencyjnej pozycji na rynku. Istnieje niebezpieczeristwo pojawienia sie na rynku nowych rozwigzan, ktére spo-
wodujg spadek atrakcyjnosci produktow i ustug oferowanych przez Grupe i uniemozliwig realizacje spodziewanych dochoddw.
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Ryzyko zwigzane z inwestycjami strategicznymi w komplementarne branze, technologie, ustugi lub produkty oraz sojuszami stra-
tegicznymi z osobami trzecimi

Realizujgc strategie rozwoju Grupy mozemy dokonywac inwestycji o charakterze strategicznym, zawigzywac spotki, dokonywadé
wspolnych przedsiewzie¢ oraz przejec zwigzanych z komplementarnymi branzami, technologiami, ustugami lub produktami. Mimo
doktadania nalezytej starannosci przy wyborze partneréow biznesowych mozemy nie by¢ w stanie zidentyfikowa¢ odpowiedniego
partnera lub odpowiednio zarzadzac takim przedsiewzieciem lub przejeciem. Konsekwencjg tego moga by¢ typowe ryzyka zwigzane
z procesami potgczen i przejec.

Ryzyko nietrafionych decyzji akwizycyjnych

Jednym z fundamentow rozwoju ASEE jest dziatalnos¢ akwizycyjna. Staramy sie przejmowac spoétki, ktére dobrze uzupetniajg oferte
Grupy, a ich kondycja finansowa nie budzi zastrzezen. W procesach akwizycji stosujemy najlepsze praktyki rynkowe. Istnieje jednak
ryzyko, ze nasze decyzje akwizycyjne okazg sie nietrafione, a zakupione spotki nie spetnig poktadanych oczekiwan, co moze w sposéb
niekorzystny wptyng¢ na wyniki Grupy.

Ryzyko zwigzane z procesem integracji Grupy

Grupa narazona jest na ryzyko zwigzane z efektywnoscig integracji spotek zaleznych ASEE oraz Payten, szczegdlnie biorgc pod uwage,
ze spotki Grupy dziatajg na réznych rynkach i w réznych krajach. Nasza strategia zaktada integracje spotek zaleznych w ramach seg-
mentow operacyjnych oraz kolejne przejecia podmiotow. Nie mozemy jednak wykluczy¢ ryzyka wystgpienia opdznien w realizacji
procesu integracji, jego realizacji tylko w ograniczonym zakresie lub niezrealizowania go w ogéle.

Ponadto, nawet jezeli spétki zalezne oraz ewentualne kolejne przejete podmioty zostang zintegrowane z Grupg, mozemy nie by¢
w stanie dokonac integracji bazy produktéw i ustug oferowanych przez poszczegélne firmy, lub utrzymaé w procesie rozwoju do-
tychczasowych praktyk korporacyjnych.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem Spotki i Grupy od kluczowych cztonkéw kadry kierowniczej

Podobnie jak w przypadku wiekszosci spotek opracowujgcych systemy informatyczne, jednym z gtéwnych filaréw powodzenia Grupy
jest jej wykwalifikowany personel oraz kadra kierownicza. Branza informatyczna, w ktérej prowadzimy dziatalnos¢ charakteryzuje
sie wysokim wskaznikiem rotacji personelu. Istnieje prawdopodobienstwo, ze Grupa nie bedzie w stanie zatrzymac obecnie zatrud-
nionych, lub zatrudni¢ nowych, rownie wysoko wykwalifikowanych pracownikdw w przysztosci. Utrata niektérych z kluczowych
cztonkdéw personelu miataby negatywny wptyw na dziatalnosc¢ i sytuacje finansowa, a takze wyniki finansowe i perspektywy rozwoju
Grupy.

Ryzyko odpisu wartosci niematerialnych

Istotna czesc struktury skonsolidowanego bilansu stanowi wartos¢ firmy powstata w ramach akwizycji spétek stanowigcych obecnie
Grupe ASEE oraz oprogramowanie wtasne utworzone ze skapitalizowanych wydatkdw na rozwdj rozwigzan informatycznych. Na
koniec kazdego roku przeprowadzamy testy utraty wartosci tych aktywow. W przypadku, gdyby taki test wykazat, ze wartos$¢ godziwa
aktywa jest nizsza niz jego warto$¢ ksiegowa bedziemy musieli rozpoznac odpis do wartos$ci godziwej, ktéry pomniejszy wynik Grupy.
W trakcie 2020 roku Grupa ASEE ujeta koszty z tytutu likwidacji oraz odpiséw aktualizujgcych warto$¢ oprogramowania i licencji
wiasnych w kwocie 1 532 tys. PLN co opisano w punkcie 6.2 Not objasniajgcych do Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego
Grupy. Istnieje ryzyko, ze w przysztosci pojawi sie koniecznos$¢ utworzenia kolejnych odpiséw wartosci niematerialnych.

Ryzyko niskiej ptynnosci i utraty wartosci naszych akgji

Inwestorzy rozwazajacy zakup akcji ASEE powinni wzigé pod uwage fakt, ze wartos$¢ naszych akcji moze zmieniac sie w przysztosci
i ze moga nie by¢ w stanie odzyska¢ wszystkich zainwestowanych srodkéw. Ponadto ewentualny zakup badZ sprzedaz akcji ASEE
uzaleznione sg od ptynnosci rynku, stad realizacja decyzji inwestycyjnej moze nie by¢ mozliwa w zaktadanym czasie.

Ryzyko zwigzane z dywidenda

Potencjalni inwestorzy powinni wzigé pod uwage, ze wyptata dywidendy przez ASEE bedzie uzalezniona od szeregu czynnikéw, takich
jak wyniki dziatalnosci operacyjnej Grupy, jej kondycja finansowa, a takze biezgce i prognozowane zapotrzebowanie na srodki finan-
sowe. Polityka dywidendowa Spétki méwi o wyptacie dywidendy w wysokosci 30-50% skonsolidowanego zysku i zamiarem Zarzadu
jest przeznaczanie odpowiedniej czesci zysku na wyptate dywidendy w przysztosci. Jednakze Spétka nie moze zagwarantowac, ze
plany te zostang zrealizowane w kazdym roku, ani okresli¢ doktadnych kwot spodziewanych wyptat dywidendy.
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Ryzyko zwigzane z wptywem akcjonariusza wiekszosciowego na Spotke

Na dzien publikacji niniejszego raportu Asseco International a.s., nasz akcjonariusz wiekszosciowy i spétka zalezna Asseco Poland
S.A., jest wtascicielem 51,06% akcji Spotki. Spodziewamy sie, ze Asseco International a.s. utrzyma pozycje akcjonariusza wiekszoscio-
wego, a takze utrzyma znaczacy wptyw na dziatalnos¢ Spotki. Zakres uprawnien zwigzanych z akcjami Spotki posiadanymi przez As-
seco International a.s. jest znaczacy i nalezy liczy¢ sie z faktem, ze Asseco International a.s. ma w obecnej sytuacji dominujacy wptyw
na decyzje strategiczne Spotki.

Opis gtéwnych inwestycji kapitatowych dokonanych w ramach Grupy ASEE

Opis struktury gtéwnych inwestycji kapitatowych dokonanych w ramach Grupy ASEE znajduje sie w punkcie Il Skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy ASEE za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku.

Powiazania organizacyjne lub kapitatowe Emitenta

Asseco South Eastern Europe S.A. jest podmiotem dominujgcym Grupy Asseco South Eastern Europe oraz podmiotem zaleznym od
jednostki dominujgcej wyzszego szczebla Asseco International a.s. Miejsce w strukturach oraz powigzania kapitatowe i organizacyjne
oraz ich zmiany w 2020 roku zostaty zaprezentowane w punkcie Organizacja Grupy Asseco South Eastern Europe niniejszego spra-
wozdania oraz w punkcie Ill Skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy ASEE za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku.

Transakcje z podmiotami powigzanymi

W 2020 roku nie miaty miejsca transakcje zawarte przez Asseco South Eastern Europe S.A. lub jednostke od niej zalezng z podmiotami
powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe.

Informacje o transakcjach z jednostkami powigzanymi zrealizowanych w okresie 12 miesiecy zakoriczonym 31 grudnia 2020 roku
zostaty zaprezentowane w punkcie 6.20 Not objasniajagcych do rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy ASEE
oraz w punkcie 5.16 Not objasniajacych do rocznego sprawozdania finansowego ASEE S.A.

Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

W roku zakonczonym 31 grudnia 2020 roku Grupa ASEE nie miata probleméw z terminowym regulowaniem wtasnych zobowigzan,
zarowno finansowych wobec dostawcow czy kredytodawcow, jak i obowigzkowych obcigzen na rzecz panstwa oraz zobowigzan
inwestycyjnych.

Kredyty, umowy pozyczek, poreczenia, gwarancje

Opis zaciggnietych kredytéw, udzielonych pozyczek, poreczen lub gwarancji zostat przedstawiony w punkcie 6.14 dodatkowych obja-
$nien do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy ASEE za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku oraz w punkcie 5.11
dodatkowych objasnien do jednostkowego sprawozdania finansowego ASEE S.A. za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku.

Pozyczki udzielone w 2020 roku

Informacje o udzielonych w danym roku pozyczkach przez spotki z Grupy zostaty zawarte w punkcie 6.6 dodatkowych objasnien do
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy ASEE za rok zakornczony dnia 31 grudnia 2020 roku oraz w punkcie 5.8 dodat-
kowych objasnien do jednostkowego sprawozdania finansowego ASEE S.A. za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku.

Opis wykorzystywania wptywow z emisji

W okresie sprawozdawczym zakoriczonym dnia 31 grudnia 2020 roku nie miata miejsca emisja akcji.

Prognozy finansowe

Asseco South Eastern Europe S.A. nie publikowata prognoz wynikéw na dany rok.
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Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Nawigzujac do strategii opisanej powyzej, plany inwestycyjne Grupy dotycza zaréwno inwestycji kapitatowych w nowe podmioty,
jak réwniez rozwoju organicznego, tj. naktadéw inwestycyjnych na badania i rozwéj w celu zwiekszania innowacyjnosci oferty pro-
duktowej, naktadéw na infrastrukture wykorzystywana w outsourcingu proceséw pfatniczych oraz w niezaleznych sieciach banko-
matdw, a takze naktadéw odtworzeniowych na utrzymanie infrastruktury wykorzystywanej w dziatalnosci operacyjne;j.

Naktady inwestycyjne s3 finansowane przede wszystkim ze srodkow wtasnych Grupy, za wyjatkiem naktadéw na infrastrukture wy-
korzystywang w outsourcingu proceséw ptatniczych, ktére w duzej czesci finansowane sg celowymi kredytami bankowymi.

W przypadku planowanych akwizycji mozliwe jest, ze Grupa wesprze realizacje potencjalnych transakcji finansowaniem zewnetrz-
nym.

Grupa ASEE ma rowniez mozliwos¢ sfinansowania przysztych naktadéw inwestycyjnych poprzez dodatkowe emisje akcji.

Zmiany zasad zarzadzania Grupg kapitatowg i Spotka

Zmiany w zasadach zarzadzania Grupa, ktére zostaty wprowadzone w 2020 roku oraz dalsze plany, co do kierunkéw tych zmian
zostaty opisane w punkcie Strategia i kierunki rozwoju niniejszego sprawozdania.

W roku 2020 nie wystapity zmiany w zakresie zasad zarzgdzania Grupg ASEE ani Spotkg ASEE S.A.

Umowy zawarte miedzy Grupa Kapitatowa lub Spétka a osobami zarzadzajagcymi przewidujgce rekompensate w razie
ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska

Nie istnieja umowy zawarte miedzy spotkami Grupy a osobami zarzgdzajacymi, przewidujgce rekompensate w wypadku ich rezygna-
cji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny lub w razie ich odwotania lub zwolnienia z powodu potgczenia
przez przejecie

System kontroli programoéw akcji pracowniczych

W dniu 23 czerwca 2017 roku Asseco Poland S.A. podpisata z menadzerami spotek Grupy ASEE S.A. umowy objecia akcji ASEE S.A.
tacznie przedmiotem programu jest 2 221 356 akcji ASEE S.A., stanowigcych 4,28% kapitatu zaktadowego spotki. Cztonkowie Zarzadu
ASEE S.A. oraz podmioty powigzane przez Cztonkéw Zarzadu ASEE S.A. objety tagcznie 1 572 424 akcji. Pozostate 648 932 akcje zostaty
objete przez osoby zarzadzajgce ze spotek zaleznych Grupy ASEE.

Umowy stanowig transakcje ptatnosci na bazie akcji w rozumieniu MSSF 2, rozliczang w instrumentach kapitatowych.

Szczegodtowe informacje dotyczgce programu ptatnosci w formie akcji zostaty zaprezentowane w punkcie 5.2 Not objasniajgcych do
rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok 2020.

Wynagrodzenie oséb zarzadzajacych i nadzorujgcych Emitenta

Informacja dotyczaca wynagrodzenia oséb zarzadzajacych i nadzorujacych Emitenta zostata ujawniona w punkcie 9.5 Not objasnia-
jacych do rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy ASEE za rok 2020 oraz w punkcie 8.5 Not objasniajacych
do rocznego sprawozdania finansowego ASEE S.A.

Informacje dotyczace zobowigzan wynikajacych z emerytur i Swiadczen o podobnym charakterze

Na dzien 31 grudnia 2020 roku w spo6tce ASEE S.A. nie wystepuja jakiekolwiek zobowigzania wynikajgce z emerytur i Swiadczen o po-
dobnym charakterze dla bytych oséb zarzadzajacych, nadzorujacych albo bytych cztonkéw organéw administrujgcych.

Informacja dotyczaca zawarcia umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych

Umowa z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych, Deloitte Audyt spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscig
spotka komandytowa w przedmiocie badania jednostkowego oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego ASEE S.A. sporza-
dzonego za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku zostata zawarta w dniu 5 sierpnia 2020 roku.
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Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Informacja o wynagrodzeniu podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych zostata zaprezentowana w punkcie 8.4
Not objasniajacych do rocznego jednostkowego sprawozdania finansowego ASEE S.A. za rok 2020 oraz w punkcie 9.4 Not objasnia-
jacych do rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy ASEE za rok 2020.

Opis istotnych pozycji pozabilansowych

Istotne pozycje pozabilansowe zostaty opisane w punkcie 9.1 Not objasniajgcych do rocznego skonsolidowanego sprawozdania fi-
nansowego Grupy ASEE za rok 2020 oraz w punkcie 8.1 Not objasniajacych do rocznego sprawozdania finansowego ASEE S.A. za rok
2020.

Informacje dotyczace istotnych postepowan sgdowych

Na dzien publikacji niniejszego raportu spdtka Asseco South Eastern Europe S.A. ani Grupa Asseco South Eastern Europe nie byty
strong istotnych postepowan toczacych sie przed sgdem, organem wtasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem admi-
nistracji publicznej.

Istotne zdarzenia majgace wptyw na dziatalnos¢ Grupy ASEE po 31 grudnia 2020 roku

Opis istotnych zdarzen po dniu bilansowym 31 grudnia 2020 roku znajduje sie w punkcie 9.7 dodatkowych objasnien do skonsolido-
wanego sprawozdania finansowego Grupy ASEE za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku oraz punkcie 8.7 dodatkowych obja-
$nien do jednostkowego sprawozdania finansowego ASEE S.A. za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku.

Sprawozdanie na temat informacji niefinansowych

Jednostka Dominujgca sporzadzita sprawozdanie na temat informacji niefinansowych — Sprawozdanie niefinansowe Grupy Kapita-
towej Asseco South Eastern Europe za 2020 rok —w formie odrebnego dokumentu, ktéry stanowi integralng czes¢ raportu rocznego
Grupy ASEE za 2020 rok.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy ASEE i ASEE S.A. za rok zakoriczony dnia 31 grudnia 2020 roku 73



QJJ 2C0Oo

SOUTH EASTERN EUROPE

OSWIADCZENIE ZARZADU ASSECO SOUTH EASTERN EUROPE S.A. DO RAPORTU
ROCZNEGO

Oswiadczenie Zarzadu Asseco South Eastern Europe S.A. na podstawie przepiséw §70 ust. 1 pkt 6 oraz §71 ust. 1 pkt 6 Rozporza-
dzenia Ministra Finanséw w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierow wartoscio-
wych oraz warunkéw uznawania za réGwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem
cztonkowskim z dnia 29 marca 2018 roku

Zarzad Asseco South Eastern Europe S.A. oswiadcza, iz wedle najlepszej wiedzy, jednostkowe sprawozdanie finansowe Asseco South
Eastern Europe S.A. za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2020 roku i dane poréwnywalne oraz skonsolidowane sprawozdanie finansowe
Grupy Asseco South Eastern Europe za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2020 roku i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci tj. z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, ktére zostaty za-
twierdzone przez Unie Europejska. Jednostkowe sprawozdanie finansowe Asseco South Eastern Europe S.A. za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2020 roku oraz skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Asseco South Eastern Europe za rok zakonczony dnia
31 grudnia 2020 roku odzwierciedlajg w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i finansowg ASEE S.A. oraz Grupy
Kapitatowej ASEE oraz ich wynik finansowy.

Zarzad oswiadcza takze, iz sprawozdanie z dziatalnosci ASEE S.A. i Grupy Kapitatowej ASEE zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osia-
gniec oraz sytuacji ASEE S.A. i Grupy ASEE, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka.

Niniejszym zatwierdzamy Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Asseco South Eastern Europe i Asseco South Eastern Europe
S.A. oraz potwierdzamy prawdziwos¢ powyiszego oswiadczenia.

Zarzad:
Piotr Jelenski Prezes Zarzadu
Miljan Malis Cztonek Zarzadu
Marcin Rulnicki Cztonek Zarzadu
Kostadin Slavkoski Cztonek Zarzadu
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